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OZET

VATANDASLARIN BELEDIYELERIN MALi SAYDAMLIGINA iLiSKiN
TUTUMLARI: CANAKKALE ORNEGI

Ridvan ENGIN
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Lisansiisti Egitim Enstitiisii
Maliye Anabilim Dali Doktora Tezi
Danisman: Prof. Dr. Selguk IPEK
Ikinci Danisman: Prof. Dr. Tolga DEMIRBAS
09/06/2021, 215

Literatiirdeki belediyelerin mali saydamligina iligkin calismalarda genellikle
belediyelerin kamuoyuna agikladigi mali bilgi ve belgelere odaklanildigi ve mali
saydamlik diizeyinin 6l¢iilmeye calisildigi goriilmektedir. Bu baglamda belediyelerin mali
saydamligi meselesine daha ¢ok arz yoniiyle yaklasildigi ve talep yoniiniin yeterince
arastirilmadig sdylenebilir. Bu ¢alismada mali saydamligin talep yonii bir bagka ifadeyle

mali bilgilerin alicist konumunda olan “vatandas” boyutu ele alinmaktadir.

Bu calismada vatandaglarin Tirkiye’deki belediyelerin mali saydamligina iliskin
tutumu arastirilmistir. Arastirma kapsaminda Canakkale Merkez’de ikamet eden 357
vatandasa anket uygulamak suretiyle analiz i¢in gereken veriler elde edilmistir. Analiz
sonucunda katilimcilarin belediyelere ilisgkin mali saydamlik tutumunun yiiksek oldugu
tespit edilmistir. Ayrica vatandaslarin mali saydamlik tutumunun belirleyicisi olabilecegi
tahmin edilen faktorler analiz edilmistir. Analiz sonucu mali saydamlik tutumu ile
vatandaglarin gelir diizeyi, mesleki durumu, kentsel aidiyeti, vergi ahlaki diizeyi ve
yolsuzluk algilar1 arasinda pozitif; vatandaslarin mali saydamlik tutumu ile belediye
yoneticilerine giivenme ve belediyelerin hesap verme durumu arasinda ise negatif bir iliski
tespit edilmistir. Analizlerde cinsiyet, medeni durum, yas, egitim, mali konulara ilgi
diizeyi, vergi bilinci, vergi uyumu, mali durum, siyasi goriis, secime katilim, STK tyeligi

ile vatandaslarin mali saydamlik tutumu arasinda anlamli bir iliski olmadig1 goriilmiistiir.



Anahtar Kelimeler: Belediye, Seffaflik, Mali Saydamlik, Hesap Verebilirlik,
Canakkale



ABSTRACT

CITIZENS’ ATTITUDES TOWARD FISCAL TRANSPARENCY OF
MUNICIPALITIES: THE CASE OF CANAKKALE

Ridvan ENGIN
Canakkale Onsekiz Mart University
School of Graduate Studies
Doctoral Dissertation in Public Finance
Advisor: Prof. Dr. Selcuk IPEK
Co-Advisor: Prof. Dr. Tolga DEMIRBAS
09/06/2021, 215

It is obserced that the studies on the fiscal transparency of municipalities in the
literatiire genrerally focus on the fiscal information and documents disclosed by the
municipailities to the public and try to measure the level of fiscal transparency. In this
context, it can be said that the issue of fiscal transparency of municipalities is mostly
approached from the supply side and the demand side has not been adequately
investigated. In this study, the demand side of fiscal transparency in other words the

“citizen” dimension which is the user of fiscal informantion is discussed.

In this study, citizens’ attitudes toward fiscal transparency of municipalities in
Turkey has been examined. Within the scope of the research, the data required for analysis
was obtained by applying a questionnaire to 357 citizens residing in Canakkale. As a result
of the analysis, it was determined that participants’ attitudes toward fiscal transparency of
municipalities is high. Furthermore, the factors predicted to the determinants of citizens’
attitude toward fiscal transparency have been analyzed. As a result of analysis, it was
determined that there is a positive relationship beetween citizens’ attitudes toward fiscal
transparency and income level, professional status, urban belonging, level of tax ethics,
corruption perception. However, a negative relationship was found between citizens’
attitudes toward fiscal transparency and trust in municipal managers, accountability of
municipalities. In the analyzes, it was seen that there was no significant relaitonship

between citizens’ attitudes toward fiscal transparency and gender, marital status, age,

Vv



education, level of interest in fiscal matters, tax awareness, tax compliance, financial

condition, political view, participation in elections, NGO membership.

Keywords: Municipalitiy, Transparency, Fiscal Transparency, Accountability,
Canakkale
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BIiRINCi BOLUM
GIRIS

Diinya genelinde seffafliin 6nem kazanmasinda iilkelerin karsilastiklar1 finansal
krizler etkili olmustur. Ozellikle 1994-95 Meksika ve ardindan 1997 Asya Krizleri bilgi
eksikliginin, finansal basarisizliklarin en 6nemli belirleyicilerinden biri oldugunu ortaya
koymustur. Bu krizlerin sonucunda finansal basarisizliklarla miicadele edilmesinde
yardime1 olabilecegi diisiincesiyle Uluslararasi Para Fonu ya da yaygin kullanilan adiyla
IMF tarafindan birtakim ilkeler yayimlanmistir. 1998 yilinda Mali Saydamlikla Ilgili Iyi
Uygulamalar Tiziigli (Code of Good Practices on Fiscal Transparency) adi altinda
yayimlanan bu ilkeler, iiye iilkeler igin tavsiye niteliginde olsa bile iilkelerin uyum

diizeyini takip etmek i¢in bir gdzetim mekanizmasi olusturuldugu goriilmektedir.

Bu doénemde mali saydamlikla ilgili ¢alismalar IMF ile sinirli degildir. OECD,
Uluslararas1 Biitge Ortakligi (International Budget Partnership) ve Uluslararas1 Seffaflik
Orgiitii (Transparency International) gibi uluslararasi kuruluslar tarafindan cesitli iilkelerde
mali saydamlik diizeyini 6l¢meye yonelik calismalar baslatilmis ve mali saydamligin
artirllmasini saglamak amaciyla rehberler hazirlanmigtir. Uluslararasi alanda yasanan bu
gelismelerin elbette Tiirk kamu ydnetimine yansimalari olmustur. Ozellikle Tiirkiye’de
2000’11 yillardan itibaren kamu yoOnetiminin yeniden yapilandirilmasi ile ilgili pek ¢ok

yasal diizenlemede mali saydamlik sorununa deginildigi goriilmektedir.

Tiirkiye’de kamu mali yonetimindeki seffaflik sorununu en kapsamli bicimde ele
alan belgelerin basinda kalkinma planlar1 ve 6zel ihtisas komisyonu raporlart gelmektedir.
Bu belgelerde siklikla tilkemizdeki kamu kurum ve kuruluslarmin bilgi ve belgeleri
gizleme ve kamuoyu ile paylagmama geleneginin devam ettigi, mali yonetim sisteminin
cagdas yonetim anlayisinin getirdigi seffaflik ve hesap verebilirlik gibi temel ilkelerin ¢ok
uzaginda isledigi vurgulanmaktadir. Benzer bigimde kamu mali yonetiminin genel bir
sorunu olan seffaflik eksikliginin yerel yoOnetimlerde daha belirgin hale geldigi

belirtilmektedir.

Tiirkiye’de mali saydamlikla ilgili sorunlarin belirlenmesi kadar mevcut durumda

mali saydamlik diizeyinin nasil algilandigimnin tespitinin de son derece Onem tasidigi



diistiniilerek buna iliskin TESEV tarafindan bir arastirma yapilmigtir. TESEV’in bu
aragtirmas1 neticesinde 2003-2007 yillar1 arasinda yayimlanan Mali Saydamlik izleme
Raporlari, ilgili donemde Tiirkiye’deki mali saydamlik sorununa iliskin 6nemli tespitler
icermektedir. Bu c¢alismada oncelikle Tiirkiye’de mali saydamligin sistematik olarak
6l¢iilmesi, sorunlu alanlarin iyilestirilmesi ve mali saydamlik diizeyindeki gelisimi izlemek
amactyla “Mali Saydamlik Endeksi” olusturulmustur. Katilimecilarin mali saydamlik
algisin1 Olgiilmesi sonucu hazirlanan Mali Saydamlik Endeksi degerlerine gére merkezi
yoOnetim biit¢e siireclerinin mali saydamlik notu ilgili donemde 40 ile 45 puan araliginda
yer almaktadir. Ilgili raporlarda mali saydamlik diizeyinin yeterli olmadig1 ve gelistirmeye
ihtiyag gosterdigi belirtilse de beklenen gelismenin saglanamadigi goriilmektedir.
Raporlarda ayrica merkezi yonetimin yani sira yerel yonetimlerde de benzer sorunlarin
yasandigi, mali raporlama ve kamuoyu ile mali bilgi paylasimi konusunda Onemli

eksikliklerin goriildiigt ifade edilmektedir.

Kamu mali yonetiminde seffaflikla ilgili karsilasilan sorunlari ¢ézmek ve daha
hesap verebilir bir mali yonetim sistemi olusturmak amaciyla baslatilan reform calismalar
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile somut hale getirilmistir.
24.12.2003 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige giren 5018 sayili
KMYKK’nin temel amaglarindan biri uluslararas: standartlara uygun bir mali yonetim ve
kontrol sistemi olusturmaktir. KMYKK ile kamu mali yonetiminde saydamlik ve hesap
verebilirligi saglayacak mekanizmalarin etkin bir bicimde islemesi, vatandaslarin biitce
hakkinin geregi biitge slireglerine katiliminin ve siireclerdeki etkinliginin artirilmasi, kamu
kaynaklarinin elde edilmesi ve kullanilmasi sirasinda gerekli bilginin kamuoyu ile
paylasilmas1 ve bdylece kamuoyu denetimine olanak saglanmasi miimkiin hale gelmistir.
5018 sayili Kanun ile kamu idarelerince hazirlanan faaliyet raporlarinin yaninda mali
istatistiklerin diizenli olarak kamuoyuna agiklanmas: bir gereklilik haline getirilerek mali

saydamliga iliskin sorunlarin giderilmesi 6ngoriilmiistiir.

Mali saydamlikla ilgili gerek uluslararasi gerekse ulusal diizeyde yapilan biitiin bu
caligmalarin ortak noktasi, mali saydamligin merkezi idare boyutu ile ele alinmasidir.
Ancak mali saydamlik sorunu yalnizca merkezi idareyi degil yerel yonetimleri de yakindan
ilgilendirmektedir. Mali yerellesme sonucu merkezde toplanan gorev ve sorumluluklarin

yan1 sira gelir ve harcama yetkilerinin yerel yonetimlere ozellikle de belediyelere



birakilmasi ile birgok iilkede Onemli miktarda kamu kaynagi belediyeler tarafindan
yonetilir hale gelmistir. Diger taraftan belediyelerde yolsuzluklarin yaygin olmasi ve
belediye harcamalariin israf boyutu, vatandaslarin belediyelere tahsis edilen kaynaklarin
nasil ve nereye harcandigin1i daha fazla sorgulamasimma neden olmustur. Bodylece
belediyelerin kendilerine birakilan kaynaklarin nasil kullanildigina iliskin halka hesap
vermesi ve daha fazla mali bilgiyi kamuoyu ile paylasmasi yoniinde bir talep bir baska

ifadeyle mali saydamlik talebi olusmustur.

Tiirkiye’de belediyeler, mevzuatta belirtilen gorev ve sorumluluklari ¢ercevesinde
cesitli yerel hizmetlerin sunulmasi yoluyla yerel halkin refah artisina katki saglayan ve
yerel halkin hizmet taleplerine karsilik vermeye ¢alisan idari birimlerdir. Yerel hizmetlerle
ilgili karar verici konumunda olanlarin ve yerel yoneticilerin vatandaglara yakin olmasi
onemli bir avantajdir. Belediyeler sahip olduklari bu avantajdan dolay1 vatandaslara karsi
en seffaf ve hesap verebilir idari birim olma potansiyeline sahiptir. Bu potansiyele sahip
olmalarina karsin bilimsel ¢alismalarda Tiirkiye’deki belediyelerin mali saydamlikla ilgili
yiikiimliiliiklerini yeterince yerine getirmedikleri bir diger ifadeyle mali saydamlik
diizeyinin yeterli olmadig1 goriilmektedir. Ayrica sdz konusu caligmalarda genel olarak
mali saydamlik meselesinin belediye boyutuyla ele alindigi ve vatandas boyutunun ise

ihmal edildigi goriilmektedir.

Bu c¢aligmada mali saydamlik meselesi digerlerinden farkli olarak vatandas
boyutuyla ele alinmis olup vergi 6demek suretiyle belediye hizmetlerinin finansmanina
katilan vatandaglarin Tiirkiye’deki belediyelerin mali saydamligina iliskin tutumu
arastirilmistir. Arastirmanin bagimli degiskeni olan mali saydamlik tutumu, vatandaslarin
gecmiste yasadiklari deneyimler 1s1ginda belediyelerden bekledikleri mali saydamlik

diizeyi ya da talebi olarak tanimlanabilir.

Arastirmanin amaci, vatandaslarin Tirkiye’deki belediyelerin mali saydamligina
iliskin tutumunu ve bu tutumun belirleyicilerini tespit etmektir. Bu kapsamda Canakkale
Merkez’de ikamet eden vatandaglara anket uygulanmustir. Tiirkiye’de vatandaslarin
belediyelerin mali saydamligina iliskin tutumunu belirlemeye c¢alisan herhangi bir
aragtirmaya rastlanmadig i¢in anket formu, literatiir taramasi sonucu elde edilen bilgiler ile

maliye bilim insanlarinin goriisleri dikkate alinarak hazirlanmistir.



Calisma alt1 boliimden olusmaktadir. Giris boliimiinii takip eden ikinci bdliimde
oncelikle saydamlik kavrami ve tiirleri, mali saydamlik kavrami ve tarihsel gelisimi ele
alinacak olup ardindan mali saydamligin gereklilikleri ve islevlerine yer verilecektir. Son
olarak da gerek merkezi gerekse yerel yonetim diizeyinde mali saydamligin dl¢timiine

iliskin ¢aligmalara deginilecektir.

Calismanin {glincli bolimiinde belediyelerde mali saydamlik meselesini onemli
kilan sebepler, mali saydamligin aktorleri ve vatandaslarin belediyelerin mali saydamligina
iliskin tutumlarmni belirleyen faktorler incelenecektir. Vatandaslarin belediyelerin mali
saydamligina iligkin tutumlarini belirleyen faktorler literatiir taramasi sonucu tespit edilmis
olup bu faktorler sosyo-demografik, ekonomik-mali ve siyasal faktorler olarak
gruplandirilacaktir. Son olarak yerel diizeyde mali saydamligin etkileri agiklanacak olup
Tiirkiye’deki belediyelerde mali saydamligin 6nemi, mali saydamlig1 saglamaya yonelik

araglar ve belediyelerde mali saydamlig1 engelleyen faktorler ortaya konulacaktir.

Calismanin dordiincii boliimiinde arastirmanin metodolojisine iligkin agiklamalara
yer verilecektir. Bu dogrultuda aragtirmanin amaci, kapsami, kuramsal modeli, yontemi ve
sinirhiliklart ele alinacak olup devaminda anketin olusturulmasi, verilerin toplanmast ve

verilerin analiz edilmesine kullanilan yontemlere deginilecektir.

Arastirmanin  bulgularina iliskin olarak beginci boliimde Oncelikle ankete
katilanlarin demografik 6zellikleri ve anket sorularina verdikleri yanitlara iligkin bulgulara
yer verilecektir. Bu boliimde ayrica vatandaslarin mali saydamlik tutumuna iligkin faktor
analizi sonucglar1 ortaya konulacaktir. Son olarak da vatandaglarin belediyelerin mali
saydamligina iligkin tutumlarinin belirleyicileri analiz edilerek bunlara iliskin hipotez

sonuglarina yer verilecektir.

Calismanin son boliimiinde ise aragtirmanin bulgularma iliskin bir degerlendirme
yapilarak vatandaslarin mali saydamlik tutumu iizerinde olumlu etkide bulunmak i¢in bazi

oOneriler getirilecektir.



IKiINCi BOLUM
MALI SAYDAMLIK: KAVRAMSAL VE TEORIK CERCEVE

Saydamlik literatiiriinde devletin saydamliginin 6nemini ortaya koymak amaciyla
“glines 15181 en giiclii dezenfektandir” tabiri sik¢a kullanilmaktadir (Etzioni, 2010: 389;
Heald, 2012: 31). Burada esasen saydamlik ile gilines 15181 arasinda bir benzerlik
kurulmakta olup giines 1s18inin hastaliklara yol agcan mikroplarin temizlenmesindeki etkisi
gibi saydamligin da devletin yozlasmasina neden olan yahut israf, savurganlik gibi kotii
yonetimden kaynaklanan faaliyetlerden arindirilmasi ve devletin disaridan agik bir sekilde

goriilebilmesinde benzer bir isleve sahip oldugu ifade edilmektedir.

Saydamligin ¢esitli tiirleri bulunmaktadir. Bunlardan biri de mali saydamliktir. Mali
saydamlik, kamu kaynaklarinin kullanim1 ve yonetimi ile hiikiimetin mali performansi
hakkinda gerekli bilgilerin olusturulmasi ve bu bilgilerin kamuoyu tarafindan erisilebilir
olmasidir. Kamu kaynaklarinin mali saydamlik ilkesi cercevesinde elde edilmesi ve
kullanimi1 ile buna iligkin bilgilerin kamuoyuna sunulmasi mali raporlama ile
saglanmaktadir. Bu nedenle mali raporlarin agik, anlasilir, giivenilir ve ilgili olmasi
gerekmekte olup ayni zamanda bu raporlarin periyodik bir bi¢gimde ve zamaninda

aciklanmasi onemlidir.

Mali raporlamanin etkin bir bi¢cimde ¢alismadigi, bilgilerin  kamuoyu ile
paylasilmadigt ve devlet yonetimine gizliligin hakim oldugu durumlarda denetim
mekanizmalart etkili bir bi¢gimde islemeyebilir. Bu durum kamu kaynaklarinin
kullaniminda etkinligi azalmasimna ve kamu yararindan uzaklagilmasina yol acan
verimsizlik, savurganlik ve yolsuzluk gibi faaliyetlerin yaygin hale gelmesine neden
olabilir. Bu baglamda gelir ve harcama dengesi zarar gorebilecegi icin biitge agiklar ve
buna bagli olarak bor¢lanma gereksinimi giderek artabilecek ve mali disiplinin

bozulmasina yol agacaktir.

2.1. Saydamhk Kavram

Ekonomi, hukuk ve siyaset biliminde yogun olarak kullanilan saydamlik ya da ayni

anlama gelen seffaflik kavrami gerek demokratik yonetim gerekse kamu hizmeti reformu



ile ilgili tartismalarin merkezinde yer almaktadir (Hood, 2001: 863). Saydamligin bilimsel
bir aragtirma konusu haline gelmesinde asimetrik bilgi alanindaki ¢aligmalar1 nedeniyle
2001 yilinda Nobel Odiilii kazanan George Akerlof, Michael Spence ve Joseph Stiglitz’in
onemli katkilari olmustur. Bu calismalarda asimetrik bilginin piyasalarin etkinligini
bozabilecegi belirtilerek saydamligin teorik ve deneysel Onemi ortaya konulmustur

(Michener ve Bersch, 2013: 235).

Saydamlik diisiincesinin yaygin hale gelmesinde bazi toplumsal ve teknolojik
gelismelerin etkisi olmustur. Birincisi, kiiresellesmeyle birlikte iletisim kanallarinin sayisi
artmis ve bilginin yayilma alan1 genislemistir. Ayrica iktisadi aktorler daha fazla bilgiye
sahip olabilmek igin baski uygulamaya baslamislardir. Ikincisi, bilgi teknolojisi alanindaki
gelismeler bilginin islenmesi ve dagitilmasi i¢in gereken zaman dilimini ve resmi siirecleri
kisaltmistir.  Ugiinciisii ise diinya genelindeki demokratiklesme c¢abalar1, bireylerin
beklentilerini ve sahip olduklari haklara iliskin farkindaliklarin1 artirmistir (Musa vd.,
2015: 417).

Saydamligin iki boyutu bulunmaktadir. Birincisi bilginin tam, eksiksiz ve kolayca
ulagilabilir olmasmi ifade eden goriniirlikk, digeri ise bilginin sadelestirilmis ve
dogrulugunun kanitlanmis olmast gerektigini anlatan anlagilabilirliktir. Bilginin goriiniir
olmasi, saydamlik i¢in gerekli kosullardan biridir. Gorliniirliigiin saglanmasi i¢in bilginin
makul derecede eksiksiz ve gorece kolay bir bicimde erisilebilir olmas1 gerekmektedir.
Bununla birlikte bilginin gercekliginin ispat edilmis ve anlagilir olmasi 6nemlidir. Bilginin
anlasilir olmasi ise genellikle bilgi tireticileri ve bilgiyi kullanmasi hedeflenen kitlelerin
kapasiteleri ile ilgidir. Bu anlamda bilginin iireticileri (6rnegin hiikiimetler) ve nihai
kullanicilar (6rnegin vatandaslar) dahil olmak {izere bilgiye aracilik eden tiim taraflarin

kapasitesinin gz 6niinde bulundurmak gerekir (Michener ve Bersch, 2013: 238-239).

2.1.1. Saydamhgin Tanimi

Saydamlik kavrami, Latince “trans” (Ote, karsi taraf) ve “parency” (goériinmek)
kelimelerinin bir araya gelmesiyle olusmustur (Knapp, 1997: 703). Ingilizce’de
“transparency” ve Fransizca’da “transparence” olarak karsiligin1i bulan saydamlik

kavrami, karsi tarafin goriinmesi ya da gozlemlenmesini ifade etmekte olup seffaflik



kelimesi ile es anlamli olarak kullanilmaktadir (TDK, 2019: 2046). Etimolojik agidan
incelendiginde saydamligin a) gozlemci, b) gozlemlenecek nesne ya da olay ile c)
gbzlemin yapilmasimi saglayacak yontem ya da ara¢ olmak iizere ii¢ temel bilesenden

olustugu goriilmektedir (Oliver, 2004: 2).

Florini’ye gore saydamlik, bir kurumun bir bagkasi tarafindan degerlendirilmesine
imkan tanityan birtakim bilgilerin ilgili kurum tarafindan duyurulmasi1 ya da
yaymmlanmasidir (Florini, 2000: 5). Hood, genel olarak saydamligi, bir isle ilgili karar ve
kurallar ile diger bilgilerin disaridan goriilebilecek bir bicimde yiiriitiilmesi olarak
tanimlamaktadir (Hood, 2010: 989). Mecazi anlamda saydamlik, bir kurumla ilgili “sir
perdesinin aralanmasr” ya da “pencereden igeriye bakildiginda her seyin agik ve net bir
sekilde goriilebilir olmasi” olarak ifade edilmektedir (Grimmelikhuijsen, 2010: 9).
Kisacas1 saydamlik, kamuya acik ve seffaf olmayan bilgi ya da siireclerin vatandaslar
tarafindan kullanilabilmesini saglamak amaciyla erisilebilir hale getirilmesidir (Joshi,

2013: 31).

Kamu kesiminde bilgiyi sunan (arz) ve kullanan (talep eden) olmak iizere iki taraf
mevcuttur. Talep yoniinden saydamlik, kamu kesiminin performansi hakkindaki bilgilere
kamuoyunun zamaninda ve 6zgiir bir bi¢imde ulasabilmesini (Armstrong, 2005: 1); arz
yoniinden saydamlik ise kamu idarelerinin faaliyetleri ve karar alma siiregleri hakkinda ne
kadar bilgi paylastigini ifade etmektedir (Wong ve Welch, 2004: 279). Goriildagii gibi
saydamlikla ilgili belirtilen biitiin tanimlarin ortak paydasi bilgi paylasimidir. Bilgi

paylasimi, Saydamligin en 6nemli kosuludur.

2.1.2. Saydamhgin Tiirleri

Saydamlik kavramini1 dar ve genis anlamda ele almak miimkiindiir. Dar anlamda
saydamlik, bir kuruma ait bilgilerin {iglincli kisilere acik hale getirilmesini ifade
etmektedir. Genis anlamda saydamlik ise bir kurumun igleyisinin ve performansinin dis
paydaslarca izlenebilmesi ve degerlendirilebilmesi icin kurum tarafindan bu paydaslara

nitelikli bilgi sunulmasidir (Oztoprak ve Ruijer, 2016: 3).



Veri saydamhg

—— Bilginin niteligine gore saydamhk Siire¢ saydamhigi

Karar/politika saydamhg

Ekonomik/kurumsal saydamhk
| Yasal giivencenin saglanmasi
acisindan saydamhk

Politik saydamhk
% Dogrudan saydamhk
5‘ — Bilginin kullanicisina gore saydamhk
< |— Dolayh saydamhk
=
< AKktif saydamlik
n ——1 Bilginin talebi acisindan saydamhk

Pasif saydamhk

Gerc¢ek zamanh saydamhk
Bilginin aciklanma zamanina gore
saydamhk

Geriye doniik saydamhk

Mali saydamhk

— Bilginin tiiriine gore saydamhk

Performans saydamhgi

Sekil 1. Saydamlik tiirleri

Kaynak: Literatiirdeki ¢calismalar dikkate alinarak hazirlanmigtir.

Saydamlik kavramimi farkli sekillerde siniflandirmak miimkiindiir (Sekil 1).
Ornegin Bannister ve Conolly’e goére ii¢ tiir saydamhik mevcuttur. Veri saydamhig,
hiikiimetin rakamsal gergekleri ile dogrudan iliskilidir. Siire¢ saydamhig:, hiikiimetin
politika olusturma siireci hakkinda bilgi vermesi anlamina gelirken, karar/politika
saydamligi ise hiikiimetin eylem ve politikalar1 ile aldiklar1 kararlarin gerekgelerini
aciklamasini gerekli kilmaktadir (Bannister ve Conolly, 2011: 8). Bellver ve Kaufmann,
saydamlig1 ekonomik/kurumsal ve politik olmak tizere iki baslik altinda ele almaktadir.
Ekonomik/kurumsal saydamlik, vatandaslarin bilgiye erisim hakkinin yasal cercevede
diizenlenmis olmasi ve bu haklarim1 etkili bir bi¢imde kullanabilmeleri ile
iliskilendirilmektedir. Politik saydamiik ise daha ¢ok basin Ozgiirligii agisindan ele
alinmakta olup gazetecilerin yolsuzluklari aragtirirken bagimsiz ve giivenli bir bigimde
bunlar1 haber haline getirerek paylasabilmeleri ile ilgilidir (Bellver ve Kaufmann, 2005:
64).



Hood ise iki tiir saydamliktan bahseder. Dolaysiz (dogrudan) saydamlik, kamu
yoneticileri ile vatandaslar arasindaki dogrudan gozlem ya da etkilesim yoluyla bilginin
paylasildigr daha popiilist bir tanimdir. Dolayli saydamlik ise baz1 bilgilerin ya da bu
bilgilerin yer aldig1 raporlarin yalnizca teknik uzmanlar ya da temsilciler ig¢in goriilebilir
olmasi anlamia gelmektedir. Bu bakis agis1 kamuya ait bilgilerin profesyonel bir bigimde
yayimlanmasi gerektigini ve bdylece bilgilerin teknik olarak yorumlanabilecegini ortaya
koymaktadir. Goriildiigii lizere dogrudan seffaflikta bilginin temel alicilar1 vatandaslar
iken, dolayli seffaflikta bilginin birincil alicilart yetkili uzmanlardir (Hood, 2007: 193-
194).

Saydamlik kavrami bir diger perspektiften ele alindiginda aktif ve pasif saydamlik
olarak da ele alinabilmektedir. Aktif saydamiik, kamu kesimi birimlerinin vatandaslarin
herhangi bir talebi olmaksizin kendiliginden bilgi vermesi ve bdylece gergeklestirdikleri
islem ve faaliyetleri goriilebilir hale getirmeleridir. Pasif saydamlik ise vatandaslarin talebi
tizerine gerceklesmektedir. Pasif saydamlik, kamu makamlarinin bilgiye erisim talebini
bekledigi saydamlik bi¢imi oldugundan bazen “basvuru iizerine saydamlik™ olarak da ifade
edilmektedir. Bir diger ifadeyle aktif saydamlik devletin bilgi verme Odevini, pasif
saydamlik ise vatandaslarin bilgi edinme hakkini ifade etmektedir (Déner, 2010: 29-30).

Bilginin agiklanma zamanina gore saydamlig: iki sekilde ele almaktadir. Gergek
zamanli saydamlik, herhangi bir gecikme olmaksizin siirekli olarak bilgi saglanmasini;
geriye doniik saydamlik ise bilgilerin belirli araliklarla yani periyodik olarak sunulmasini
ifade etmektedir (Oztoprak ve Ruijer, 2016: 6). Atiyas ve Saym’a gore saydamhig iki
baglik altinda incelemek miimkiindiir: Performans saydamligi, bir kamu idaresinin
sundugu hizmetlerin verimliligi ve etkinligine iliskin bilgi iretmesini ve bunlari basta
vatandaglar olmak iizere tiim paydagslara aktarmasini ifade etmektedir (Atiyas ve Sayin,
2000: 34). Mali saydamlik, kamu maliyesine iliskin bilgilerin kamuoyu ile paylasilmasidir.
Tezin asil konusu mali saydamlik oldugundan sonraki kisimlarda daha ayrintili bir bigimde

ele alinacaktir.



2.2.Mali Saydamhk Kavrami

Tarihin hemen her doneminde devletin maliyesine iliskin bilgiler vergi 6demek
zorunda olan toplum bireyleri i¢in merak konusu olmustur. Ozellikle savaslarin yogun bir
bi¢imde yasandigi eski donemlerde krallarin siirekli olarak vergileri artirmasi sonucu agir
vergi yikiine maruz kalan yurttaslar zamanla bu vergilerin nereye harcandigin
sorgulamaya baslamiglar ve krallarin vergilendirme yetkisinin smirlandirilmas: igin
girisimlerde bulunmuslardir. Bu baglamda mali saydamlik kavraminin ortaya ¢ikisini biitge

hakkinin ve yurttaslik bilincinin gelismesi ile iligkilendirmek miimkiindiir.

2.2.1. Tarihsel Gelisimi

Tarihsel siiregte mali saydamlikla ilgili ilk gelismeler M.O. 4. ve 5. yiizyillarda
Atina’da ortaya cikmistir. Bu donemde dogrudan demokrasi ile ydnetilen sehir
devletlerinde biitiin erkek vatandaslarin kamu politikalar1 ve harcamalar1 iizerinde tartisma
ve oy kullanma vyetkisine sahip oldugu goriilmektedir. Tim kamu gorevlileri gorev
stirelerinin sonunda ikili yapidan olusan kamu denetimine tabi tutulmaktaydi. Birincisinde
mali islemlerin birtakim kurallara uygun olup olmadigi incelenirken (mali denetim),
ikincisinde ise halk meclisi tarafindan gorevlendirilen yetkililerce kamu gorevlilerinin
genel bir degerlendirmesi yapilmaktaydi. Atina sehir devletlerindeki bu tiir uygulamalarin
mali saydamlikla ilgili bugiinkii beklentileri bile karsilayacak boyutta olmasi, eski Yunan
yazilarinin Avrupa’daki yonetim anlayisim1 ve felsefesini derinden etkilemis olabilecegini

gostermektedir (Ste Croix, 1956: 23; Irwin, 2013: 6-7).

Antik Yunan filozofu Aristoteles, politik kurumlarla ilgili analizinde 6zellikle mali
hesap ve kayitlara dikkat ¢ekmistir. Aristo, halkin baskalar1 tarafindan yonetilmeye itiraz
etmedigini ancak s6z konusu yoneticilerin kamu malin1 kétitye kullanmasi ya da devlete ait
paralar1 ¢almasi diisiincesinin yurttaglar tarafindan nefretle karsilandigin1 ve bu nedenle
oligarsi yonetimlerinde birtakim Onlemlerin gerekli oldugunu belirtmistir. Bu nedenle
Aristo, devlet hazinesinin kotiiye kullanilmasi ve suistimal edilmesinin 6niine gegebilmek
i¢in hazineye ait tiim paranin sehir halkinin 6niinde ag¢ik bir sekilde ortaya konulmasi ve
bunlara iliskin hesap ve kayitlarin kopyalarmin bir yerde korunmasi ve saklanmasi

gerektigini vurgulamistir. Ayrica kamu kaynagi kullanan kurumlarin denetlenmesi ve bu
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denetimin ise yalnizca denetim fonksiyonu olan bagimsiz bir denetim organi tarafindan
gerceklestirilmesi  gerektigini savunmustur. (lrwin, 2013: 7). Kisacasi Aristo, mali
saydamlik ile denetim arasinda siki bir iliski oldugunu ve mali saydamligin saglanabilmesi

i¢in etkin denetim mekanizmalarinin gerektigini ifade etmektedir.

Antik Roma doneminde de devletin maliyesinin halka agik olmasina iligkin
orneklere rastlamak miimkiindiir. Imparator Augustus’un vasiyetinde ne kadar para
biraktigim1  yazarak bunu halka ilan etmek istemesi ve Imparator Caligula’nin
Imparatorluga ait hesaplart yayimlamasi ve kamu gorevlilerinin denetime tabi olmasi1 buna
ornek gosterilebilir. Bu donemde her ne kadar kamu gorevlilerinin imparatora kars1 hesap
verme sorumlulugu olsa da siyasi giicii elinde bulunduran imparatorun kimseye karsi hesap
verme sorumlulugu yoktu. Neticede bu durum mali saydamligin nispeten zarar gérmesine

yol agmugtir (Irwin, 2013: 8).

12. ve 13. ylizyil, Avrupali devletlerin mali yapisinda 6nemli teknik gelismelerin
yasandig1r bir donemdir. Bu gelismelerden biri Hint-Arap rakamlarinin Ortagagin en
yetenekli matematikcilerinden Leonardo Da Pisa tarafindan Italya’ya getirilmesi ve oradan
tim Avrupa kitasina yayilmasidir (Durham, 1992: 26-27). Romen rakamlari bazi
matematiksel islemler i¢in uygun degildi ve bu g¢ercevede Hint-Arap rakamlar1 mali
bilgilerin analizini daha kolay hale getirmisti. Diger bir 6nemli gelisme ise ¢ift girisli
(kayitl) muhasebe sistemidir. Bu yeni sistem Once bankalar ve tliccarlar tarafindan

benimsenmis, kisa siire sonra devlet yonetiminde de kullanilmistir (Martinelli, 1983: 86-
89).

Ortagag, krallarmn hakimiyet alanlarin1 genislettigi ve parlamentolarin ortaya ¢iktigi
bir dénemdir. Parlamentolar, Ortagag toplumundaki ti¢ farkli sinifi (din adamlari, soylular
ve digerleri) temsil etmekteydi. Parlamentolar gii¢ kazanmaya basladiginda kendi rizalar
olmadan yeni vergi almamayacagi konusunda krallara karsi direnmislerdir. Ornegin
Ingiltere’de parlamentonun gelisiminden énce bile Magna Carta ile Ingiliz kralinin halk
meclisinin onay1 olmadan vergi koyamayacagi ilkesi kabul edilmisti. Vergileme yetkisi
tizerinde bu tiir bir glice sahip olduklar1 i¢in parlamentolar, vergilerin onayladiklari
bigimde kullanilip kullanilmadigindan emin olmak istemisler ve boylece krallarin toplanan

vergileri nasil harcadiklarin1 sorgulamaya baslamiglardir. Ayrica bu donemde devlet
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biitcesinin olmamast ve kamu hesaplarinin denetlenmemesi, vergi gelirlerinin nasil
harcandigina iliskin siipheleri daha da artirmisti. Bu nedenle Ortagag’da parlamentolar
kralin hesaplarin1 inceleme ve denetleme hakkina sahip olmak istemisler ve bazen de bu
hakki elde etmeyi basarmislardi. Ornegin 13. ve 14. yiizyilda Ispanya’da énemli bir giice
sahip parlamentolarin kamu hesaplariin kontrol edilmesinde ve denetlenmesinde basari
sagladiklar1 goriilmektedir (Irwin, 2013: 10-11). Benzer sekilde 1300’li yillarda Kastilya
Kralligi’'nda parlamento, kraliyet hesaplarinin denetimi ve incelenmesi gerektigi
konusunda 1srar etmis ve 1329’da maliye bakanini neden oldugu suistimaller yiiziinden
gorevden almistir. 15. ylizyilin ortalarina gelindiginde devletin ciddi bir bicimde koti
yonetildigi goriiliince parlamento yolsuzluga karsi savas a¢gmustir. Parlamentolarin giic
kazandig1 bolgelerden biri de Katalonya’dir. Parlamentolar vergilerin tahsilini ve
harcanmasini denetlemek amaciyla komisyonlar olusturmus ve boylece kralin keyfi olarak

bunlari kullanmasina engel olmak istemislerdir (Ertman, 1997: 84).

16. yiizyilin ikinci yarisinda tiim Avrupa’da devletin acik ve seffaf olmasi
yoniindeki baskilar artmaya baglanmisti. Ozellikle Fransiz aydmlar hiikiimetin halka karsi
sorumlu olmas1 gerektigini savunmaktaydi. 1781°de Fransiz hiikiimetinin kamu maliyesine
iliskin yayimladigi rapor, bu baskinin en somut sonuglarindan biridir. Dénemin Maliye
Bakan1 Jacques Necker tarafindan hazirlanan raporda devletin olagan gelir ve giderleri

gosterilmis olup bu rapor 6zellikle hitkiimetin borglanmasini kolaylastirmistir (Irwin, 2013:
19-23).

Insan ve Yurttas Haklar1 Bildirisi, Fransiz Ihtilali’nin temelini olusturan énemli
belgelerden biridir. 1789 yilinda yayimlanan bildiride kamu maliyesinin seffaf ve agik
olmasi temel prensipler arasinda yer almistir. Bildiriye gore tiim yurttaglar bizzat veya
temsilcileri aracilifiyla verginin gerekliligini belirleme, vergilemeyi 6zgiirce kabul etme,
vergi gelirlerinin nasil harcandigimi 6grenme ve verginin miktar, matrah, tahsil sekli ve
stiresini belirleme hakkina sahiptir. Ayrica yurttaglar, kamu gorevlilerinden gorev ve
sorumluluklarina iliskin agiklama talep etme ve hesap sorma hakkina da sahiptir. (Irwin,
2013: 24). Fransa’da ihtilalin etkisiyle devletin mali agidan seffaf olmasi gerektigini
savunanlar oldugu gibi buna karsi ¢ikanlar da olmustur. Ornegin ihtilal karsit1 goriisleri ile
bilinen Fransiz diisiiniir Joseph de Maistre’nin devletin seffafligi ile ilgili distinceleri

oldukca ilgi ¢ekicidir:
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“Toplumdaki her bir birey kendini kural ve ilkeleri uygulayan bir yargi¢ yerine koyarsa
sivil anarginin hemen yiikselecegini goreceksiniz. Devlet, gercek bir dindir. Inanglara,

rahiplere ve sirlara sahiptir. Devleti bireysel tartismalara agmak, onu yok etmek demektir.”

Joesph de Maistre gibi seffaflik karsitt goriisleri savunanlar olmasina karsin
Fransa’da bu miicadeleyi kazanan reformcular olmustur. Dénemin maliye bakani, mali
yonetimin seffaf olmasi ve her bir miikellefin 6denen vergileri ulastig1 son noktaya kadar
gozlemleyebilmesi gerektigini belirtmistir. Bu c¢alismalar sonucu 19. yiizyilin basinda

devletin maliyesi seffaf hale getirilmis ve mali bilgiler ¢1g gibi artmustir (Irwin, 2013: 27).

1980 sonras1 yiikselise gecen neoliberal iktisat politikalari, kiiresellesme sdylemiyle
birlikte serbest piyasalarin hakimiyeti altinda mallarin, hizmetlerin, finansal ve fiziki
sermayenin Oniindeki engellerin kaldirilarak uluslararasi alanda serbest bir bi¢imde
dolagimin1 6ngérmekteydi. Bu politikalar, serbest piyasa iginde olusan rekabet ortaminin
tiim taraflar i¢in olumlu sonuglar doguracagini ve kaynaklarin etkin dagilimini saglayacagi
varsayimi altinda dis ticaretin, finansal piyasalarin ve uluslararasi finansal akimlarin
serbestlestirilmesi ve devletin ekonomideki roliiniin azaltilmasi1 gerektigini savunmaktayda.
Neoliberal iktisat anlayisina gore yiiksek vergi oranlarmin disiiriilmesi ve devletin
ekonomideki faaliyet alanlari sinirlandirilmast gerekmektedir (Senses, 2018: 115-116). Bu
anlayis, kamu harcamalarinda disiplinin saglanmasi ile enflasyonun azaltilabilecegini ve
ayn1 zamanda devletin daha saydam hale gelmesiyle de yolsuzluklarin azaltilmasinin

miimkiin olabilecegini ortaya koymaktadir. (Yildirim, 2011: 14).

1990’11 yillardan itibaren insan haklar1 ve demokrasinin gelismesi ile toplumsal
bilincin artmasina paralel olarak devlet faaliyetleri daha fazla sorgulanir hale gelmis ve
mali saydamlik kavrami, kamu mali yonetiminin vazge¢ilmez unsurlarindan biri olmustur.
Kamu mali yonetiminde daha yiiksek bir seffaflik diizeyine ulasabilmek amaciyla
baslatilan calismalar uluslararasi ekonomik ve mali kuruluglar tarafindan biiyiik ilgi ve
destek gormiistiir. Ornegin 1998 yilinda IMF tarafindan yiiriitiilen calismalar somut hale
getirilerek Mali Saydamlik lyi Uygulamalar Tiiziigiinii yayimlamustir. Takip eden yillarda
Diinya Bankasi, OECD, Uluslararas1 Seffaflik Orgiitii (Transparency International) ve

Uluslararas1 Biitce Ortakligi (International Budget Partnership) gibi bazi uluslararasi
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kuruluslar tiye iilkelere yol gostermek ve mali saydamligi tesvik etmek tizere birtakim

kural ve standartlarin yer aldig1 rehberler yayimlamislardir (OECD, 2017: 15).

2.2.2. Mali Saydamhgin Tanimi

Mali saydamlik alaninda 6nemli ¢alismalar1 bulunan bir¢ok arastirmaci, uzman,

akademisyen ve uluslararasi kurulus tarafindan yapilan mali saydamlik tanimlarina Tablo

1’de yer verilmektedir.

Tablo 1

Mali saydamlikla ilgili ¢esitli tanimlar

KAYNAKLAR

ACIKLAMA

IMF (2018)

Hiikiimetin mali politikalar1 olusturma siireci ile ilgili bilgilere
kamuoyunun erigebilmesidir.

Diinya Bankas1
(1998)

Kamu kesiminde alinan kararlarin esasi, sonuglart ve maliyetlerine
iligkin bilgilerin toplum tarafindan erisilebilir olmasin1 gerektiren
biit¢e ve mali yonetimin temel ilkelerinden biridir.

OECD (2002)

Tiim mali bilgilerin zamaninda, sistematik ve eksiksiz bir bicimde
acgiklanmasidir.

APEC (2013)

Vatandaglarin kavrayabilmesi agisindan olduk¢a karmasik oldugu
kabul edilen biitcesel ve mali islemlere iliskin tam bilgi
saglanmasidir.

Kopits ve Craig Devletin yapis1 ve islevleri ile maliye politikas1 amaglarmin ve kamu
(1988) hesaplarinin tamamen kamuya agik olmasidir.

Premchand Hiikiimetlerin karar ve islemlerine iliskin bilgilerin vatandaslar
(1993) tarafindan erisilebilir olmasidir.

Mitchell (1998)

Hiikiimetin gelecekte daha iyi bir performans gdstermesinde 6nemli
bir rol oynayan mali saydamlik, yonetime iliskin bilgilerin dogru,
tam ve hizli bir bigimde elde edilmesi, yayilmasi ve analizini ifade
eder.

Atiyas ve Sayin
(2000)

Devletin hedeflerini, bu hedeflere ulagmak i¢in hayata gegirdigi
politikalar1 ve bu politikalarin yarattig1 sonuglari izlemek i¢in gerekli
olan bilginin diizenli, anlasilabilir, tutarli ve giivenilir bir bigimde
sunulmasidr.

Mutluer, Oner ve
Kesik (2011)

Kamu kaynaklarmin kim tarafindan, nasil ve hangi amacla
kullanildig1 bilgisinin mevcut olmasidir.

Aktan, Agcakaya
ve Dileyici (2012)

Kamu mali yonetimine iliskin bilgilerin ve hesaplarin kamuoyuna
agik olmasidir.
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Tablo 1’in devami

Siyasi giicii elinde bulunduran ve mali kaynaklar1 kullanmakla
yetkilendirilmis hiikiimetin uygulamalarinin  kamuoyunun bilgisi
dahilinde gergeklesmesidir.

Tiigen ve Ozen
(2010)

Emil ve Yilmaz Devletin milletten aldig1 kaynaklarla ne yaptigi hakkindaki tim
(2004) hikayeyi ve gergekleri topluma dogru bir bi¢imde anlatmasidir.

Se¢menlerin  ve mali piyasalarin, hiikiimetlerin  simdiki ve
gelecekteki mali durumlarini dogru olarak degerlendirebilmeleri i¢in
Cansiz (2000) kamu sektorii disinda cereyan eden islemlerini de i¢ermek flizere,
hiikiimet islemleri lizerine uluslararasi karsilastirilabilir, anlagilabilir,
zamaninda, kapsamli ve giivenilir bilgiye kolayca ulagabilmeleridir.

Kaynak: Yukarida belirtilen kaynaklar dikkate alinarak hazirlanmustir.

Mali saydamlik yalnizca kamu mali yonetiminin vatandaslara acgik hale
getirilmesinden ibaret degildir. Kamu mali yonetimine iliskin istatistiki bilgi ve verilerin
kamuoyu ile paylasilmasi mali saydamligin saglanmasi igin yeterli goriilmemektedir. Mali
bilgilerin vatandaslar tarafindan etkin bir sekilde kullanilabilmesini saglamak ig¢in
bilgilerin anlasilir, tutarli ve giivenilir olmasi ve aynm zamanda diizenli olarak kamuoyuna

aciklanmasi gerekmektedir (Bilginoglu ve Maras, 2011: 59-60).

Mali saydamligin maliye politikasi niyetleri ve tahminleri hakkinda giivenilir bilgi
saglanmasi, devlet faaliyetlerine iliskin olarak ayrintili bilgiler igeren kapsamli biitge
belgelerinin yayimlanmasi ve bilgi edinme 6zgiirliiglinlin yasal ¢er¢evede diizenlenmesi

olmak tizere ii¢ boyutu vardir (Kopits ve Craig, 1998: 1).

Mali saydamlikla yakin anlama sahip olan ve bu nedenle en ¢ok karistirilan
kavramlardan biri acikliktir. Aciklik, kamu idarelerine iliskin birtakim bilgilerin belgeler
ile ortaya konmasinin yani sira bu idarelerin iglem ve faaliyetlerinin izlenmesine olanak
saglayan goriisme, toplant1 ve siire¢lerin de halka agik hale getirilmesini ifade etmektedir
(Birkinshaw, 2006: 190). Agciklik ilkesi, kamu politikalarin1 tasarlama ve uygulama
siirecinde vatandaslarin geribildirimlerinin dikkate alinmasini 6ngérmektedir (Musa vd.,
2015: 420). Halbuki mali saydamlik, kamuoyu ile paylasilan bilgilerin tim paydaslar
tarafindan kavranmasini ve bu bilgilerin kamu idarelerinin denetim ve kontroliinde aktif
olarak kullanilmasini gerektirir (Heald, 2006: 26).
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2.3. Mali Saydamhgin Gereklilikleri

Kamu yonetiminde mali saydamligin saglanabilmesi igin bazi sartlarin yerine
getirilmesi bir baska ifadeyle uygun zeminin olusturulmasi gerekmektedir. Bu sartlari
genel olarak etkin raporlama, agik yonetim ve bilgi edinme hakki seklinde ti¢ baslik altinda

incelemek miimkiindiir.

2.3.1. Etkin Raporlama

Kamu kaynaklarimin nasil kullanildiginin  uluslararasi genel kabul gormiis
muhasebe standartlarina uygun bir bigimde raporlanmasi ve bunlarin kamuoyu ile
paylagilmasi mali saydamlik ve hesap verebilirligin saglanmasinda 6nemli rol
oynamaktadir. Mali raporlama, kamu gdrevlilerinin hesap verme ylikiimligliini yerine
getirmesine ve kamu kaynaklarinin kullanimi iizerinde vatandaslarin denetimine imkan

tanimaktadir (Saking, 2011: 184).

Mali raporlama, hiikiimetin mali politikalarinin niyet ve gerekgelerini, politika
hedeflerini net bir sekilde ortaya koymakla birlikte uygulamalar1 yakindan takip etme ve
uygulama sonuclarin1 hakkinda bilgi edinme imkani saglamaktadir. Ayni zamanda
uygulama sonuglarinin baslangigta belirlenen hedeflerle ne 6l¢iide uyumlu oldugunu ya da
bu hedeflerden ne kadar sapma meydana geldigini ortaya koymaktadir. (Uzunali, 2007: 9).
Etkin bir mali raporlama i¢in raporlarda yer alan mali bilgilerin baz1 nitelikleri tasimasi

gerekmekte olup bu kisimda s6z konusu nitelikler kisaca agiklanacaktir.

Zamanhhk

Zamanlilik, raporlarin yayimlanmasinda herhangi bir gecikme olmamasii ifade
eder. Raporlarda yer alan mali bilgilerin uluslararasi standartlar ¢er¢evesinde periyodik ve
diizenli bir bigimde kamuoyuna agiklanmasi gerekmektedir (IMF, 2018: 1). Bilginin
alicilan tarafindan kullanilabilmesi i¢in zamaninda erisilebilir olmasi1 6nemlidir. Raporlarin
yayimlanmasinda yasanan gecikmeler, bilginin karar alma siirecinde mevcut olmadigi
anlamina gelmekte olup (World Bank, 2019: 5) bazi durumlarda bilginin anlamsiz ve

kullanilamaz hale gelmesine yol agabilmektedir.

16



Erisebilirlik

Erisebilirlik, vatandasglarin ulasabilmesi amaciyla s6z konusu bilgilerin ¢esitli
mekanizmalar araciligiyla yayilmasini gerektirmektedir. Bu tiir mekanizmalarin ¢ok sayida
olmasi bilginin paylasilacagi hedef kitleye miimkiin oldugunca daha cabuk ulasilmasini
saglamaktadir. Ozellikle teknolojik gelismeler ve internet kullammimin yaygin hale
gelmesi, kamu idareleri ile vatandaglar arasindaki bilgi akisini yeniden sekillendirse de
bazi vatandaslarin bilissel ya da fiziksel kisitlamalarla karsilasabilecegini ya da teknoloji
cihazlarina smirli erisime sahip olabilecegini goz ardi etmemek gerekir. Bu nedenle
geleneksel bilgi yayma yontemlerinin siirdiiriillmesi onerilmektedir (Piotrowski ve Liao,
2012: 172).

Tigililik

Ilgililik, paydaslarin etkili kararlar alabilmek icin ihtiya¢ duyduklar bilgilerin mali
raporlarda ne 6l¢iide saglandigini ifade etmektedir (IMF, 2018: 1). Mali bilgilerin yasama
organi, denetim kurumlari, basin ve sivil toplum kuruluslart gibi kullanicilarin ihtiyaglarina
cevap verecek bicimde sunulmasi gerekmektedir. Hiikiimetler farkli kullanicilarin
ihtiyaglarini kargilamak i¢in mali bilgileri kurumsal, ekonomik ve fonksiyonel vs. birtakim

siiflandirmalart kullanarak agiklamaktadir (World Bank, 2019: 5).

Raporlarda yer alan bilgilerin ihtiyaglarla ilgili olmasi gerekmektedir. Bilginin asiri
yigilmast ilgililik ilkesine zarar vermektedir (Kuzey, 2003: 3). Ornegin bir kamu idaresi
bazi bilgileri vatandagslardan gizlemek isterse bu durumda yapabilecegi en iyi sey bunlar
bilgi akisina gdmmek olacaktir. Asir1 bilgi paylasimi baz1 durumlarda beyaz giiriiltii etkisi
(white noise effect) olusturacagindan dolay1 bilginin kullanicilari neyin &nemli olup
olmadigimi idrak etmekte zorlanacaktir. Bilgi yi1gini igerisinden gerekli ve ilgili olanlarin

ayiklanmasinin zaman kaybina neden olacagi géz ard1 edilmemelidir (Florini, 2000).

Anlagilabilirlik

Bilginin hizli ve cabuk erisilebilir olmas1 kadar vatandaslar tarafindan kolayca

kavranabilir olmasi1 da 6nemlidir (Park, 2001: 61). Mali bilgiler kamuoyuna agiklanirken
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karmasik ve anlasilmasi gii¢ ifadeler kullanmak yerine basit ve ayn1 zamanda teknik agidan
konuya hakim olmayan vatandaslarin dahi kolay bir bi¢imde anlayabilecegi bir anlatim
tarzinin benimsenmesi gerekmektedir (Cankaya, 2014: 145). Boylece sunulan bilgilerin

toplumun tiim kesimlerince kullanilabilir olmasi saglanabilecektir (Avci, 2008: 29).

Anlagilabilirlik, mali bilgilerin vatandaslar tarafindan idrak edilmesini amaglar.
Esasinda bu gereklilik, siradan vatandaslarin agiklanan mali bilgileri dogru bir sekilde
yorumlayamayacagi endisesinden kaynaklanmaktadir. Bu nedenle mali raporlarin kolayca
anlagilabilir olmast ve gizli hicbir ifade ihtiva etmeyecek bicimde hazirlanmasi

gerekmektedir (Lourengo, 2015: 325; Vishwanath ve Kaufmann, 1999: 3-4).

Giivenilirlik

Mali raporlarin idarenin mali igslemlerini ve mali durumunu kesin, dogru ve hatasiz
bir bigimde yansitmasi gerekmektedir (IMF, 2018: 1). Mali raporlarda yer alan bilgilerin
hiikiimetin amacini1 ve niyetini yansitmasi énemlidir. Eksik raporlama ve mali islemlerin
sistematik olarak yanlhis siniflandirilmasi, kamu maliyesinin genel goriiniimiiniin
gerceklerden sapmasina yol agmaktadir (World Bank, 2019: 5). Bu nedenle raporlardaki
bilgiler maddi hata icermemeli, tarafsiz ve denetlenebilir olmalidir. Raporlarda yer alan
bilgilerin kullanicilari, idarenin raporu diiriist bir bi¢cimde hazirladigina ve sunulan

bilgilerin dogru ve eksiksiz olduguna kanaat getirmelidir (Y 6riiker, 2001: 6).

Niteliklilik

Mali raporlarda yer verilen bilgilerin tasimasi gereken Ozelliklerden biri de
nitelikliliktir. Bilginin nitelikli ve giivenilir olmasi, dogru, tutarli ve basit bir bicimde ifade
edilmesi gerekmektedir. Bilginin nitelikliliginin saglanmasi i¢in standartlar belirlenmesi ve
bu bilgilerin standartlara uygunlugunu dis denetim birimlerince denetlemesi gerekmektedir
(Kuzey, 2003: 3).
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2.3.2. Ag¢ik Yonetim

Agik yonetim kavrami, vatandaslarin devlete olan giivenini ve katilimcilig1 artirma
cabalarinin bir sonucu olarak ortaya cikmustir. Ozellikle devletin bazi faaliyetlerinde
gizliligin ve kapaliligin artmasi ve gergeklestirilen bu faaliyetler nedeniyle hesap verme
yikiimliliigliniin tam olarak yerine getirilmemesi agik yonetim kavraminin ortaya
cikisinda etkili olmus ve bu durum vatandaslarin yonetimle ilgili siire¢lere katilma

istekliligini artirmustir (Karkin, 2018: 18).

Son donemlerde politikacilar arasinda sikga telaffuz edilen agik yOnetim,
vatandaglarin devletin faaliyetlerine iligskin bilgilere erisimi araciligiyla karar alma
slireglerini takip edebilme ve etkileyebilme derecesi ile yakindan ilgilidir. Agik yonetim,
devlet ile vatandaslar arasinda karsilikli bir etkilesimin olmasini 6ngérmektedir (Meijer
vd., 2012: 11-13). Siyasi siireclere daha fazla sayida vatandasin katilmasi ve devletin tiim

alanlarda seffafliga dogru yonelmesi agik yonetim ilkesinin 6ztinii olusturur (OECD, 2016:
12).

Acik yonetim, demokrasinin gelismesine katki saglayan hesap verebilirlik,
saydamlik ve katilimcilik ilkelerinden esinlenen yenilik¢i ve siirdiiriilebilir kamu
politikalart ve uygulamalarim1 esas alan bir yonetim kiiltiiriidiir. OECD’ye gore agik
yonetim, hiikiimetin eylem ve islemlerinin seffafligi, kamu hizmetleri ve faaliyetlerine
iligkin bilgilere erisebilirlik ile hiikimetin yeni fikirlere, taleplere ve ihtiyaglara karsi
duyarli olmasi ya da cevap verebilir olmasidir. OECD, yayimladigi raporlarda agik
yonetim ilkesinin, kamu gorevlileri ile vatandaglar arasindaki iliskiyi degistirerek daha
dinamik ve karsilikli giivene dayali bir hale getirdigine dikkat ¢ekmektedir (OECD, 2016:
1-3; OECD, 2005: 29).

Kamu degeri olusturmak i¢in devletin toplum ve bireylerle birlikte hareket etmesi
gerektigini 6n plana ¢ikaran agik yonetim (OECD, 2010: 3), seffaflig1 artirarak kamusal
faaliyetlere iliskin hesap verebilirligi saglamaktadir. Béylece vatandaslar, siyasal kararlari
etkileme imkani elde etmektedir (Wijnhoven vd., 2015: 31). Acik yonetim ilkesinin
potansiyel faydalar kisaca su sekilde siralanabilir (OECD, 2010: 4),
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» Hiikiimete karst duyulan giliveni arttirmak: Giiven, agik yonetimin bir sonucudur.

Vatandaglar hiikiimete ya da belirli hiikiimet politikalarina giiveniyorsa, bu
politikalar1 desteklemek icin daha fazla fedakarliga katlanabilir ve vergi 6deme
istekliligi artabilir.

» Daha disiik maliyetlerle daha iyi sonuglar elde etmek: Politika, program ve

hizmetlerin sivil toplum, vatandaslar ve isletmelerle birlikte tasarlanmasi daha
genis bir fikir ve kaynak rezervinden yararlanabilme imkani saglar.

» Uyum diizeyini arttirmak: Agik yoOnetim, bireyleri silirecin bir pargasi haline

getirerek reformlar1 anlamalarin1 ve Kkararlari mesru olarak algilamalarini

saglamaya yardimci olur.

2.3.3. Bilgi Edinme Hakki

Bilgi edinme, bir¢ok demokratik iilkede anayasalar tarafindan korunan temel bir
hak, kamu idareleri i¢in etik bir deger ve ayni1 zamanda katilimcilik ve hesap verebilirligin
saglanmasi i¢in 6n kosul olarak kabul edilmektedir (Cruz, 2015: 870). Devlet faaliyetlerine
iligkin belgelere vatandaslarin erisebilmesinin bir hak olarak goriilmesi ve bu hakkin
yasalarla diizenlenmesi 18. yiizyildan itibaren miimkiin olmustur. Ornegin vatandaslarin
devlet faaliyetlerine iliskin bilgilere erisimi yasal olarak ilk kez 1776’da Isveg tarafindan
kabul edilmistir ve Isveg, bu alanda diinyadaki oncii iilkelerden biri haline gelmistir. Ayni
sekilde 1966 yilinda ABD’de kilise hukukuna uygun olarak hazirlanan “Freedom of
Information Act” yiiriirliige girmis ve ardindan 1978-1982 yillar1 arasinda Fransa,
Hollanda, Avustralya, Yeni Zelanda ve Kanada, 2000°de Ingiltere ve 2005’te ise
Almanya’da benzer yasalar ¢ikarilmigtir. Buna ek olarak Kolombiya (1985), Macaristan
(1992) ve Ukrayna (1992) gibi gelismekte olan iilkelerde de bilgi edinme hakkin
diizenleyen birtakim yasal diizenlemeler yapildigi goriillmektedir (Berliner, 2014: 480).

Bilgi edinme hakki yasalari, vatandaslarin devletin sahip oldugu belgelere herhangi
bir gerek¢e gostermeksizin erisebilmesine imkan tanimakta olup (Ackerman ve
Ballesteros, 2006: 93) devletin seffafligin1 amag edinerek kamu kurumlarindaki bilgi ya da
kayitlarin talep edilebilmesini ve yetkili mercilerin de bu talepleri yanitlamasini garanti
altina almaktadir (Berliner, 2014: 480). Bu tiir yasalar ayni zamanda devletin bilgi

paylasim ilkesinde de onemli bir degisiklige neden olmustur. Bilginin kullanicis1 olan
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vatandaslar artik kamu idarelerince paylasilan sinirli miktardaki bilgi ile yetinmek zorunda
olmadiginin bilincindedir ve kendisine sunulandan daha fazla bilgiye erismeyi bir hak
olarak gérmektedir (Ackerman ve Ballesteros, 2006: 93).

Devletin vatandaglara kars1 hesap verebilir olmasinda 6nemli bir islev goren bilgi
edinme hakki, gizlilik kiiltiiriinden agiklik ve seffafliga gecisi ifade eder. Bilgi edinme
hakki, vatandaslarin bilgiye erisimini kolaylastirarak devletin gerceklestirdigi eylem ve
faaliyetlerin kamuoyu denetimine acilmasini saglamakta ve demokratik y&netimi

giiclendirmektedir (Snell ve Sebina, 2007: 67).

Devletle ilgili birtakim bilgilere bireylerin erisim hakkini elde etmesinin birtakim
muhtemel sonu¢ ve etkileri olacaktir. Bu bilgiler toplumun geneli tarafindan kolayca
erisilebilir oldugunda vatandaslar politika kararlari ve onlari ilgilendiren siireglerle ilgili
daha fazla bilgi edinme yetenegine sahip olacaklardir. Dolayisiyla politikalarin belirlenme
siirecine aktif olarak katilma imkanlar1 ¢ogalacak ve buna bagli olarak demokrasinin
kalitesi artacaktir. BOylece biirokratik gizliligin tespiti, siyasi ve idari yolsuzluklarin
azaltilmasi ve Ozel ¢ikar gruplarinin hareketlerinin kisitlanmasini saglayacaktir (United

Nations, 2007: 44).

2.4. Mali Saydamhigin Islevleri

Mali yonetimde seffafligin saglanmasi1 kamu kaynagi kullananlarin hesap verme
sorumlulugunu yerine getirmesine yardimci olmakla birlikte harcamalarin disiplin altina
alinmasina ve savurganlik, israf yolsuzluk gibi eylemlerin azaltilmasimna 6nemli katki

saglamaktadir.

2.4.1. Hesap Verebilirligin Saglanmasi

Modern kamu mali yonetim sisteminin temel ilkelerinden biri hesap verme
sorumlulugudur. Bu ilkeye gore, kendilerine kamu giicii kullanma yetkisi verilen kisilerin,
bu yetkiyi yasal smurlar iginde kullanip kullanmadiklarma iliskin hesap vermeleri
gerekmektedir. Halkin kendini yo6netmesi i¢in demokratik mekanizmalar araciligryla

sectigi vekillerden ve onlar tarafindan atanmis yoneticilerden, kendilerine birakilan gérev
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ve sorumluluklarin yerine getirilmesi ve kamu kaynaklarinin kullanimi hususunda bilgi
talep etmesi ve hesap sormasi dogal bir haktir ve bu hak, demokrasinin 6ziinde yer
almaktadir (Dedeoglu, 2009: 103).

Hesap verebilirlik, kamu kaynaklarinin yonetimi ile kurumun performansini
timiiyle etkileyen kararlarin alinmasi ve bunlarin uygulanmasindan sorumlu olanlarin
disaridan (liglincti kisilerce) incelenmesine ve denetimine imkan taniyan bir siiregtir.
Esasinda hesap verebilirlik, verilen sorumluluga cevap verme yikimliligidir (IFAC,
2001: 57). Diinya Bankasi, hesap verebilirligi ii¢ baslik altinda incelemektedir. Birincisi,
belirli araliklarla (periyodik) tekrarlanan secimler ile anlam bulan politik hesap
verebilirliktir. Ikincisi, kamu kurumlar arasinda yatay ve dikey mekanizmalar araciligiyla
ortaya ¢ikan yonetsel hesap verebilirliktir. Ugiinciisii ise kamu kurumlarmi vatandaslara
karst hesap verebilir kilan mekanizmalar i¢eren toplumsal hesap verebilirliktir (Narayan,
2002: 17).

Temsili demokrasilerde devletin isleyisi asil-vekil iliskisi ya da yetki devri olarak
nitelendirilen mekanizma ile saglanmaktadir. Bu mekanizmada asil sifatiyla vatandagslar
kamu politikalarii olusturmak igin siyasetgilere ve biirokratlara yetki vermek suretiyle
onlar1 vekil tayin ederler. Vatandaslar yetki devri ile biitge hakkini parlamentoya
devrederek kamu gelirlerinin toplanmasi ve bunlarla hangi kamusal mal ve hizmetlerin
tiretilecegine iliskin kararlarin siyasi siirecte belirlenmesini saglamaktadir. Bu baglamda
biitge hakkini halk adina kullanan siyasetci ve biirokratlar, kendilerine tahsis edilen kamu
kaynaklarim1 kamu yararma ve halkin ihtiyaglarina uygun bir bigimde kullanip
kullanmadiklarina iligkin halka hesap vermek mecburiyetindedirler (Atiyas ve Sayim, 2000:
27).

Vatandaglarin yetkilendirdigi siyaset¢i ve biirokratlarin neden hesap vermesi
gerektigi genellikle vekalet teorisi tizerinden agiklanmaktadir. Vekalet teorisi, bilgi
asimetrisinden kaynaklanan bazi sorunlarin ortaya c¢iktigimi ileri siirmektedir. Teori,
vatandaslar ile siyasetcilerin benzer ¢ikar ve menfaatlere sahip olmadiklarini ve bu nedenle
siyasetc¢ilerin gorev ve sorumluluklar ¢ercevesinde hareket ettiklerini ispat edebilmek igin
vatandaslara kars1 hesap verebilir olmalar1 gerektigini ortaya koymaktadir (Tejedo-Romero
ve Aranjo, 2015: 531).

22



Vekalet teorisinde vatandas asil, onun temsileri ise vekil olarak adlandirilir. VeKil,
vatandaslarin yasam kalitesini etkileyen kararlarla ilgili bilgileri toplar, organize eder ve
korur. Vekilin performans: ile ilgili tiim bilgilere asilin erigebilme hakki olsa da asil
genellikle bu bilgilere sahip degildir. Bu nedenle asimetrik bilgi s6z konusudur ve burada
asil ile vekilin ¢ikarlar1 birbirine ters diiser (Smith ve Bertozzi, 1998: 326-327). Bu teoride
asilin, vekilin eylemlerini gozlemleyen ve takip eden bir denet¢i oldugu varsayilmaktadir
(Park, 2001: 59).

Kamu kesiminde asil-vekil iligkisinden dogabilecek riskleri azaltabilmek i¢in etkili
bir denetim mekanizmasina gerek duyulmaktadir. Asil, kamu kaynaklarinin yonetilmesi
konusunda vekile yetki verirken bunun karsiliginda kaynaklarin kendi tercihlerine uygun
bir sekilde kullanilip kullanilmadigini bilmek ister ve bu noktada denetim onemli bir islev
goriir. Asil ile vekil arasindaki iliskide birtakim faktorlerden dolayr mali bilgilerin
giivenilirligini ortaya koyma gereksinimi dogmaktadir. Bu faktorler kisaca su sekilde
Ozetlenebilir (The Institute of Internal Auditors, 2012: 13);

e Cikar catismasi: Siyasetciler ve biirokratlar, kamu kaynaklarini ve yetkilerini asilin

cikarlarindan ziyade kendi menfaatleri i¢in kullanabilir.
e Uzaklik: Islem ve eylemler, asilin dogrudan gozetimi altinda ger¢eklesmeyebilir.

o Karmasiklik: Asil, islem ve eylemleri denetlemek i¢in gereken teknik uzmanliga

sahip olmayabilir.

e Hatalarin sonucu: Siyaset¢iler ve biirokratlar, vatandaglarin hayatin1 etkileyen

politikalardan sorumlu olduklart i¢in biiyiilk miktarda kamu kaynaginin idaresi

kendilerine birakilmistir. Bu nedenle olasi bir hatanin maliyeti ¢ok yiiksek olabilir.

Alesina ve Perotti’ye gore politikacilar genellikle seffaf uygulamalardan kaginma
egilimi gosterirler. Bilgi eksikligi nedeniyle politikacilar mevcut ve gelecekteki vergi
yiikiinii olabildigince halktan gizlemeye ve kamu harcamalarinin faydalarina daha fazla
vurgu yaparak kamu maliyesinin gercek durumu hakkinda belirsizlik ve karmasa

olusturmaya ¢alisirlar (Alesina ve Perotti, 1996a: 403).

23



Seffaf olmayan biit¢eler segmenlerin kafasini karistirabilir ve siyasetgilerin mali
acidan sorumlu olma taahhiidiinii azaltir. Se¢gmenin kafasinin karigik olmasi biitge kontrolii
tizerinde olumsuz etkiye sahiptir. Siyasetciler rasyonel se¢men Kkitlesinin var oldugu
durumda bile belirsizlikten yararlanabilirler. Siyasetciler politikalarin sonuglarini daha
anlasilmaz ve belirsiz bir hale getirerek rasyonel ancak bilgiden yoksun se¢men Kitlesi
karsisinda stratejik bir avantaj elde edebilirler. Segmenler biitge siirecini ne kadar az bilir
ve ne kadar az anlarsa, siyasetgiler o kadar stratejik davranabilirler ve biit¢e agiklarini

kullanabilirler (Alesina ve Perotti, 1996b: 403).

Mali saydamlik, etkin bir kamu mali yonetimi i¢in vazgeg¢ilmez unsurlardan biri
olmakla birlikte kamu maliyesindeki potansiyel risklerin tespit edilmesi, ekonomik
kararlarin alinmas1 ve devletin mali durumu ile ilgili gergek tablonun ortaya konulmasina
katk1 saglamaktadir. Mali saydamlik, biitce hakkinin yerine getirilmesi ve ayn1 zamanda
vatandaslarin hiikiimeti sorumluluk altinda tutabilmesi i¢in gerekli olan bilgileri saglayarak
hesap verme sorumlulugu mekanizmalarina islerlik kazandirmaktadir (Taytak ve Bahtiyar,
2015: 269). Devletin mali agidan seffaflik diizeyinin artmasi bir taraftan bilgi asimetrisini
azaltirken, diger taraftan da siyasi aktorlere duyulan giiveni arttirmaktadir (Tejedo-Romero
ve Aranjo, 2015: 531).

2.4.2. Mali Disiplinin Saglanmasi

Ulkelerin karsilastigi ekonomik sorunlar ve mali ydnetimde meydana gelen
bozulmalar, mali politikalarda 6zellikle harcama, bor¢lanma ve biitce agig1 gibi hususlarda
birtakim kurallarin benimsenmesi bir bagka ifadeyle mali disiplinin saglanmas1 fikrini
ortaya c¢ikarmigtir. Kamu gelirleri ve harcamalari arasindaki denkligi esas alan mali
disiplin, kamu kesimi finansman dengesinin makroekonomik sorunlara neden olmayacak
bigimde olusturulmasini ifade etmektedir (Kesik, 2012: 627-629).

Mali saydamlik kamu kaynaklarinin stratejik dncelik ve ihtiyaglara gore dagitilmasi
ve etkin bir bicimde kullanilmasi gibi temel biit¢ce hedeflerine ulasilmasinda 6nemli rol
oynamaktadir. Ayrica mali saydamlik politikacilarin davraniglar iizerinde de etkilidir ve
onlar1 belirli kurallar ¢ercevesinde hareket etmeye tesvik etmektedir. Mali saydamlik,
kamu kaynaklarinin nasil ve nereye kullanildigi konusunda vatandaslara bilgi saglayarak

hiikiimete ve hiikiimetin politikalarina olan giiveni arttirir (Egeli ve Ozen, 2005: 162) ve
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boylece ekonomik, siyasi ve mali istikrarin saglanmasina katki saglar. Bu acidan
degerlendirildiginde mali saydamlik, kamu kesiminde iyi yonetisimin ve mali biitiinligiin

saglanabilmesi ve mali politikalarin siirdiiriilebilirligi igin gereklidir (Tosun, 2010: 28).

Eksik ya da yetersiz mali saydamlik, mali disiplini ozellikle de harcamalarin
kontrol altina alinmasint zorlastiran Onemli bir faktér olarak kabul edilmektedir.
Hiikiimetler genellikle mevcut borglar gelecek yillardaki biitgelere kaydirma ya da biitce
disindaki fonlar1 kullanarak bunlar1 gizleme egilimindedirler. Yaygin bir diger uygulama
da makroekonomik degiskenlerle ilgili iyimser tahminlerde bulunmaktir. Gelirler fazla,
harcamalar diisiik olarak tahmin edilir ve mali yilin sonunda ortaya ¢ikan “beklenmedik”
biitce agi1g1 ise talihsizlik olarak nitelendirilir (Alesina ve Perotti, 1996b: 8). Boylece biitce
aciginin meydana gelmesinde hiikiimetin etkisinin nispeten az oldugu yoniinde

kamuoyunda algi olusturulur ve hiikiimet sorumlulugu tizerine almaktan kaginir.

2.4.3. Kamu Harcamalarinda Savurganh@in Onlenmesi

Mali saydamlik, kamu kesiminde faaliyette bulunan idarelerin mali agidan hesap
verebilir olmasina ve denetimine imkan tanimaktadir. Denetim mekanizmalarinin etkin bir
bicimde isleyisi, kamusal alanda yolsuzluk ve rant kollama egilimlerini azaltabilecegi gibi
kamu kaynaklarmin kullaniminda israf ve savurganligi onler ve kamu harcamalarinin

etkinligini artirir (Aktan vd., 2012: 545).

Seffaf bir mali yonetim sisteminde vatandaslar, hiikiimetin kamu kaynaklarini nasil
ve hangi hedefler dogrultusunda kullandig1 ve bunlarin ne tiir sonuglar yarattig1 hususunda
yeterli bilgiye sahiptir. Bir bagka ifadeyle asil, emanet ettigi kaynaklarin vekil tarafindan
nasil kullanildig1 ve nerelere harcandigini takip edilebilme imkani elde eder. Bu durum,
vatandaslarin denetimi ve go6zetimi altinda olan siyaset¢i ve biirokratlarin  kamu
kaynaklarini kamu yarar1 dogrultusunda etkin, verimli ve tutumlu bir bicimde kullanmaya

tesvik ederek israf ve savurganligin oniine gecilmesini saglar (Atiyas ve Sayin, 2000: 29).

25



2.4.4. Yolsuzlugun Onlenmesi

Tarih boyunca toplumlarin karsilastig1 en 6nemli sorunlarindan biri olan yolsuzluk®
son yillarda sik¢a giindeme gelmektedir. Demokratik yonetim ve 0zgiir basin organlarina
sahip llkelerin sayisindaki artis, yolsuzluk tartismalarini artik bir tabu olmaktan ¢ikarmis
ve tim dikkatleri tizerine ¢ekmeyi basarmistir. Ayrica IMF, Diinya Bankas1 ve Uluslararast
Saydamlik Orgiitii (Transparency International) gibi sivil toplum kuruluslar1 birgok
tilkedeki yolsuzluk sorunlarinin duyurulmasi ve yolsuzlukla miicadele edilmesinde énemli
rol oynamaktadir. Yine yolsuzlukla ilgili ampirik ¢alismalarin bu soruna iligskin toplumsal

farkindaligin olugsmasina ciddi katki sagladigi sdylenebilir (Tanzi, 1998: 561).

Uluslararast Seffaflik Orgiitii'ne gore yolsuzluk, tevdi edilen gii¢c ya da yetkinin
kisisel kazan¢ ve cikarlar i¢in kotiiye kullanilmasidir. Uluslararast Seffaflik Orgiitii
yolsuzlugu kiiciik, biiyiik ve politik olmak tizere ii¢ baslik altinda incelemektedir. Kiiglik
yolsuzluk, alt ve orta diizey kamu gorevlilerinin hastane, okul gibi kamu kurumlarindaki
temel mal ve hizmetlere erismeye calisan vatandaslar ile etkilesimlerinde verilen yetkiyi
kotiiye kullanmasidir. Biiytik yolsuzluk, politikalarin saptirilmasina neden olan ve merkezi
idarenin isleyisini bozan tist diizey kamu gorevlilerin tarafindan gergeklestirilen
eylemlerden olugmaktadir. Politik yolsuzlukta ise kaynak tahsisine iligkin politika, kurum
ve prosediir kurallarmin koétiye kullanilmas: ile gii¢, statii ve zenginliklerini devam
ettirmek amaciyla makamlarini suistimal eden siyasi karar alicilar tarafindan finanse

edilmesi s6z konusudur (“Transparency International”, “What is Corruption?”, 2019).

Kaufmann’a gore yolsuzluk, kamu politikalarinin 6zellestirilmesidir (Kaufmann,
2005: 82). Bir hizmet i¢in kanuna aykir1 bir fiyat ya da bedelin 6denmesi veya kamu
makamina ait giiciin yasadisi amaglarla kullanilmasi anlamina gelen (Klitgaard vd., 1996:
1) yolsuzluk olgusunun {i¢ temel unsuru bulunmaktadir. Birincisi yetki unsurudur. Yetki

unsuruna gore yolsuzluk iliskisinde taraflardan biri mutlaka devlet otoritesini temsil eden

! Yolsuzlukla miicadeleye iliskin ilk bulgulara M.O. 24. yiizyilda rastlanmaktadir. Yolsuzlugu konu edinen
ilk calismalardan biri de M.O. 6. yiizyilda Hint krali Chandragupta Maturya’nin danismani olan Kautiliya
tarafindan ele alinan “Arthasastra” adli eseridir. Eserde kirk civarinda yolsuzluk tiiriinden bahsedilmektedir
Kautiliya kamu gorevlilerinin yolsuzluk egilimi ile ilgili su sozleri dile getirmistir: “Nasil ki bir kisinin
dilinin ucunda bulunan bir bal ya da zehrin tadina bakmamasi imkansiz ise bir kamu goreviisinin de kralin
gelirlerini (en azindan bir kismini) kisisel ¢ikarlart icin kullanmamasi miimkiin degildir. Ayni sekilde tipki
denizin altindaki baliklarin su i¢ip icmediklerini anlamak miimkiin degilse, kamu gorevlilerinin de kendileri
i¢in para (riisvet) alip almadiklarin tespit etmek ¢ok zordur.” (Bkz. Georgieva, 2017: 56).
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bir kamu gérevlisi olmak zorundadir. Ikincisi yetkinin kural dis1 kullamlmasidir. Burada
kamu gorevlisinin maddi bir ¢ikar ya da 6zel bir amag i¢in kamu goérevi ve hizmetlerine
iliskin kurallardan sapmas1 s6z konusudur. Ugiinciisii de ¢ikar unsurudur. Taraflardan biri,
kamu gorevlisinin konumundan kaynaklanan yetkisini kendi istegi dogrultusunda
etkilemeye ¢aligmakta ve bunu gergeklestirirken de genellikle para, mal ve hediye gibi

maddi degeri olan araglari kullanmaktadir (Yavuzyigit, 1996: 20-21).

Tarihsel gelisimi, tanimi ve nihai amaci dikkate alindiginda yolsuzlugun
nedenlerini 6ngdérmek oldukc¢a kolaydir. Basin ve ifade 6zgiirliigiiniin kisitlanmasi, yargi
denetiminin zayif olmasi ile gili¢ ve yetkilerin hesap vermekten kaginan kimselerin elinde
toplanmasi yolsuzlugun baslica nedenleri arasinda gosterilebilir. Bu nedenler ekonomik,
idari, politik veya sosyal faktorlere bagli olarak iilkeden iilkeye farklilik
gosterebilmektedir. Yolsuzluk tiim bu alanlarda sistematik olarak gelismeyi basarirsa
ekonomik gelismelerin ve toplumdaki gliven duygusunun zarar gormesi gibi yikici
sonuclara yol acabilir. Kamu kesiminde yolsuzlukla miicadele edebilmenin 6n kosulu
devletin seffaf bir yapiya sahip olmasidir (Georgieya, 2017: 57). Ciinkii mali saydamlik,
devletin disaridan acik bir bicimde goriilebilmesini saglayan bir 151k gibidir. Kamu
kesimindeki yolsuzluk, israf ve savurganliklarin ve kamu kaynaklarmin etkin bir sekilde

kullanilip kullanilmadiginin ortaya ¢ikmasina yardimei olur (Heald, 2012: 31).

Yolsuzluk genellikle devlet faaliyetleriyle iliskilendirilir. Nobel ekonomi 6diiliine
sahip olan Gary Becker yolsuzlugu ortadan kaldirmak icin Oncelikle devleti ortadan
kaldirmak gerektigini belirterek devlet faaliyetleri ile yolsuzluk arasinda siki bir iligki
oldugunu ileri siirer. Ancak yolsuzlugu yalnizca devlet faaliyetlerinin yogunlugu ve
genisligi ile agiklamak imkansizdir. Ornegin Kanada, Danimarka, Finlandiya, Hollanda ve
Isve¢ gibi diinyanin en az yozlasmis iilkelerinde vergi gelirlerinin ya da kamu
harcamalarinin gayrisafi yurtici hasilaya oraninin nispeten yiiksek olmasi Becker’in goriisii
ile ¢elismektedir. Bu nedenle yolsuzluk meselesini yalnizca kamu harcamalarini azaltarak
¢ozmek miimkiin degildir. Kamu kesiminin biiyiikliiglinden ziyade devletin yonetilme sekli
ve fonksiyonlarini yerine getirme bi¢imi daha oOnemlidir (Tanzi, 1998: 565-566).
Dolayisiyla kamu yonetiminde seffaf ve hesap verebilir bir yonetim kiiltiirtiniin hakim

olmasi yolsuzluklarin azaltilmasinda son derece etkili olacaktir.
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Mali saydamlik ile yolsuzluk arasindaki iligki ters yonliidiir. Seffafligin yetersiz
kaldig1, gizlilik ve kapaliligin baskin oldugu bir ortamda denetim mekanizmalari etkin bir
bicimde islemeyebilir. Buna paralel olarak tespit edilme ve yakalanma riski gérece daha
diisiik olacagindan yolsuzluk ve riigvet gibi olaylarin daha sik goriilme ihtimali ortaya ¢ikar
(Doner, 2010: 13). Kamu kesiminde yolsuzlugun yayginlasmasi ise hukuk disi
uygulamalarin ortaya c¢ikmasi ve devlet otoritesinin zayiflamas: gibi ciddi sorunlari
beraberinde getirmektedir. Ayrica toplumda yolsuzluk algist arttikga kamu yararindan
uzaklasilmakta ve toplumsal fayday1 saglamaya yonelik faaliyetler sekteye ugramaktadir

(Egeli ve Ozen, 2011: 22).

2.5. Mali Saydamhigin Ol¢iilmesi

Bu boliimde hem merkezi hem yerel yonetim diizeyinde mali saydamligi 6lgmeye

yonelik bazi ¢alismalar ele alinacaktir.

2.5.1. Merkezi Yonetim Diizeyi

Mali saydamligin merkezi yonetim diizeyinde Olgiimiine iliskin IMF, OECD,
Uluslararas: Biitge Ortakligi ve Uluslararas1 Seffaflik Orgiitii gibi 6nemli uluslararasi

kuruluglar tarafindan yapilan ¢aligmalara bu bagslik altinda yer verilecektir.

Uluslararasi Para Fonu

Mali saydamligin IMF’nin giindemine gelmesinin temel nedenlerinden biri 1994
Meksika ve 1997 Asya krizleridir. IMF’ye gore finansal krizlerin 6nemli sebeplerinden biri
de seffaflik eksikligidir. Ekonomik verilerdeki yetersizlikler, finansal sistemlerdeki gizli
zayifliklar ve hiikiimet politikalarinin belirgin olmamasi giiven kaybina neden olmakta ve
nihayetinde bu durum kiiresel istikrar1 baltalamaktadir. IMF Genel Midiirii (Managing
Director) 1999 yilinda yaptig1 bir konusmasinda mali saydamligin yeni uluslararasi
finansal mimari ic¢in altin kural olacagini belirterek bilgi eksikliginin onemine dikkat

¢ekmistir (Hameed, 2005: 4).
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IMF ilk kez 1998 yilinda mali saydamlik standartlarini belirlemis ve bunlar1 Mali
Saydamlikla flgili Iyi Uygulamalar Tiiziigii (Code of Good Practices on Fiscal
Transparency) adi altinda yayimlamustir. Tiiziik, IMF’nin {iye iilkeler arasinda mali hesap
verme sorumlulugunu gelistirme cabasinin bir parcasi olup kamu maliyesine iliskin

bilgilerin halka ag¢ik olmasini esas alan ve en yaygin kabul goren uluslararasi standarttir.

IMF’nin mali saydamlik igin belirledigi asgari standartlar dort baslik altinda ele

alinmaktadir:

e Rollerin ve sorumluluklarin acik olmasi: Kamu kesiminin yapisi ve islevleri, kamu

kesimi i¢indeki sorumluluklar ve kamu kesimi ile ekonominin diger aktorleri

arasindaki iliskinin tespit edilmesi ile ilgilidir.

¢ Bilginin kamuya acik olmasi: Agik¢a belirtilen zamanlarda mali bilgilerin kapsaml
bir bicimde yayimlanmasinin énemi vurgulanmaktadir.

e Biit¢e hazirlanma, uygulama ve raporlama siireclerinin agik olmasi: Biitge siireci ile

ilgili bilgilerin tiiriinii kapsamaktadir.

e Denetimin ve istatistiki veri yayimlamanin bagimsiz olmasi: Mali bilgilerin

bagimsiz bir bigimde incelenmesi ve denetlenmesi gerekliligini ortaya koymaktadir

(IMF, 2001: 2).

IMF’nin belirledigi mali saydamlik standartlar1 tamamen tavsiye niteliginde olup
tiye tilkelerin goniilliiliik durumuna gore dahil edildigi bir uygulamadir. IMF, iiye tilkenin
talebi lizerine o iilkenin mali saydamlik standartlarini yerine getirme durumunu yansitan

raporlar hazirlamaktadir.

IMF, 2007 yilinda tiiziikte baz1 giincellemeler gergeklestirmistir. Oncelikle Ekim
2006°da tiiziigiin taslagi yayimlanmis ve kamuoyunun goriisiinii almak {izere iiye lilkelerin
yetkili makam ve mercilerine, akademisyenlere, kalkinma ajanslarina ve biitce saydamligi
alaninda faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslarina bir anket gonderilmistir. Boylece
tiiziigiin glincellenme siirecinde kamuoyunun goriislerini dikkate alma firsatt elde
edilmistir. Ankete katilanlar genel olarak taslakta yer alan devlet sozlesme ve
taahhiitlerinin ~ seffafligi, hiikiimet teminatlarinin maliyetleri ve diger kosullu

yiikiimliiliiklerin agiklanmasina yonelik referanslara biiyiik Ol¢iide destek vermislerdir.
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Bunun yani sira anketlerde vatandas biitge rehberi hazirlanmasi ve ulusal denetim ofisinin

roliiniin arttirilmasi gibi birtakim oneriler getirilmistir (IMF, 2007: 12).

IMF 2007 yilinda giincellenen tliziiglin zay1f yonlerini gelistirmek i¢in 2014 yilinda
tliziigii yeniden gozden gecirmis ve etkin bir mali yonetim ve denetim igin bazi ilkeler
tespit etmistir. 2014 Mali Saydamlik Tiiziigii (Fiscal Transparency Code), 6ncelikle a) mali
raporlama, b) mali tahmin ve biitgeleme, ¢) mali risk analizi ve yonetimi ve d) kaynak gelir
yonetimi olmak {izere dort siitun etrafinda kurulmus bir dizi ilkelerden olusmaktadir (Bkz.

Sekil 2).

MALI MALI MALI RiSK KAYNAK
RAPORLAMA TAHMIN ve ANALIZI ve GELIR
BUTCELEME YONETIMi YONETIMIi
( ) ( ) ( ) ( )
Miilkiyet,
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& _/ (. J \ _J
( ) ( ) ( ) ( )
Zamanhhk ve . . Risk Yénetimi Mali
Siklik Derecesi Diizenlilik sk xonetimi Raporlama
~ - _ J \_ J
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Politikal Mali Mali
olitikalara ali -
Kalite . Tahminler ve
m K
Uyu oordinasyon Biitceler
~— | (. J . J
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Sekil 2. IMF Mali Saydamlik Tiztigi’'nde yer alan ilkeler (2014)

Kaynak: IMF (2014). Update on the Fiscal Transparency Initiative, IMF Policy Paper, Washington,
S. 4.

2014 Mali Saydamlik Tiiziigli baz1 yonlerden onceki tiiziikten farklilasmaktadir.

Yeni tliziik mali yonetim ve uluslararas1 standartlardaki son gelismeler dikkate alinarak
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hazirlanmistir. Tiiziikte siireclerden ziyade sonuglara odaklanilmakta ve mali risklere daha
fazla 6nem verildigi goriilmektedir (IMF, 2014: 5-6).

Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiitii

OECD, kamu mali yonetimi alaninda uluslararasi standartlar belirlemis ve bu
hususta iiye iilkelere yardimci olmak amaciyla bir rehber (Best Practices for Budget
Transparency) yayimlamistir. Rehber liye iilkelerdeki biitce seffaflik diizeyini arttirmak
i¢in kullanilan bir referans araci olarak tasarlanmig olup {i¢ boliimden olugmaktadir. Birinci
boliim hiikiimetlerin yayimlamasi gereken temel biitce belgelerini ve bunlarin genel
icerigini ortaya koymaktadir. Ikinci béliimde raporlardaki 6zel aciklamalara yer verilmistir.
Ugiincii  boliimde ise raporlarin kalitesini ve dogrulugunu arttirmak igin pratige

doniistirmenin énemi vurgulanmaktadir (OECD, 2002: 7).

Tablo 2’de rehberin birinci kisminda bahsedilen temel biit¢e belgeleri ve bunlarin

iceriklerine iliskin ac¢iklamalara yer verilmistir.

Tablo 2

Biitge Saydamlig1 i¢in Iyi Uygulamalar Rehberine gére yayimlanmas: gereken temel
biit¢e belgeleri

Belge Tiirii Belgenin icerigi

- Biitce, hiikkiimetin temel politika belgesidir. Biitge tiim gelir ve giderleri kapsamalidir.

- Hikkiimetin biitge teklifi, mali yilin baslangicindan o6nce parlamento tarafindan
onaylanmalidir. Parlamentonun biitge teklifini esaslt bir sekilde inceleyebilmesi igin
belli bir siireye ihtiyact vardir. Bu siire en az 3 ay olmalidir.

- Biitce ya da biitceyle ilgili belgeler, her bir programa iliskin ayrintili bir a¢iklama
icermelidir.

- Biitge, gelir ve giderlerin mali yildan sonraki en az iki yil boyunca nasil gelisecegini
gosteren orta vadeli bir bakig agisi ile hazirlanmalidir. Benzer sekilde mevcut biitge
teklifi de onceki mali raporlarda yer alan tahminlerle karsilastirilmali ve tiim 6nemli
sapmalar aciklanmalidir.

- Giderler briit olarak sunulmalidir. Belli bir amaca tahsis edilmis gelirler ayri bir hesaba
alinmalidur.

- Harcamalar idari birimlere gdre siniflandirilmalidir. Ayrica ekonomik ve fonksiyonel
olarak siniflandirilarak sunulmalidir.

- Biitce, finansal varliklar1 ve yiikiimliiliikleri, finansal olmayan varliklar1 ve sarta bagl
yiiktimliiliikleri kapsamalidir.

Biitce
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Tablo 2’nin devami

On Biitce
Raporu

On biitce raporu, toplam biitce biiyiikliigii ve bunlarin ekonomi ile nasil etkilesime
girecegini tartigmaya agmaktadir ve bu nedenle biitgenin kendisi igin makul
beklentilerin olusmasina yardimci olur. Biitge teklifinin sunulmasindan en az bir ay
oncesinde yayimlanmalidir.

Raporda gelecek mali yil ve onu takip eden en az iki yil i¢in hiikkiimetin uzun vadeli
ekonomik ve mali politika hedefleri ve niyetleri belirtilmelidir. Ayrica gelir, gider
biit¢e ac181 ya da fazlasi ile borg diizeyi vurgulanmalidir.

Ayhk
Raporlar

Aylik raporlar, biitce uygulanmasinin ilerleme durumunu gostermektedir. Her aya ait
aylik rapor, ayin sonundan itibaren 4 hafta icinde yayimlanmalidir.

Sayisal verilere kisa bir aciklama getirilmelidir. Tahmini ve gerceklesen rakamlar
arasinda 6nemli bir farklilik s6z konusu ise bu durum izah edilmelidir.

Raporlar ya da ilgili belgeler hiikiimetin bor¢lanma faaliyetine iliskin bilgi icermelidir.

Yariyll
Raporu

Yariy1l raporu, cari mali yil biitge uygulama sonuglar1 ve takip eden iki yila iliskin
biitge iliskin giincellenmis bir tahminini igermektedir. Rapor, yil ortasinin sonundan
itibaren alt1 hafta icin yayimlanmalidir.
Biitgenin temelindeki ekonomik varsayimlar gézden gecirilmeli ve degisikliklerin
biitce iizerindeki etkisi agiklanmalidir.

Yilsonu
Raporu

Yilsonu raporu, hiikiimetin hesap verebilirligini saglayan en 6nemli belgedir. Mali
yilin bitiminden itibaren alti ay i¢inde kamuoyuna agiklanmalidir. Ayrica Yiiksek
Denetim Kurumu tarafindan denetlenmelidir.

Raporda gelir ve giderlerin parlamento tarafindan biitcede izin verilen durumuna
uygunlugu gosterilmektedir. Y1l iginde biitcede yapilan diizenlemeler ayr1 ayri
gosterilmelidir.

Giderler kurumsal, ekonomik ve fonksiyonel siniflandirmaya tabi tutulmalidir.

Secim
Oncesi
Raporu

Secimlerden hemen oOnce kamu maliyesinin genel durumu hakkinda bilgi verir.
Se¢menlerin devletin mali durumuna iliskin bilgi sahibi olmalarina ve kamuoyunda
tartisilip goriisiilmesine yardimci olur.

Bu raporun uygulanabilirligi segimlere ve anayasal hiikiimlere bagli olabilir. Raporun
secimlerden en az iki hafta yayimlamasi ideal olacaktir.

Uzun
Donem
Raporu

Mevcut hiikiimet politikalarinin uzun dénemde siirdiiriilebilirligi degerlendirmektedir.
En az bes yilda bir ya da gelir/gider programlarinda 6nemli degisiklikler yapildiginda
kamuoyu ile paylasiimalidir.

Raporda niifusun yaglanmasi gibi uzun dénemde etkili olabilme potansiyeline sahip
demografik degisimler biitce sonuclari acisindan degerlendirilmelidir.

Kaynak: OECD (2002). Best Practices for Budget Transparency, OECD Publications Service, Paris, ss.

14.

1-

Rehberin ikinci boliimiinde ekonomik tahminler, vergi harcamalari, finansal

varliklar ve yiikiimliiliikler, finansal olmayan varliklar, sarta bagl yiikiimliiliiklere iliskin

0zel agiklamalara yer verilmistir. Bu agiklamalardan bazilar1 su sekildedir:

e Hikiimet i¢in en Onemli mali risk, biitcenin temelini olusturan ekonomik

tahminlerde meydana gelen sapmalardir. GSYIH artisi, istihdam ve igsizlik orani,

cari islemler dengesi, enflasyon ve faiz oranlar1 gibi temel ekonomik tahminler

acikca belirtilmelidir.

e Vergi harcamalarimin tahmini maliyeti biitgece ek bilgi olarak sunulmalidir.
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e Bor¢ miktar1 para birimi, vade ve faiz oranina (sabit ve degisken faiz orani olup
olmama durumu) gore siniflandirilmalidir.
e Faiz oranlart ve doviz kurlarindaki degisimin finansman maliyetleri tizerindeki

etkisinin ne oldugunu gosteren bir duyarlilik analizi yapilmalidir.

Rehberin iiglincii boliimiinde ise sorumluluk ve denetime iliskin agiklamalar yer
almaktadir. Bu boliimde raporlarda yer alan bilgilerin dogrulugunu saglamak icin i¢
denetim dahil olmak iizere dinamik bir i¢ kontrol sisteminin mevcut olmasi gerektigi ifade
edilmektedir. Ayrica tim mali raporlarin kamuya agik olmasi ve bunlarin internet
tizerinden ticretsiz olarak erisilebilir olmas1 gerektigi belirtilmektedir. Y1l sonu raporunun
Yiiksek Denetim Kurumu tarafindan denetlenmesi ve parlamentonun da gerekli gdrmesi
halinde mali raporlar1 etkin bir bicimde inceleme imkanina sahip olmasi gerektigi

vurgulanmaktadir (OECD, 2002: 8-14).

OECD iiyesi tilkelerde temel biitge belgelerinin yayimlanma durumuna iliskin

ayrintilar Tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo 3
Temel biitge belgelerinin yayimlanma durumu (2018 Y1li)
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Avustralya x x x x x x x x
Avusturya x X x X x X x X
Belgika X x x x X X x X x X x
Kanada X X X X X X X X X X
Sili x X X X x X x X x
Cekya x X X X X X X X X X
Danimarka x x x x x x x
Estonya X x X x X X x X x
Finlandiya X X X X X X X X X
Fransa x X X X X X X X X
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Tablo 3’iin devami

Almanya x x x x x x
Yunanistan X x x x x x x x x
Macaristan X X X X X X X X X X
Izlanda x X X X X X X

irlanda X X X X X X X X X X

Israil X X X x X X X X
Italya X X X X X X X X
Japonya x X b X X X X X X
Giiney Kore x X x x x X x
Letonya X x X x X X x X x
Liiksemburg x X x X X X X x
Meksika x x x X x x X x x x x
Hollanda x x x x x x x x x
Yeni X X X X X X X X X X
Zelanda

Norve¢ X X X X X X X X X
Polonya X X X X X X X

Portekiz X x x X x x x
Slovakya x x x x x x x x x
Slovenya x x x x x x x x x
Ispanya x x x x x x x x x

Isvec X x x x x x x x x x
Isvicre x x x x x x x x x
TURKIYE x x x x x x x x x x
Birlesik % % % % y x « » «
Krallik

TOPLAM 24 34 34 31 8 30 20 32 32 26 24

Kaynak: OECD, Budgeting and Public Expenditures in OECD Countries 2019, s. 99.

Tablo 3’te gorildiigi gibi tye iilkelerin tamami biitge tasarilarini ve onaylanmis
biitce belgelerini kamuoyuna agiklamistir. Ayrica tiye tilkelerin cogunlugunun yilsonu mali
tablolari, yilsonu biitce uygulama raporlart ve ek biitgelerini de yayimladiklar
goriilmektedir. Dolayisiyla OECD {iyesi iilkelerde biitge belgelerinin kamuoyuna

aciklanma diizeyinin yiiksek oldugu soylenebilir.
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Uluslararasi Biit¢ce Ortakhgi

Uluslararas1 Biitce Ortakligi gelisen diinyada yonetisimi ve hizmet sunumunu
lyilestirme aracit olarak seffaf biitce siireclerini tesvik etmek amaciyla 1997 yilinda
kurulmustur. Bu kurulus kamu kesiminde daha agik, katilimc1 ve hesap verebilir bir biitce
stirecini tesvik etmek i¢in diinya capinda sivil toplum kuruluslariyla igbirligi icinde

calismaktadir (IBP, 2019a).

Uluslararas1 Biitge Ortaklig1 c¢esitli iilkelerin biitce siirecindeki seffaflik diizeyini
Olcmek ve biitce bilgilerinin kamuoyu ile paylasilmasini tesvik etmek amaciyla belirli
araliklarla (acik biitce anketi ve endeksi) arastirma yapmaktadir. Acik Biitce
Arastirmasi’nda (The Open Budget Survey), biitce ii¢ temel unsur iizerinden
degerlendirmektedir. Bunlar; a) biitce bilgilerinin halka agik olmasi, b) halkin biitce
slirecine katilimi i¢in sunulan firsatlar ile ) parlamento ve yiliksek denetim kurumu dahil
olmak tlizere resmi gdzetim kurumlarinin rolii ve etkinligidir. Arastirma sorularinin ¢ogu
yasalarin ne gerektirdiginden =ziyade pratikte nelerin gergeklestigine ydneliktir.
Arastirmada yer alan sorular, kamu mali yoOnetimi i¢in genel kabul gormiis iyi
uygulamalara dayanmaktadir. Ornegin arasgtirma tiim {ilkelerin biitge siirecinde
yayimlamalar1 gereken sekiz temel biitce belgesinin zamaninda yayimlanmasi ve biitce

bilgilerinin kamuya agik olup olmadigini degerlendirmektedir.

Her bir tilkeye ait arastirma sonuglari, arastirmaya katilanlar tarafindan doldurulan
109 sorudan olusan bir ankete dayanmaktadir. Anket, iilkedeki sivil toplum kuruluslar1 ya
da akademik kurumlarda goérevli ve bunun yani sira hiikiimetle baglantis1 olmayan biitge
uzmanlar tarafindan doldurulmaktadir. Arastirmaya katilanlarin gorev ve ilgi alanlar
genis c¢apta olsa da hepsinin kendi iilkelerinde seffaf biitce uygulamalarinin tesvik

edilmesinde ortak yanlari bulunmaktadir.

Anketteki sorularin ¢ogu, arastirmacilarin bes yanit (a, b, ¢, d ve e) arasindan se¢im
yapmasint gerektirmektedir. “a” veya “b” yanitlar1 en iyi ya da iyi uygulamalari
tanimlamakta olup “a” secenegi standardin tamamen karsilandigi ya da asildigimi, “b”
secenegi ise standardin temel unsurlarinin yerine getirildigini veya biiyiik Olclide

karsilandigini ifade etmektedir. “c” segenegi ilgili standarda ulagmak i¢in minimum ¢abaya
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karsilik gelirken, “d” segenegi standardin karsilanamadigini “e” ise standarda uygun

olmadigini belirtmektedir.

Arastirma tamamlandiginda anket cevaplarina gore 6l¢lim yapilmaktadir. Bes cevap
secenegine sahip sorular i¢in “a” secenegi 100 puan, “b” segenegi 67 puan, “c” segenegi
ise 33 puan alirken “d” segeneginin karsiligr ise O puandir. “e” yanit1 alan sorular dlglime

dahil edilmez.

Tablo 4

Acik Biit¢e Arastirmasina gore kamuoyuna agiklanmasi gereken belgeler

Belge B
Biitce Belgesi Belgelerin Halka Ac¢iklanmasi icin Son Tarih c'ge bastna
Soru Sayisi
Biitce teklifi goriisiilmek ilizere yasama organina
Biitce 6ncesi beyan Sunulmadan o6nce en az bir ay oOnce kamuya 6
aciklanmalidir.
Hitkiimetin biitce teklifi Biitce teklifi yasama orgamnca goriigiilirken teklifin aypl
. e zamanda kamuoyu ile de paylasilmas1 gerekir. 54
ve biitce teklifini . .
. Onaylandiktan sonra yayimlanan biitge teklifi kamuya agik
destekleyici belgeler ¥ .
olarak degerlendirilemez.
Onaylanan biitce Biitgce yasama organinca onaylandiktan sonra en geg {i¢ ay 6
belgesi icinde kamuya agiklanmalhdir.
Vatandas biitcesi Hiikiimetin b}'i‘F(;e. teklifi ya da onaylanan biitce belgesi ile 4
ayni zaman diliminde agiklanmalidir.
Yil ii raporlar Raporlama dénemi sona erdikten sonra en geg {i¢ ay i¢inde 9
kamuya agiklanmalidir.
Y1l ortast Raporlama dénemi sona erdikten sonra en geg ii¢ ay i¢inde 9
degerlendirmesi kamuya agiklanmalidir.
Yilsonu raporu flgili mali yilin bitiminde en gen 12 ay sonra kamuya 14
aciklanmalidir.
. [lgili mali yilin bitiminde en gen 18 ay sonra kamuya
Denetim raporu gl mall yiin g Y y 7
aciklanmalidir.

Kaynak: International Budget Partnership (www.internationalbudget.org)

Tablo 4’te kamuoyuna agiklanmasi gereken belge tiirleri, yayimlanmasi igin
belirlenen son tarihler ve her bir belge tiirli i¢in arastirmada yer alan soru sayilari
gosterilmektedir. Acik Biitce Endeksi (Open Budget Index), ankette yer alan sorulara
verilen yanitlarin her birinin sayisal degerinin basit ortalamalarina dayanarak biitge
bilgilerinin kamuya acik olma durumunu degerlendiren bir endekstir. Bir iilkenin Agik

Biitce Endeksi puani, sekiz 6nemli biit¢e belgesinin ilgili kamu kurumunun resmi internet
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sitesinde halka agiklanmasini ve kamuya agik biit¢e bilgilerinin kapsamli olup olmadigini

olgmektedir (IBP, Open Budget Survey 2017 Methodology , 2019).

Uluslararas1 Biitce Ortakligi’nin daha once 2006, 2008, 2010, 2012 ve 2015
yillarinda yaptig1 arastirmanin sonuncusu 2017 yilinda gerceklestirilmistir. 2017 Agik
Biitge Arastirmasi, Uluslararasi Biitge Ortakligi’nin 115 iilkede sivil toplum kuruluslari ile
isbirligi icerisinde yiiriittiigli bir ¢alismanin sonucunda ortaya ¢ikmistir. Uluslararas1 Biitge
Ortakligi, 2017 Agik Biitge Arastirmasinin sonuglarinin  endise verici oldugunu
belirtmektedir. Arastirmanin bulgular1 genel olarak su sekildedir (IBP, Open Budget
Survey 2017 Key Findings, 2019):

e Arastirmanin baglatildigit 2006 yilindan itibaren ilk kez kiiresel boyutta biitce
seffaflig1 diisiise ge¢mistir. Ulkelerin Acik Biitce Endeksi ortalama puani 2015
yilinda 45 puan iken, 2017 yilinda 43 puana diismiistiir.

¢ Diinya genelinde biitce seffafligi sinirli kalmis olup ve birgok hiikiimet temel biitce
belgelerini yayimlanmakta basarisiz olmustur.

e Arastirmaya dahil olan her dort iilkeden iicli arastirmanin biitce seffafligini Slgen
kism1 olan Acik Biitce Endeksi’nden 60 ve altinda puan almistir (endeks 100 puan
iizerinden hesaplanmaktadir).

e Diinya genelinde yayimlanmas1 gereken biitge belgelerinin yaklasik %40’1 halka
acik degildir. Bu belgeler ya hi¢ hazirlanmamakta ya da sadece kurum i¢i kullanim
icin hazirlanarak internet ortaminda paylasilmamaktadir. Bazi durumlarda da
belgeler ¢cok ge¢ yayimlandigi i¢in bunlardan yararlanilamamaktadir.

e Biitce belgeleri yayimlansa bile ¢cogu zaman yeterince ayrinti igermemektedir.
Biitce belgelerinde bir¢ok vatandasin talep edebilecegi biitce uygulamalarinin hedef
ve sonuglarina iligkin temel bilgilere yer verilmemektedir.

e Ankete katilan iilkelerden yalmizca besi (Yeni Zelanda, Giiney Afrika, Isvec,
Norveg ve Giircistan) biitce bilgilerini kapsamli bir sekilde yayimlamstir.

e Biitce seffafligi konusunda en kotli performans gdsteren iilkeler Yemen, Katar,
Lesotho, Ekvator Ginesi, Venezuela ve Nijer’dir. Bu iilkeler temel biitce

belgelerinin hicbirini yayimlamamustir.
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Uluslararasi Seffaflik Orgiitii

Yolsuzluktan arindirilmis bir diinya vizyonu ile hareket eden Uluslararas1 Seffaflik
Orgiitii, 1993 yilinda kurulmus uluslararasi bir sivil toplum orgiitiidiir. Uluslararasi
Seffaflik Orgiitii, Berlin’de bulunan merkezi ve 100’den fazla iilkedeki subeleri araciligiyla
sahip oldugu vizyonu gergeklestirebilmek igin hiikiimetler, sivil toplum kuruluslart ve is

diinyasi ile ortak hareket ederek yolsuzluklarla miicadele etmektedir.

Uluslararas1  Seffaflik  Orgiitii, diinya {izerindeki toplumlarm her kesiminde
saydamlig1 ve hesap verebilirligi arttirmay1 ve yolsuzlugu 6nlemeyi kendine misyon edinen
onemli bir sivil toplum kurulusudur. Uluslararas1 Seffaflik Orgiitii, seffaflik ile yolsuzluk
arasinda siki bir iligki oldugunu ve bu nedenle kamu kesiminde seffafligin saglanabilmesi

icin yolsuzluklarin ortadan kaldirilmasi gerektigini ileri siirmektedir.

Yolsuzluk risklerinin belirlenmesinde deneyim ve algilarin 6nemine dikkat ¢eken
Uluslararas1 Seffaflik Orgiitii bu amagla 2003 yilindan beri Kiiresel Yolsuzluk Barometresi
(Global Corruption Barometer) adinda bir arastirma gergeklestirmektedir. Kiiresel
Yolsuzluk Barometresi, kamuoyunun yolsuzlukla ilgili goriislerini ve tecriibelerini bir
araya getirmek icin Uluslararast Seffaflik Orgiitii tarafindan pek c¢ok iilkede
gergeklestirilen kapsamli bir ankettir. Barometre, vatandaslarin yolsuzluga bakis agist ve
kendi {iilkelerindeki yolsuzluk diizeyi hakkindaki diisiinceleri ile hiikiimetlerin yolsuzlukla
miicadele konusundaki c¢abalarini ele almaktadir. Barometre, 119 {ilkeden yaklasik
162.000 kisi ile yapilan goriismelere dayanarak hazirlanmaktadir (Global Corruption
Barometer, 2017: 3).

Uluslararas1 Seffaflik  Orgiitii’niin yolsuzlukla ilgili bir diger caliymasi da
Yolsuzluk Algi Endeksi (Corruption Perceptions Index)’dir. Yolsuzluk Algi Endeksi,
kamu kesimindeki yolsuzluklara odaklanan ve iilkeleri yolsuzluk seviyelerine gore
siralayan bir endekstir. “0” ile “100” arasinda bir 6lgek kullanilan bu endekste “0” puan o
tilkede kamu kesiminin “asir1 yozlagmis” oldugunu goéstermekte olup iilke puanin artmasi

ve “100” puana yaklagsmasi yolsuzluk seviyesinin azaldigini géstermektedir.
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Endeksin olusturulmasinda kullanilan anketlerde kamu giiciiniin 6zel ¢ikarlar igin
kullanimi, riigvet, zimmet ve kamu kesiminde yolsuzlukla miicadele ¢abalarinin etkinligini
sorgulayan sorular yer almaktadir. Diinya genelinde en yaygin kullanilan yolsuzluk
gostergesi olarak bilinen Yolsuzluk Algi Endeksi, ¢esitli taninmis kurumlar tarafindan
toplanan 13 anket ve yolsuzluk degerlendirmesinin bir arada oldugu bir bilesik endekstir.
Bir iilkenin endeks siralamasinda yer almasi i¢in endeksin veri kaynaklarindan en az iigiine

dahil edilmesi gerekmektedir.

Endeksin hesaplanmasinda 2012 yilinda metodoloji giincellemesinin bir pargasi
olarak yeni bir 6l¢ek (0-100 puan aralig1) olusturulmustur. Veri kaynaklarindan elde edilen
her iilke puani, referans yili olarak 2012 yilindaki kiiresel ortalama ve standart sapma
kullanilarak yeniden hesaplanmaktadir. Bu 0Glgegi kullanarak endeks puanlarini 2012
yilindan itibaren karsilastirmak miimkiindiir. Metodolojideki giincelleme sebebiyle 2012

yilindan 6nceki endeks puanlar1 kiyaslanamamaktadar.

2020 yil1 Yolsuzluk Algi Endeksi sonuclarina gore iilkelerin ticte ikisinden fazlasi
50 puanin altinda kalirken, ortalama puan ise yalnizca 43’tiir. Endeksin iist siralarinda yer
alan yolsuzluk algist en diisiik iilkeler ile endeks puanlari sirasiyla Danimarka (88), Yeni
Zelanda (88), Finlandiya (85), Singapur (85), Isve¢ (85) ve Isvicre (85)’tir. Endeksin son
siralarinda Giiney Sudan, Somali, Suriye, Yemen ve Venezuela yer almaktadir. Tiirkiye ise
40 puanla endeksin 86. sirasinda yer almaktadir (Transparency International, Corruption

Perceptions Index 2020).

2.5.2. Yerel Yonetim Diizeyi

Daha o6nce belirtildigi gibi basta IMF olmak iizere bazi uluslararasi kuruluslar,
iilkelerin mali saydamlik diizeyini belirlemeye yonelik ¢alismalar gerceklestirmektedir. Bu
caligmalar esas itibariyle merkezi yonetimin ya da merkezi yonetim biitcesinin seffafligini
ele almaktadir. Ancak mali saydamlik yalnizca merkezi yonetimi degil yerel yonetimleri de
yakindan ilgilendiren bir meseledir. Calismanin bu kisminda yerel yonetimleri konu edinen
mali saydamlikla ilgili arastirmalar ve bu arastirmalarda ulasilan bulgulara yer

verilmektedir (Bkz. Tablo 5).
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Tablo 5

Yerel yonetimlerde mali saydamlik 6l¢iimii ile ilgili arastirmalar

Arastirmaci Kapsam  Doénem Yontem

Bulgular

Yeni
Laswad & Zelanda / 86
Fisher & yerel 2001  Icerik analizi
Oyelere yonetim

birimi

Yeni Zelanda’daki 86 yerel
yonetim biriminin web
siteleri lizerinden mali
bilgileri agiklama durumu
arastirilmistir. Arastirma
sonucunda 61 yerel yonetim
biriminin web sitesine sahip
oldugu ve bunlarin yalnizca
30’unun (%49) web sitesi
araciligryla mali bilgi
paylasiminda bulundugu
belirlenmistir.

Tiirkiye / 70

belediye 2008 Igerik analizi

Demirbas

Niifusu 50.000 ve iizeri 70
belediyenin 2008 y1l1 faaliyet
raporlart mevzuat esasl
kriterlere gore igerik
analizine tabi tutulmustur. 32
Kriter ve toplamda 64 puan
lizerinden yapilan
degerlendirme sonucunda
belediye faaliyet raporlarinin
kriterleri saglama diizeyi
ortalama %61,9 olarak
gergeklesmistir. Kriterleri en
az saglayan belediye 11
puanla %17, en fazla
saglayan belediye ise 62
puan %97 oraninda basar1
elde etmistir.
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Tablo 5’in devami

Demirbas

Tiirkiye /
219
belediye

2009

Icerik analizi

Tiirkiye’deki 50.000 ve tizeri
niifusa sahip 219 belediyenin
web sitelerini mali
saydamlig1 artirma araci
olarak ne kadar etkin
kullandiklar1 incelenmistir.
12 belediye web sitesi
olmadig1 ya da yeterli
diizeyde ¢alismadigi i¢in
arastirma kapsamindan
cikartlmistir. 207
belediyenin web sitesinin
endeks puanlarinin
ortalamasi yaklagik %23
olarak tespit edilmistir.
Kriterleri en fazla saglayan
belediyeler sirasiyla
Canakkale Belediyesi (%83),
Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi (%78), Konak
Belediyesi (72), Mersin
Biiyiiksehir Belediyesi (69)
ve Kocaeli Biiyliksehir
Belediyesi (%69) olmustur.

Bronic & Ott
& Urban

Hirvatistan /
33 yerel
yonetim

2010

Yerel yonetim
temsilcileri ve
sivil toplum
kuruluslarina 52
sorudan olusan
bir anket
uygulanmistir.

Arastirma kapsamina dahil
edilen yerel yonetimlerin
biitce saydamligi dlgiilerek
bir endeks olusturulmustur.
Endekste yer alan yerel
yonetimlerin biit¢e
saydamlig1 ortalama 57 puan
olup biitce saydamlik
diizeylerinin yetersiz oldugu
tespit edilmistir. Biitce
stirecleri nispeten seffaf
olmasina karsin biitge
bilgilerinin eksik ya da
karmagik oldugu sonucuna
ulasilmstir.

41




Tablo 5’in devami

Beblava & SIOV? k}’a /
Kollarik & en biiyilik 2010-
otar 100 2014
Sloboda )
belediye

Dogrusal
regresyon
analizi

Belediyelerin saydamlik
diizeyi Ol¢lilmiis ve
saydamligin zamanla arttig1
gbzlemlenmistir.

Alegre & Peflas Ispanya /33
& Santias & Galigya 2011
Boubeta belediyesi

Faktor analizi-
Siradan en
kiictik kareler
yontemi

Mubhasebe ve 6n kontrol
islemlerinden sorumlu
gorevliler tarafindan
yanitlanan Likert tipi bir
anket hazirlanmistir. Anket
sonuclarina gore 33
belediyenin siralandig1 bir
mali saydamlik endeksi
olusturulmustur.

Zuccolotto & Brezilya /

o 2013
Teixeira 26 eyalet

Coklu regresyon
analizi

Eyaletlerin mali saydamlik
diizeylerine gore endeks
olusturulmustur. Endekse
gore en yiiksek puana sahip
eyalet Sao Paulo, en diisiik
puana sahip eyalet ise
Piaui’dir. Sosyoekonomik
acidan gelismis eyaletlerin
mali saydamlik diizeyinin
daha ytiksek oldugu
gorillmiistiir.
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Tablo 5’in devami

Kiiciikaycan

Tirkiye / 16
bliyiiksehir
belediyesi
ve il 6zel
idaresi

2013

Bagimsiz
gruplar testi (t-
testi)

Arastirma kapsaminda
Tiirkiye’deki 16 biiyiiksehir
belediyesi ve il 6zel
idaresinin plan ve biitce
komisyon tiyeleri ile anket
yapilarak veri elde
edilmistir. Verilerin
toplanmasinda anket
yontemi kullanilmistir.
Katilimcilara toplam 220
anket gonderilmis ve geri
doniis yapan 85 anket
tizerinden veri analizi
gerceklestirilmistir.
Arastirma sonucunda yerel
yonetim birimlerinin biit¢e
stireclerinde yeterli seffaflik
diizeyine sahip oldugu
belirlenmistir.

Bilge &
Kiigiikaycan

Tiirkiye / 56
belediye

2014

One-way
ANOVA testi

Belediye biit¢elerinin
saydamlig: arastirilarak mali
bilgilerin saydamlig1
saglamadaki yeterliligi
incelenmistir. Arastirma
Tiirkiye’deki 16 biiyiiksehir
belediyesi, 65 il belediyesi
ve 143 biiyiiksehir ilce
belediyesinin mali hizmetler
birimi baskan ve mudrlerini
kapsamaktadir. Katilimcilara
gonderilen 224 anketten
analizine uygun 56 anket
degerlendirmeye alinmigtir.
Analiz sonucu belediyelerin
biitce siireclerinde yeterli
seffaflik diizeyine sahip
olduklar1 ancak biitceye
iliskin bilgilerin kamuoyu ile
paylasilmasinda bazi
sorunlarin yasandigi
belirlenmistir.
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Tablo 5’in devami

Musa & Bebic
& Durman

Hirvatistan /
16 yerel
yonetim
birimi

2014

Arastirmada
yerel
yonetimlerin
web sitesi
igerikleri
degerlendirilerek
seffaflik diizeyi
Olgtilmiistiir

Seffaflik i¢in belirlenen
standartlarin yalnizca
%69’unu sagladiklarini
gostermektedir. Kiigiik yerel
yonetim birimlerinin web
sitelerini diizenli olarak
giincelleme ve bilgiye erisim
saglama konusunda daha
fazla sorun yasadiklar1
belirlenmistir.

Sedmihradska

Cekya /22
yerel
yonetim
birimi

2015

Korelasyon
analizi

Biitce belgelerinin
goriintirliigii ve
erisilebilirligi (5 kriter),
2014 biitge taslagi (8 kriter)
ve 2013 yilsonu raporu (5
kriter) olmak tizere toplam
18 kriter lizerinden yerel
yonetimlerin biitce
saydamlig olctilmiistiir.
Bilgilerin mevcut olmasi
halinde kriterlerin her biri 1
puan, aksi takdirde 0 (sifir)
puan degerindedir.

Avci

Tiirkiye / 16
biiytliksehir
belediyesi

2015

Icerik analizi ve
anket yontemi

Uluslararasi kuruluglarin
mali saydamlik standartlari
dikkate alinarak mali
saydamlik endeksi
olusturulmustur. Alt
endekslerin (agik biitge
endeksi, belge igerik
endeksi, internet sayfasi
endeksi ve bilgi talebi
endeksi) ortalamasi alinarak
mali saydamlik endeksi
hesaplanmustir. Tiirkiye’deki
16 biiyiiksehir belediyesinin
endeks ortalamas1 %46,2
olup mali saydamlik
diizeylerinin sinifsal olarak
orta diizeyde yer aldig1 tespit
edilmistir.
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Tablo 5’in devami

Tiirkiye / 11

Katilimcilardan
geri doniis
saglanan 72
anket analize

Kent konseyi liyelerinin
bliyiiksehir belediyelerine
iliskin mali saydamlik algis1
arastirilmistir. ve calismaya

o . dahil edilmistir. 12 biiyiiksehir belediyesi
Bagdigen & ng;‘;ljszg:;e 2015 Anl_<et N kent konseyi iiyeleriyle
Aval e y verilerinin yapilan anketlerden elde
iliskin kent analizinde edilen verilerin analizi
konseyleri giivenilirlik sonucu genel olarak
analizi, frekans  biiyiiksehir belediyelerinde
analizi ve tek mali saydamlik algisinin
ornek t testi yiiksek seviyede oldugu
kullanilmistir. tespit edilmistir
Tiirkiye’deki 30 biiyiiksehir
belediyesi ve 51 il belediyesi
olmak iizere 81 belediye
aragtirmaya dahil edilmis ve
mali saydamlik endeksi
olusturulmustur. Endeksin
mevcudiyet, erisebilirlik,
karsilastirilabilirlik,
anlasilabilirlik ve zamanlilik
kriterlerinden olusan alt
endeksleri bulunmaktadir.
Tirkive / 81 Belediyelerin kurumsal web
trkiye : : o
Tiimer beledi};e 2018 feerik analizi sitelerinde yer alan bilgi ve

belgeler dogrultusunda igerik
analizi yapilmistir. Endekse
gore Tiirkiye’deki 81
belediye %33 ortalama ile
zay1f mali saydamlik
diizeyine sahiptir. Belediye
tirii acisindan bakildiginda
genel olarak bliyiiksehir
belediyelerinin orta diizey
mali saydamliga, il
belediyelerinin ise zayif
diizeyde mali saydamliga
sahip olduklar1 goriilmiistiir.

Kaynak: Yukarida belirtilen kaynaklar dikkate alinarak hazirlanmistir.
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Tablo 5’te cesitli lilkelerde yerel yonetim diizeyinde mali saydamligin dl¢timii ile
ilgili ampirik arastirmalar ve elde edilen bulgulara yer verilmistir. Genel olarak
bakildiginda yerel yoOnetimlerin mali bilgileri kamuoyuna agiklama ve raporlama
hususunda bazi sorunlarla karsilagtiklar1 ve mali saydamlik diizeylerinin yeterli olmadig:

goriilmektedir.

Sonug olarak toplumlarin demokratiklesme cabalari, se¢cmenlerin hesap sorma
bilincinin gelismesi, devletin gizliligi ve kapaliligmin vatandas nezdinde siiphe
uyandirmasi, bilgi ve iletisim alanindaki gelismeler ve bilgi edinme hakkinin yasal
diizenlemelerle giivence altina alinmasi gibi birtakim etkenler mali saydamlik diisiincesinin
gelismesine ivme kazandirmistir. Bir yandan vatandaslarin vergi ya da diger sekillerde
tahsil edilen kaynaklarin nasil ve nereye harcandigi konusunda eksiksiz, dogru ve giivenilir
bilgilere zamaninda ve kolay bir bigimde erisebilmeyi arzu etmesi, diger yandan bu
kaynaklar1 kullanmasma karsin bunlara iliskin her tiirlii bilgiyi toplumdan gizlemeye
calisan siyasetci ve biirokratlarin davranis ve tutumlart her iki tarafinda cikarlarinin karsi

karsiya gelmesine neden olmaktadir.

Mali saydamhigin 6zii esasen biitce hakkina dayanir. Kamu hizmetlerini finanse
etmek {izere vergilerin toplanmasina ve bunlarin harcanmasina izin veren vatandaslarin bu
kaynaklarin nereye harcandig1 ve bunlarin etkin, verimli ve tutumlu bir bi¢gimde kullanilip
kullanilmadig1 hususunda bilgi talep etmesi en dogal hakkidir. Vatandaslarin bu hakkini
gerek merkezi gerekse yerel yonetim diizeyinde etkin bir bigcimde kullanabilmesi acik ve
seffaf bir yonetim anlayisinin kabul gérmesine baghdir. Clinkii vatandaglara kars1 hesap
verme sorumlulugunu yerine getirmekten kaginan yonetici ve biirokratlar, kamu idareleri

ile vatandaslar arasindaki bagin giiglenmesine ve bilgi paylasimina zarar verebilmektedir.
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UCUNCU BOLUM
BELEDIYELERDE MALI SAYDAMLIK VE TURKIYE’DEKi MEVCUT
DURUMUN INCELENMESI

1980’lerden itibaren diinya genelinde kamu yonetimi anlayisinda yasanan
degisimlere ve bu degisimleri gergeklestirmeye yonelik reformlarin genel o6zelliklerine
bakildiginda devlet faaliyetlerinin daraltilmasi gerektigini ve 6zellestirme politikalarimi
savunan ve kati bir bi¢imde uygulanan merkeziyet¢i yonetim anlayisinin terk edilerek
yerinden yonetim ilkesinin benimsendigi bir yonetim anlayisina gegis ig¢in zemin
hazirlandig1 goriilmektedir. Yerellesme politikalarini 6n plana ¢ikaran bu yeni yonetim
anlayis1, kamu hizmetlerinin miimkiin oldugunca halka en yakin idari birimler tarafindan
goriilmesi gerektigini savunmaktadir. Kamu hizmetlerinin halkin hizmet tercihleri ve
memnuniyet diizeyi dikkate alinarak verimli, etkin ve ekonomik bir sekilde sunulmasinda

belediyelere 6nemli rol diismektedir.

Gorev ve sorumluluklar1 Olgiisiinde gelir kaynaklarima sahip olmasi gereken
belediyelerin bu kaynaklar1 nasil ve hangi hizmetler i¢in kullandigina iliskin mali bilgileri
belirli standartlar ¢ergevesinde kamuoyuna agiklamasi1 gerekmektedir. Belediyelerin mali
bilgileri kamuoyu ile paylagsmasinda 6zellikle teknolojinin ilerlemesiyle beraber modern
seffaflik yontemlerinden daha fazla yararlanilir hale gelmistir. Belediye yonetimi ile
vatandaglar arasinda dolayli bir iletisim kuran bu yontemler sayesinde artik bilgi
paylasimmin bilgisayar ve internet ortaminda saglandigi goriilmektedir. Boylece hem
belediyeler ile vatandaslar arasinda karsilikli etkilesim saglanmakta hem de vatandaglar

mali bilgilere hizl1 ve kolay bir sekilde ulagilabilmektedir.

Bilgi ve iletisim teknolojisindeki gelismelere ragmen vatandaslarin mali bilgilere
erisiminin smirlayan baska etkenler de olabilir. Ornegin 6denen vergilerin nereye
harcandigin1 sorgulamayan ve hesap sorma bilinci gelismemis bir toplum gibi. Bu tiir
toplumlarda belediye yonetimleri yalnizca yasal zorunlulugun geregi olarak kamuoyuna
simirli bir bi¢imde bilgi aktarabilir ancak bu mali saydamligin saglanmasi i¢in yeterli
degildir. Cilinkii mali saydamlik, yasal boyutunun yani sira kiiltiirel boyutu da olan bir
kavramdir ve esasen dnemli olan mali saydamligi, toplumsal kiiltiiriin bir parcasi haline

getirebilmektir.



3.1. Belediyelerde Mali Saydamh@in Onemini Arttiran Gelismeler

Son yillarda ¢esitli iilkelerin kamu ydnetimlerinde yasanan doniisiimlerin dnemli
nedenlerinden biri geleneksel yonetim anlayisi ve merkeziyetci yonetim yapisinin neden
oldugu aksakliklardir. Bu doniisiimlerde genellikle merkezde toplanan gorev ve
sorumluluklarin yani sira gelir ve harcama yetkilerinin yerel yonetimlerle 6zellikle de
belediyelerle paylasilmasi dngdriilmektedir. Boylece belediyelerin daha fazla sorumluluga
ve buna bagli olarak daha fazla gelir kaynagma sahip olmasi1 gerektigi belirtilmektedir.
Yetki ve sorumluluklariin artmasi, vatandaslara gotiiriilen hizmetlerin gesitlenmesi ve
hizmet kalitesinin O6nemli hale gelmesi, belediyelerin daha fazla harcama yapmasini
gerektirmekte ve belediyeleri daha fazla bilgi paylasimina zorlamaktadir. Diger taraftan
bilgi ve iletisim teknolojisi alanindaki gelismeler de bilgi paylasimini kolaylastirmakta ve

paylasilan bu bilgilerin vatandaglara iletilmesi i¢in daha fazla alternatif sunmaktadir.

3.1.1. Yeni Kamu Yo6netimi Anlayisi

1980’lerden itibaren etkili olmaya baslayan yeni kamu yonetimi anlayisinin tiim
diinyaya yayilmasinda Ingiltere, ABD, Yeni Zelanda, Kanada ve Avustralya gibi iilkelerde
gerceklestirilen idari reformlar etkili olmustur (Ozer, 2006: 2). Bu donemde devlet
basarisizlig1 ekonomik ve idari yonlerinin yani sira siyasi/ideolojik boyutlar1 da olan bir
mesele olarak goriilmeye baglanmis ve bu baglamda kamu kesiminin kapsam ve boyutunun
kiiciiltiilmesi giindeme gelmistir. Diger yandan kamu kesiminde 6zellestirilmesi miimkiin
olmayan birtakim temel kamu hizmetlerinin mevcudiyeti, kamu kesiminin biiyiikliigiinden
ziyade nasil yonetildigine odaklanilmasi gerektigini ortaya koymustur. Bu dogrultuda
kamu kaynaklarinin etkili ve verimli kullanimini tesvik eden yeni bir yonetim anlayigina

gerek duyulmustur (Omiirgdniilsen, 2014: 20).

1970’lerin sonuna kadar kamu ydnetimi alanina hakim olan hiyerarsik, biirokratik
ve merkeziyetci yonetim anlayist (geleneksel kamu yonetimi) yerini daha esnek ve sonug
odakl1 bir yonetim anlayisina (yeni kamu yonetimi) birakmak zorunda kalmistir. Kamu
yonetiminde “yonetimden isletmecilige gegisi” ifade eden yeni kamu yonetimi yaklagimi

(Sobact ve Koseoglu, 2015: 234), kamu hizmetlerinin verimliligini, etkinligini ve genel
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performansini arttirmak igin isletme yonetimi ve diger disiplinlerde edinilen bilgi ve
deneyimleri kullanmay1 amaglayan bir yonetim anlayisidir. Kamu kesiminde performansa
dayali bir kiiltiir olusturulmasini dneren yeni kamu yonetiminin temel felsefesini devlet
faaliyetlerinin daraltilmasi, isletmecilik, ademi merkeziyet¢ilik, biirokrasinin azaltilmasi ve
Ozellestirme gibi unsurlar olusturmaktadir (Vigoda, 2003: 812-815; Hays ve Kearney,
1997: 25-32).

Geleneksel kamu yoOnetimi anlayist ile yeni kamu yonetimi anlayist 6nemli
noktalarda birbirinden farklilagmaktadir. Ornegin geleneksel kamu ydnetiminde
merkeziyetci anlayis ile bunun yani sira gizlilik ve disa kapaniklik hakimdir. Bu nedenle
neyin nasil yapildigin1 sorgulamak ve bunlarin yanitlarina ulagsmak olduk¢a zordur. Yeni
kamu yoOnetimi anlayis1 ise merkezde toplanan yetkilerin diger birimlere devredilmesini
ongormektedir. Kamu hizmetleri ve bu hizmetleri goriilebilmesi i¢in gereken harcamalar
seffaflik, aciklik ve hesap verebilirlik gibi birtakim ilkeler géz oniinde bulundurularak
yapilmaktadir. Bu y6netim anlayisinda kamu hizmetleri vatandas odakli bir bicimde
yiriitiilmekte ve hizmetlerden fayda saglayan kesimlerin hizmet memnuniyeti ve talepleri
dikkate alinmaktadir (Balci, 2005: 21).

Uygulamada basarili sonuclar elde edilmis isletme yonetim tekniklerinin kamudaki
yonetim siireglerine dahil edilmesi olarak tanimlanan yeni kamu ydnetiminin temel
amaglarindan biri kamu idarelerini daha esnek ve seffaf hale getirerek onlar1 vatandaglara
kars1 daha hesap verebilir ve sorumlu kilmaktir. Bu yonetim anlayis1 vatandaslarin kamu
hizmetlerine bakis ag¢isini 6nemli diizeyde degistirmistir. Kamu hizmetleri ile ilgili
beklentiler farklilasmis, hizmet miktarinin yani sira kamu hizmetlerinin hizli ve kaliteli
olmasi gibi nitel 6zelikler onem kazannmustir (Taner, 2012: 38-39; Omiirgdniilsen, 2014:
23-24).

3.1.2. Mali Yerellesme

Mali yerellesme bir¢ok iilkede merkezi idare ile yerel yonetimler arasindaki
iliskinin énemli bir boyutunu olusturmaktadir. Yerel yonetimlerin daha katilimci, duyarli
ve hesap verebilir birimler oldugu diigiincesine dayanarak mali yerellesmenin kamu

hizmetlerinin etkinligini arttirabilecegi belirtilmektedir (Boex, 2009: 2). Harcama
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fonksiyonlarmi ve gelir kaynaklarini arttirict nitelikteki giic ve yetkilerin ulus alti
yonetimlere bir baska ifadeyle yerel yonetimlere birakilmasi olarak ifade edilen mali
yerellesmenin siyasi ve ekonomik boyutlart mevcuttur. Siyasi acidan degerlendirildiginde
mali yerellesme vatandaslarin karar alma siireglerine katilimin1 6ngérmekte ve bdylece
demokratiklesmeyi tesvik etmenin bir yolu olarak goriilmektedir. Ekonomik agidan
bakildiginda ise mali yerellesme halkin tercihleri ile uyumlu hizmetlerin sunumunu
amaglamakla birlikte kaynaklarin kullaniminda verimliligi arttirma potansiyeline sahiptir

(Ter-Minassian ve Fedelino, 2008: 92).

Mali yerellesmenin en Onemli motivasyonu, vatandaslarin kamusal mal ve
hizmetlere talebinin artmasi ve buna karsin merkezi idarenin bu talebi tek basina karsilama
kabiliyetine sahip olmamasidir (De Mello Jr, 2000: 365). Ayrica vatandaslarin merkezi
idarenin performansindan memnun olmamasi ve hizmet tercihlerini yeterince dile
getirememesi, hizmet kalitesinin disiikliigii, kamu gorevlilerinin duyarsizligr ve hesap
vermekten kaginmasi merkeziyetci yonetim anlayisinin ciddi elestirilerle yiizlesmesine

neden olmustur (Bahl ve Vazquez, 2005: 629).

Cok seviyeli/kademeli yonetim sistemlerinde her bir yonetim kademesinin kendi
hizmet bolgesindeki bireylerin refahini maksimize etmeye ¢alistigr varsayilmaktadir. Bu
nedenle yerel yonetimler kendi sinirlari igerisinde yasayan yerel halkin taleplerini
karsilayacak diizeyde hizmet ¢iktis1 saglayabilir. Belde sakinlerinin taleplerine gore
sekillenmis yerel hizmet g¢iktilarinin, merkezi idare tarafindan tlke genelinde {iretilen
tekdiize hizmet ciktilarindan daha yiiksek diizeyde sosyal refah artis1 saglayacagi kabul
edilmektedir (Qates, 2005: 351). Bunun yani sira sinirlari igerisinde yasayan vatandaglara
fiziksel olarak daha yakin olmasi nedeniyle yerel yonetimler biiylik olasilikla merkezi
idarenin sahip olmadig1 pek cok bilgiye (yerel hizmet tercihleri, maliyetler vs.) sahiptirler
(Qates, 1999: 1123). Merkezi idare yerel halkin hizmet tercihleri hakkinda yeterli bilgiye
sahip olmadig1 igin yerel nitelikteki birtakim hizmetleri olmasi gerekenden az ya da fazla
tiretme egiliminde olabilir (Tanzi, 1995: 297).

Nihayetinde yerel yonetimlere mali agidan yeni sorumluluklar yiiklendiginde
onlarin daha seffaf ve hesap verebilir olmalar1 beklenmektedir. Politikalar olusturulurken

seffaflik ve hesap verebilirligi saglayacak mekanizmalarin olusturulmasi gerekir. AKksi
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halde yerel yonetimler imkanlarinin Gtesinde harcamaya yonelebilir ve kaynaklarini israf

edebilirler (De Mello Jr, 2000: 366).

3.1.3. Mali Ozerklik

Mali ozerklik, yerel yonetimlerin ayr1 mal varliklarina ve gelir kaynaklarina sahip
olmasimi1 bunun yani sira yasalarda ongoriilen esaslar g¢er¢evesinde karar organlarinin
kararlarina dayanarak harcama yapabilmelerini 6ngormektedir (Ulusoy ve Akdemir, 2006:
32). Yerel yonetimlerin mali 6zerkligini belirleyen unsurlari vergileme ve harcama olarak
ikiye ayirmak miimkiindiir. Yerel yonetimlerin vergilendirme yetkisine sahip olup
olmamasi, mali 6zerklik diizeyini dogrudan etkilemekte olup verginin konusu ve oranlarini
tespit etme konusunda yerel yonetimlere serbestlik tanindigi Ol¢lide mali acidan 6zerk

kabul edilmektedirler (Mural, 2014: 52).

Mali 6zerklik, yerel vergilerin matrah ve oranlarinin belediyeler tarafindan tespit
edilmesini bir baska ifadeyle vergilerin yonetiminin belediyelere birakilmasini
gerektirmektedir (Boschmann, 2009: 39). Vergileme konusunda belediyelere saglanan
yetki bazen dogrudan bir verginin matrahin1 ve oranini belirleme bazen de merkezi
idarenin belirledigi alt ve {ist sinirlar icinde vergi oraninda degisiklik yapma biciminde

ortaya ¢ikmaktadir (Egeli ve Diril, 2012: 27).

Yerel mali 6zerkligi belirleyen unsurlardan bir digeri de harcama sorumlulugudur.
Belediyelerin harcamalarla ilgili sorumluluklart genisletildiginde yerel yoneticilerin
harcama kararlarinda daha dikkatli hareket etmeleri soz konusu olacak ve vatandaslar
belediyeleri daha yakindan izleyebilme imkan1 elde edecektir. Béylece yerel yoneticilerin
mali sorumluluk duygusu artacak ve bu sorumlulugun karsiliginda kendilerini hesap
vermekle yiikiimlii hissedeceklerdir (Hayrullahoglu, 2016: 343).

Belediyelerin mali 6zerkligini etkileyen 6nemli hususlardan biri de belediyelerin 6z
gelirleridir. Belediyelerin 6z gelirleri arttikga mali &zerkliklerinin de artacagi diisiincesi
yaygin olarak kabul gérmektedir. Mali 6zerklik diizeyi arttik¢a belediyeler daha esnek bir
sekilde hareket edebilecek ve sonucta bu durum hizmet kalitesini olumlu etkileyecektir

(Cetinkaya ve Demirbag, 2010: 3). Ayrica yerel hizmetler 6nemli 6l¢iide yerel vergilerle
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finanse edildiginde vatandaglar kaynaklarin nasil ve nereye harcandigi konusunda yerel
yoneticileri daha fazla sorumlu tutacaktir (Bahl, 1999: 10). Sonugta mali 6zerklik seviyesi
arttikca daha fazla sorumluluk almasi gerekecek ve bu durumda yerel halka karsi hesap

verebilir ve seffaf olmasi kaginilmaz hale gelecektir.

Belediyelerin mali agidan basarili olmasi ile mali o6zerklik diizeyi arasinda
dogrudan bir iliski oldugu kabul edilmektedir. Bu iligski, mali acidan 6zerk bir yerel
yonetim biriminin hizmet sundugu bolgedeki yerel halktan vergi toplamasinin idare ile
vatandas arasindaki bagi giiclendirebilecegi diisiincesine dayanmaktadir. Boylece
vatandaslar vergi-hizmet iliskisini daha kolay bir bi¢cimde algilayabilecek ve gerektiginde

yerel yoneticilerden hesap sormak isteyeceklerdir (Korlu ve Cetinkaya, 2015: 98).

3.1.4. Bilgi ve Iletisim Teknolojisi

21. yiizyilin baslarinda bilgi ve iletisim teknolojisi alanindaki gelismeler 6zellikle
internet kullanimmin yayginlasmasi, vatandaslarin kamu hizmetlerine daha kolay erisimini
saglamakta ve kamu idarelerini daha fazla bilgi paylasmak icin yeni yontemler kullanmaya
tesvik etmistir, Bu baglamda internet, kamu hizmeti sunan tiim idari birimler ile
vatandaslar arasindaki iligkinin gelismesine katki saglayan giiglii bir iletisim araci haline

gelmistir (Gandia ve Archidona, 2008: 33-57).

Bilgi ve iletisim teknolojileri -6zellikle ¢evrimigi ve mobil teknoloji araglari-
seffaflik ve hesap verebilirligin saglanmasinda onemli bir doniisime neden olmustur
(Avila vd., 2010: 19). Kamu kesiminde mali saydamlik ve hesap verebilirligi arttirmak i¢in
teknolojik araclarin etkin bir bigimde kullanilmas1 énemli sonuglar dogurmustur. Ornegin
karar alicilara ve bilgiye daha hizli erisim saglamak suretiyle hizmet sunan kamu idareleri
ile hizmetlerden faydalanan vatandaslar arasindaki mesafe azalmistir. Mali bilgilerin daha
kolay anlasilabilmesi i¢in analitik ve gorsel araglar temin edilmis ve geleneksel olarak
sunulan devlet bilgileri (6rnegin biitce) daha basit hale getirilmistir. Kisacasi bilginin
yayimlanmasi i¢in olusturulan c¢esitli platformlar sayesinde devlet-vatandas iliskisinde yeni

bir boyuta gegilmistir (Kuriyan vd., 2011: 50-51).
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Bilgi ve iletisim teknolojinin gelisimine bagli olarak ortaya ¢ikan modern seffaflik
bigimlerinin en belirgin 6zelligi dolayli olmasidir. Modern seffaflik bigimleri, geleneksel
sehir toplantilarinda oldugu gibi yliz yiize gerceklestirilen seffafliktan farklidir. Seffaflik
artik birgok tilkede iletisim araglari ile saglanmaya galisilmakta ve bu baglamda internet ve
bilgisayar donanimli sistemler giinlimiizde devletin seffaf hale getirilmesinde kilit bir rol
tistlenmektedir (Meijer, 2009: 258-259). Bu tiir mekanizmalar her ne kadar vatandaslarin
idareye daha kolay erisebilmesine imkan tanisa da bazi yonlerden elestirilmektedir.
Ornegin fiziksel olarak ulasilabilir bir kamu idaresi ile vatandaslarm diizenli ve yiiz yiize
iletisim kurmasinin daha etkili olabilecegini ve bu nedenle geleneksel seffaflik bicimlerinin
devam ettirilmesi gerektigini savunan goriislere de rastlamak miimkiindiir (Mikesell, 2007:

17).

Diinyada pek ¢ok iilkenin gelismislik seviyesi ve sahip olduklar1 teknolojik
imkanlar birbirinden farklidir ve bu durum vatandaslarin iletisim araglarina erigimini
onemli derecede etkilemektedir. Ornegin BM tarafindan 2010 yilinda gergeklestirilen e-
devlet arastirmasmin sonuglarina gore az gelismis ilkelerin ¢ogu altyapr eksikligi,
maliyetler, kisitli beseri sermaye ve 6zel sektoriin zayifligi gibi birtakim faktorlerden
dolay1 bilgi ve iletisim teknolojileri kullammminda sinirli kapasiteye sahiptir (United
Nations, 2010: 4). Raporda az gelismis iilkelerde bilgiye erisimin saglanabilmesi igin
kisisel bilgisayar kullanimmin ve internet kullanici sayisinin arttirilmas: gerektigi
vurgulanmaktadir. Ayrica kamu idarelerince paylasilan bilgilerin vatandaslar tarafindan
etkin bir bigimde kullanilabilmesi i¢in egitim seviyelerinin iyilestirilmesi gerektigi ifade

edilmektedir (United Nations, 2010: 89).

3.2. Bilginin Arz ve Talebi A¢isindan Mali Saydamhgin Aktorleri

Yerel diizeyde mali saydamlik, belediyeler ile toplumun g¢esitli kesimleri,
kuruluslar1 ve birimleri arasinda bilgi aktarimini gerekli kilmaktadir. Bu iliskide bilgi
paylagmas1 gereken yani bilgiyi arz eden taraf belediye iken, bilgiyi talep eden kisacasi
bilginin kullanicisi olan taraflar ise basta yerel halk olmak tizere sivil toplum kuruluslari,

yerel basin organlar1 ve denetim birimlerinden olusmaktadir.
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3.2.1. Belediye Yonetimi

Belediyeler ¢esitli kamu hizmetleri sunarak yerel halkin refah artisina katki
saglamaktadir. Yerel hizmetlerle ilgili karar verici konumunda olanlarin ve yerel
yoneticilerin vatandaslara yakin olmasi1 6nemli bir avantajdir. Belediyeler ayni zamanda
yerel halkin siyasal siireglere katilimi igin firsatlar sunmakta olup vatandaslarin kendi
yasadiklar1 alandaki siireclere dahil olmasi demokrasiye canlilik katmaktadir. Yerel
diizeyde karar alicilar halka daha yakin ve erisilebilir oldugundan demokratik siirecleri ve
secimleri etkileme olasiligi daha yiiksektir. Belediyeler tiim bu sahip olduklar
niteliklerden dolay1 vatandaglara karsi en seffaf ve hesap verebilir idari birim olma

potansiyeline sahiptir (Mikesell, 2007: 15-17).

Yerel diizeyde mali saydamligin 6nemli aktorlerinden biri belediye yonetimidir.
Belediye yonetimi, belediyeye tahsis edilen kaynaklarin nasil ve nereye harcadigi
konusunda yerel halki bilgilendirmesi gereken taraftir. Bu ¢ergevede mali bilgiler, belediye
yonetiminin kamuoyunu etkilemek igin tercih edebilecegi bir arag haline gelebilir. Ornegin
belediye yonetimi, bilgi paylasmaktan kagmarak bu aract kendi lehine kullanmaya
calisabilir. Belediye yonetimi agisindan olumlu ve olumsuz olmak {izere iki tiir bilgi s6z
konusudur. Birincisi yonetimin basarisini yansitan ve kendi iradesiyle yayimladig: bilgiler;
ikincisi ise kanuna aykir1 uygulama, savurganlik, israf ve yolsuzluk gibi etkenlerden dolay1
yonetimin basarisizliklarini ve hatalarini ortaya ¢ikaran bilgilerdir. Belediyeler genellikle
olumlu bilgileri 6n plana ¢ikarma, olumsuz bilgileri ise kendi elinde tutma ve muhafaza
etme ¢abasi gosterirler (Park, 2001: 60). Ancak yerel halkin belediye yonetiminin basari ya
da basarisizligini  degerlendirebilmesi icin her iki bilgi tiirline de sahip olmasi

gerekmektedir.

Belediye yonetiminin bilgi paylasimina yaklagimi mali seffafligin saglanmasinda
belirleyici bir faktordiir. Vatandaslarin bilgi talebi karsisinda en kisa slirede cevap
verilmesi ve verilen cevaplarin tatmin edici olmast gerekmektedir. Clinkii yerel diizeyde
seffaflik kiltlirliniin yerlesmesi biiyiik 6l¢iide belediye yonetiminin vatandaslarin bilgi
talebine cevap vermelerine ve hatta herhangi bir 6zel talep beklemeden belediyenin
faaliyetleri hakkinda yerel halki bilgilendirmeye yonelik pozitif adimlar atmasina baglidir
(Cruz vd., 2015: 870).
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3.2.2. Yerel Halk

Yerel halkin ortak ihtiyaglarin1 gidermeye ve refahini arttirmaya yonelik hizmetler
sunan belediyeler, aldiklar1 kararlar ile yerel halkin yasamini 6nemli 6l¢iide etkilemektedir.
Yerel halkin dogal olarak kendilerini dogrudan etkileyen bu kararlar hakkinda bilgi ve s6z
sahibi olmaya ve karar verici konumunda olanlardan hesap sormaya haklar1 vardir.
Belediyelerin gereck mali siiregler hakkinda yerel halki bilgilendirmesi gerekse de yerel
halkin bu siireglere katilimimi tesvik etmesi gerekmektedir. Vatandaslarin bu siireglere
katilimi, yerel halkin kaygilarina karsi duyarliligin arttirilmas: ve kaynaklarin etkin bir
bigimde tahsis edilmesi agisindan kritik 6neme sahiptir (Folscher, 2010: 5; Mikesell, 2007:
16).

Yerel halkin belediyenin mali performansint  objektif bir bicimde
degerlendirebilmesi igin birtakim mali bilgilere sahip olmas1 gerekir. Bilgi eksikligi ya da
yaniltici bilgi mevcut ise yerel halk mali agidan kotii yonetilse bile bunun farkina
varamadigl i¢in olast bir secimde mevcut belediye yonetimini cezalandiramayacaktir.
Dolayisiyla bilgi eksikligi yerel segmenin oy tercihini etkileyebilecektir. Se¢gmenlerin
mevcut belediye yonetimini tekrar segcme ya da bir baskasi ile yer degistirmesi gerektigine
saglikli bir bigimde karar verebilmesi i¢in mali politikalarin sonuglar1 hakkinda bilgi sahibi

olmasi sarttir (Kolstad ve Wiig, 2009: 523-524).

Belediyelerin kamuoyuna agikladigi mali bilgilerin dogru, giivenilir ve agik olmasi
gerekmektedir. Ancak bu bilgilerin vatandaslar tarafindan anlasilma diizeyi de 6nemlidir.
Etzoni, toplumun tamaminin ayni biligsel kapasiteye ve kavrama giiciine sahip olmadigini
ve yalnizca belirli kesimlerin bilgileri daha etkin bir bigimde kullanabilecegini ileri
stirmektedir. Bu baglamda belediyelerin mali seffafligi saglamaya calisirken iki 6nemli
giicliikle karsilasabilecegini soylemek miimkiindiir. Birincisi mali bilgilerin yerel halka
etkin bir sekilde yayilmasi, ikincisi ise bu bilgilere erisimin toplumun tiim kesimlerini esit

bir sekilde giiglendirmesini saglamaktadir (Etzioni, 2010: 401).

Yerel secmenler genellikle belediyelerin faaliyetleri ile ilgili sinirl bilgiye sahiptir

ve yalnizca kendisine yansiyan sonuclardan haberdar olmaktadir. Se¢menlerin bu tiir
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bilgilere hakim olabilmesi i¢in belediyelerin bunlar1 uygun araglarla yeterince
duyurabilmesi ve bunun yani sira vatandaslarin da yasal haklarmi kullanmak suretiyle
belediyenin faaliyetleri ile ilgili bilgi ve belgeleri talep etmesi gerekmektedir. Belediye
yonetiminin belde ile ilgili aldig1 her karar orada ikamet eden yerel halkin yasamina tesir
etmektedir. Dolayisiyla segmenlerin oy tercihi sonucu goreve gelen belediye organlarinin
bu gerg¢egi gboz Oniinde bulundurarak gergeklestirilen her faaliyet hakkinda segmenleri
bilgilendirmesi, seg¢menlerin gerekli bilgi ve belgelere kolayca erisebilecegi ve
gerektiginde kararlara etki edebilecegi bir ortami hazirlamasi son derece Onemlidir

(Cukurgayir vd., 2012: 7).

3.2.3. Sivil Toplum Kuruluslari

Toplumun her bireyi devlet biit¢esinden dogrudan ya da dolayli bir sekilde
etkilenmektedir. Bu bireyler ayn1 zamanda kamu tarafindan finanse edilen egitim, saglik
gibi pek cok hizmetten faydalanirlar ve devlete vergi ddeyerek bunlarin finansmani i¢in
gereken kaynaklari temin ederler. Dolayisiyla vatandaslarin biitce siireclerine dahil olmasi
temel bir haktir ve bunlarin biitce siireclerinde oynadiklari roller, biit¢e bilgisinin mevcut
olup olmamasia ve katilim imkanlarina bagli olarak iilkeden iilkeye degismektedir. Bu
baglamda sivil toplum kuruluslari, vatandaslarin biitce ile ilgili meselelere iliskin

hassasiyetini arttirmaya calisarak biitce siirecinde daha etkili olmalarin1 saglamaktadir

(IBP, 2019h).

Sivil toplum kuruluslari, devlet dis1 orgiitlerle 6zdeslesmis bir kavramdir ve genis
anlamda devlet erki dis1 disinda kalan kamusal alani1 kullanan ve yonetimlerden bagimsiz
tim organizasyonlar1 ifade etmektedir. Bu gergevede degerlendirildiginde merkezi ya da
yerel yonetimin denetiminde olmayan, goniilliiliik esasina dayali olarak kurulan dernekler
ve vakiflar, meslek orgiitleri, siyasi partiler, sendikalar ve diisiince kuruluslart birer sivil
toplum kurulusu niteligindedir. Bu kuruluslar farkli goriislere sahip toplum bireylerini bir
araya getirerek toplumsal meselelerin ¢oziimiine iliskin c¢alismalar gergeklestirmekte ve
kamuoyunu bilgilendirmektedirler. Bu nedenle de sivil toplum kuruluslarinin kamuoyunu
etkileme ve yonlendirme giigleri yiiksektir (Tungay, 2003: 10; Acar, 2007: 161-166).
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Kamu kesiminin o6zellikle de belediyelerin faaliyetleri ile ilgili bilgi talep edilmesi
ve performansinin takip edilmesinde Sivil toplum kuruluslari kritik rol oynamaktadir. Bu
kuruluslar araciligiyla belediyelerin yerel politika ve programlari bagimsiz bir bi¢cimde
izlenmekte ve degerlendirilebilmektedir (IBP, 2019b). Ayrica sivil toplum kuruluslarinin
onemli bir paydas olarak yerel karar alma siireclerine katilim taleplerinin artmasi, yerel
demokrasinin gelismesine ve saydamlik kiiltiirliniin olusmasina ve siirdiiriilmesine olumlu
etki yapmaktadir (Kerimoglu, 2005: 18). Nitekim devlet yapisi disinda kalan bu tiir bir
orgiitlenme ve bu oOrgiltlere katilm 0zgiirliigii, bir toplumdaki seffaflik ve hesap

verebilirlik seviyesinin 6nemli bir gostergesi olarak kabul edilmektedir (IBP, 2019b).

3.2.4. Yerel Basin

Vatandaslarin bilgiye erisimini ve dolayli olarak bilgilendirilmesini saglayan
araglardan biri basindir. Basin, devlet faaliyetleri hakkinda yeterli bilgiye sahip olmayan
vatandaglarin, idarenin eylemlerinin izlenmesinde ve vatandaslara karsi daha sorumlu ve
duyarli bir yonetim anlayiginin olusturulmasinda kilit rol oynamaktadir. Dolayisiyla hem
idarenin faaliyetleri tizerinde bir dis kontrol mekanizmasi islevi gormekte hem de
vatandaglarin kaygilarin1 ifade edebilecekleri bir platform olusturmaktadir (Carter, 2014:
7).

Giiniimiizde en etkili kamuoyu olusturma araci olarak nitelendirilen basin, idare-
vatandas iliskisinde bir koprii gorevi gormektedir. Basin araciligiyla bir taraftan idareye
iliskin bilgiler vatandaslara iletilmekte, diger taraftan ise vatandaslarin talepleri idareye
ulastirilmaktadir. Basin, vatandaglarin hem sozciisii hem de gozciisii olarak idare hakkinda

bilgi sahibi olmalarini saglamaktadir (Kose, 2007: 95).

Basin organlar1 ayn1 zamanda yolsuzlukla miicadelede de etkilidir. Basin, yolsuzluk
vakalarin1 aragtirma/ortaya ¢ikarma ve yolsuzlugun onlenmesi seklinde iki temel isleve
sahiptir. Yonetimin faaliyetleri ile ilgili gercekleri ortaya g¢ikararak yolsuz davranig ve
uygulamalar hakkinda kamuoyunun farkindaligini arttirmaktadir. Ayrica yolsuzlugun
nedenleri ve sonuglari ile potansiyel ¢6ziimleri hakkinda vatandaslar1 egiterek demokratik

bir kiiltiiriin olusmasini saglayabilmektedir. (Byrne vd., 2010: 5-7).
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Yerel diizeyde Ozgiir ve tarafsiz bir basin, potansiyel olarak yolsuzluga kars
olduke¢a etkilidir ve belediyelerdeki yolsuzluk vakalarinin ve yonetim hatalarinin ortaya
cikarilmasima katki saglamaktadir. Basin 6zgiirliigli ile yolsuzluk arasindaki iliski bazi
akademik c¢alismalarda ele alinmis olup bu ¢alismalarda bir¢ok iilkede basin 6zgiirliigliniin
artmasi sonucu bir¢ok {ilkede yolsuzlugun azalma egilimi gosterdigi sonucuna ulasilmistir

(Brunetti ve Weder, 2003: 1804).

Seffaf bir belediyenin kamuoyu ile paylastigit mali bilgileri yerel diizeyde
degerlendiren, dogrulugunu arastiran ve sorgulayan bagimsiz organlara gerek
duyulmaktadir. Bu noktada yerel basin organlarina énemli gorevler diismektedir (United
Nations, 2004: 50). Yerel basin, yerel yoneticilerin halkin ¢ikarlarina uygun bir bigimde
hareket edip etmediklerini daha yakindan takip edebilme imkan1 saglamakta ve bu durum

mali bilgilerin raporlanma diizeyini olumlu etkilemektedir (Zimmerman, 1977: 121).

3.2.5. D1s Denetim Birimleri

Kamu kaynaklarimi kullanan idari birimlerin vatandaslara karsi sorumlu ve seffaf
olmasi demokrasinin 6ziinde yer almaktadir. Ancak toplumun her kesiminin idarenin
faaliyetlerine iligkin bilgi sahibi olmasi miimkiin degildir. Bu baglamda denetim 6nemli bir
fonksiyona sahiptir. Idarelerin islem ve eylemlerinin ve performansinin dis denetim
birimlerince degerlendirilmesi ve elde edilen sonuglarin kamuoyu ile paylasilmasi kamu

mali yonetiminde seffafligin saglanmasi agisindan son derece 6nemlidir (Kose, 2007: 14).

Di1s denetim, kurum ya da kurulusun orgiitsel hiyerarsisi ile ilgisi bulunmayan ve
kendisinden bagimsiz denetim elemanlar:1 tarafindan yapilan denetimi ifade etmektedir
(Polat, 2003: 74). Dis denetim birimleri genellikle denetledikleri kurumlarca hazirlanan
mali tablo ve raporlarin giivenilirligini ve gercegi yansitma durumunu inceleyerek elde

ettikleri sonuglar1 kamuoyuna agiklamaktadirlar (Giilen, 2003: 14).

Kendilerine tahsis edilen kaynaklar ile vatandaslara hizmet gotiirmesi ve bu
cercevede soz konusu kaynaklarin nasil harcandigi konusunda halki aydinlatmasi beklenen
idari birimlerin basinda belediyeler gelmektedir. Belediyelerde seffafligi saglamanin

onemli araglarindan biri dig denetimdir. Belediyelerce hazirlanan mali raporlarda yer alan
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bilgilerin dogrulugunun ve giivenilirliginin dis denetim birimleri tarafindan onaylanmasi,
belediye yoneticilerinin seffaf ve hesap verebilir olmasini saglayan dnemli bir 6l¢iit olarak

kabul edilmektedir.

Dis denetci gorevini yerine getirirken denetledigi belediye ile ilgili birtakim
bilgilere sahip olmak isteyebilir. Boyle bir durumda belediye yoneticileri ve personelinin
denetime ya da denetciye kars1 tutumu dnem kazanmaktadir. Ornegin denetlenen belediye
denet¢inin talep ettigi bilgileri en kisa siirede dogrudan kendisi ile paylasip kolaylik
saglayabilir. Bazen de denetgiye bilgi aktarmaktan kaginarak denetginin gorevini yerine
getirmesine engel olmaya caligabilir (Kose, 2007: 16). Belediyenin bilgi paylasimina sicak
bakmamasi ya da isteksiz davranmasi, denetime agik olmadigini ve kurum i¢inde seffaflik

kiiltiirlinlin tam olarak yerlesmedigini gostermektedir.

3.3. Vatandaslarin Belediyelerin Mali Saydamhgina iliskin Tutumlarim

Belirleyen Potansiyel Faktorler

Literatiirde vatandaslarin belediyelerden mali saydamlik talepleri iizerine oldukga
az sayida caligma oldugu daha oOnce belirtilmisti. Bu nedenle mali saydamligin
belirleyicileri konusundaki mevcut bulgular ¢esit yontemlerle belediyelerin mali saydamlik
diizeyinin dlgiilmesiyle elde edilmistir. Belediyelerde mali saydamlig: belirleyen faktorleri
genel olarak sosyo-demografik faktorler, ekonomik-mali faktorler ve siyasal faktorler

olarak smiflandirmak miimkiindiir.

3.3.1. Sosyo-Demografik Faktorler

Niifus, yas, cinsiyet, e8itim, gelir diizeyi, internet kullanimi, konut sahibi olma,
ikamet siiresi ve kentsel aidiyet gibi sosyo-demografik oOzellikler vatandaslarin mali
saydamlik talebini etkilemektedir.

Niifus Biiyiikliigii

Niifusu fazla olan belediyeler daha fazla sayida vatandasa hizmet gotlirmekle

yiikiimlii olduklarindan bu durum daha fazla kaynak kullanmalarini gerektirmektedir. Bu

59



durum yerel halkin harcanan kaynak miktarina bagli olarak belediyenin performansi
hakkinda daha fazla bilgi talep etmesine yol agmaktadir (Bolivar vd., 2013: 562-563).
Ayrica bu belediyelerde niifus yogunlugunun fazla olmasina bagl olarak medya ve sivil
toplum kuruluglar1 daha giicliidiir ve bu kuruluglar mali bilgilerin halka acik hale
getirilmesi i¢in belediye yoneticilerine daha fazla baski yapmaktadir (Beblava vd., 2016:
130-131). Bu sebeple de niifus yogunlugu ne kadar fazla ise belediyenin o kadar agik ve
seffaf olmasi beklenir (Perez vd., 2014: 15). Ayni zamanda daha fazla vatandasin ikamet
ettigi bu tiir biiyiik belediyeler teknolojik imkanlarin ve yerel basin organlarinin daha fazla
olmasi nedeniyle faaliyetleri hakkinda kamuoyunu bilgilendirme hususunda kiiciik

belediyelere gore birtakim avantajlara sahiptir.

Niifusu fazla olan biiyiik belediyeler daha fazla sayida vatandasa hizmet gotiirdiigii
icin igleyisleri daha karmasik hale gelmektedir. Bu yilizden de performanslarin
degerlendirebilmek i¢in daha fazla bilgiye ihtiya¢ duyulur. Bununla birlikte s6z konusu
belediyeler kamuoyunda daha fazla goriiniir olmalar1 nedeniyle kendilerini siirekli olarak
baski ve gozetim altinda hissedebilirler ve boylece genis kitleleri bilgilendirme geregi

duyabilirler (Pina vd., 2010: 355).

Yas

Mali saydamlik ile yas arasindaki korelasyonu agiklayan farkli argiimanlar
mevcuttur. Bazi arastirmacilar yash niifusun bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanma
beceri ve yatkinliginin goérece daha zayif oldugunu ve bu nedenle belediyeler tarafindan
web sitesi araciligiyla paylasilan mali bilgi ve belgelere erisiminin sinirl olabilecegini ileri
stirmekte iken (Lowatcharin ve Menifield, 2015: 108), bazilar1 ise yash niifusun katilim
diizeyinin daha yiiksek oldugunu ve daha fazla seffaflik talep ettiklerini savunmaktadir
(Piotrowski ve Van Ryzin, 2007: 317). Tirkiye’deki 30 biiyliksehir belediyesi ve 51 il
belediyesi olmak lizere toplam 81 belediyenin kurumsal web siteleri iizerinden igerik
analizi yontemi kullanilarak mali saydamlik diizeyinin belirlendigi arastirmanin bulgulari
da bu goriisii desteklemektedir. Bu aragtirma sonucunda belediye sinirlarinda yasayan 65
yas ve Ustii niifusun orani arttik¢a belediyelerin mali saydamlik diizeyinin de arttig1 tespit

edilmistir (Ttmer, 2020).
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Medeni Durum

Medeni durumun mali saydamlik tutumu tizerinde etkisi olup olmadigini arastiran
herhangi bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bunun birlikte 6zellikle vergi uyumu ve vergi
ahlaki ile ilgili ¢alismalarda gelir diizeyi, hissedilen vergi yiiki, riskleri goze alabilme ve
sosyal cevrenin etkisine bagl olarak vatandaslarin vergi ahlaki ya da vergi uyum diizeyinin
medeni duruma gére farklilastign goriilmektedir (Bkz. ipek ve Kaynar, 2009; Yurdakul,
2013). Bu baglamda evli ve bekarlarin mali saydamlik beklentilerinin ¢esitli sosyo-
ekonomik etkenlerden dolayr farklilasabilecegi soOylenebilir. Aile kurmanin getirdigi
sorumluluk duygusu sayesinde evlilerin, toplumsal kurallar konusunda belirleyici olan
devlet ve onun kurumlar ile daha yakindan ilgilenmeleri s6z konusu olabilir. Diger
taraftan iktisadi bakis agisi ile bekarlarin bireysel gelirlerini kendileri i¢in kullanabilme
Ozgurliigii sayesinde vergi yiikiinii daha az hissetmeleri onlarin devlet kurumlarina ilgisini
azaltirken bu durum ayn1 zamanda mali saydamlik beklentilerinin nispi olarak azalmasina

da yol acabilir.

Cinsiyet

Geleneksel olarak erkeklerin siyasete katilim diizeyinin kadinlara gore daha yiiksek
olmast nedeniyle erkeklerin mali saydamlik talebinin kadinlardan daha fazla oldugu
diistiniilmektedir (Piotrowski ve Van Ryzin, 2007: 310). Ancak bu durumun ortaya
ctkmasinda birtakim faktorlerin etkili olabilecegini unutmamak gerekir. Ornegin bir
kadinin kendi yasam alani igerisinde es, anne ve ev hanimi gibi rollere sahip olmasimnin
siyasi katilimina engel teskil edebilecegini belirtmek gerekir. Bu smirlayici rollerin,
kadmlarin siyasi siireclere katilmini zorlastirdigi bir gercektir. Ustelik yetiskinlik
oncesinde ailede politik temsil ve ifadenin erkek rolii {izerinden gergeklestirilmesi de etkili
olabilmektedir. Ciinkii ¢ocuklar aile iginde ebeveynlerin katilim aligkanliklarini
gbzlemleyerek cinsiyet ve katilim arasindaki iligki hakkinda fikir edinmektedir. Kiz ve
erkek cocuklar1 tarafindan erken yaglarda edinilen bu tiir fikirler sonraki yillarda yetiskin
bireyler haline geldiklerinde bile etkisini devam ettirebilmektedir. Bu ortamda yetisen
kadinlarin sonraki yaslarda siyasete katilimini tesvik eden calismalara karsi direng

gostermesi bunun agik bir ispatidir (Jennings, 1983: 364-366).
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Cinsiyetin seffaflik {izerindeki etkisine iliskin farkli goriislere rastlamak
miimkiindiir. Ornegin kadinlarin erkeklerden daha etik hareket ettigi ve cesitli siireclere
katihimiyla bilgi kalitesinin arttig1 ileri siirtilmektedir (Tejedo-Romero ve Aranjo, 2015:
533). ispanya’da yapilan bir arastirmada bu gériisii destekleyen sonuglar elde edilmistir.
Bu calismada kadinlarin yerel siyasete daha fazla katilmasi sonucu seffafligin arttigi ve
belediyelerdeki bilgi asimetrisinin azaldigi sonucuna ulasilmistir (Araujo ve Tejedo-
Romero, 2018: 94).

Egitim

Belediyelerde mali saydamligi belirleyen 6nemli faktorlerden biri yerel halkin
egitim diizeyidir. Egitim diizeyi, bireyin kendine glivenme duygusunu artirarak bilgi
talebini 6nemli 6lciide etkileyebilir. Ornegin iiniversite diplomasina sahip olma, bireyin 6z
giivenini artirabileceginden belediyeden daha fazla bilgi talep etmesine neden olabilir
(Piotrowski ve Van Ryzin, 2007: 310). Ayrica bireyin elektronik ortamda paylasilan mali
bilgileri incelemek i¢in gereken bilgisayar kullanim becerilerini edinmeye yetecek diizeyde
bir egitime de sahip olmasi gerekir (Rios vd., 2013: 238). Bu becerilere sahip olmayan
bireyler bilgisayar teknolojisinden yeterince faydalanamayacagindan dogal olarak mali

bilgilere erisimi siirli olacaktir.

Vatandaglarin biitce bilgilerini anlama ve yorumlama yetenegi, mali sorunlara
iligkin farkindaliklarinin artmasi ve daha duyarli hale gelmesi icin kritik 6neme sahiptir
(Harrison ve Sayogo, 2014: 516). Bu yetenegin gelistirilmesi egitimle miimkiin olabilir.
Egitimin yayginlagmasi, vatandaglarin kamusal hizmetlerin sunumunda daha fazla
verimlilik ve kalite talep etmesine neden olacagi gibi bunun sonucunda politikacilarin
tizerinde seffaflik baskist da olusturacaktir (Khagram ve Fung, 2013: 5). Arastirmalarda
acikca goriilmektedir ki sosyal ve politik acidan bilingli vatandaslarin yasadigi yerel
yonetimlerde, vatandaglarin baskisi sonucu yerel yonetimler daha fazla mali bilgi

paylagmaya meyillidir (Serrano-Cinca vd., 2009: 362).
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Gelir Diizeyi

Ampirik c¢alismalar gelir diizeyi yiiksek bireylerin 6denen vergilerin etkili bir
bicimde harcandigin1 dogrulamak i¢in daha iyi hizmet ve daha fazla bilgi almayi
beklediklerini gostermektedir (Bolivar vd., 2013: 562-563). Ayrica yiiksek gelire sahip
bireylerin politik olarak daha aktif olduklar1 ve yerel yonetimlerdeki stratejik karar alma
siireclerine katilma olasiliginin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Buna bagli olarak
gelir diizeyi yiiksek olanlarin mali saydamlik talebinin daha yiiksek olmasi beklenmektedir
(Tavares ve Cruz, 2014: 119). Diger taraftan diisiik gelire sahip bireylerin genellikle politik
acidan daha pasif ve siyasi siireglere katilma motivasyonundan yoksun olduklari ve bu
motivasyon eksikliginin, diisiik gelirli kesimlerin mali saydamlik talebini énemli 6lgiide

etkileyebilecegi sOylenebilir.

Mesleki Durum

Literatiir taramasi1 sonucunda mesleki durumun mali saydamlik tutumu {izerinde
etkili olup olmadigini arastiran herhangi bir ¢alismaya rastlanmamistir. Ancak yerel vergi
bilinci, vergi ahlaki ve vergi uyumu gibi konularda yapilan g¢alismalarda arastirmanin
bagiml degiskeni ile katilimcilarin mesleki durumu arasinda bir iliski olabilecegi tahmin
edilerek ankete katilanlarin demografik Ozellikleri belirlenirken mesleki durumlarina
iligkin soruya da yer verildigi goriilmektedir (Yurdakul, 2013: 28-29; Korlu vd., 2016:
455). Bireylerin yaptiklart meslege bagli olarak yerel hizmetlerden yararlanma diizeyi,
belediyelere ddedikleri vergi, harg ve paylar, yerel vergilere bakis agis1 gibi pek ¢ok faktor

nedeniyle mali saydamlik tutumunun farklilik géstermesi miimkiindiir.

internet Kullanimi

Teknolojinin gelismesiyle seffaflik bicimleri 6nemli dl¢iide degisiklige ugramistir.
Seffaflik artik bilgi talep eden vatandaslar ile kamu kaynaklarin1 yonlendiren yoneticilerin
fiziksel olarak bir araya gelmesi biciminde degil, daha cok c¢esitli iletisim araglari
sayesinde taraflarin dolayli bi¢imde etkilesime gecmesiyle saglanmaktadir. Ozellikle
iletisim teknolojisindeki gelismelerin seffaflik {izerindeki etkisi potansiyel olarak biyiiktiir

ve bu gelismeler, son donemlerde “teknoloji odakli seffaflik”, internet erisimli seffaflik”
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veya “bilgisayar aracili seffaflik” gibi yeni kavramlarin literatiire girmesine katki

saglamistir (Lowatcharin ve Menifield, 2015: 103).

Internet, bilginin yayilma hiz1 ve kolay erisim nedeniyle en etkili bilgi paylasim
aract olarak goriilmektedir (Jatmiko ve Kumara, 2015: 665). Internet, belediyeler ile
vatandaslar arasindaki karsilikli etkilesim i¢in uygun bir ortam olusturmaktadir. Bu ortam
hem belediyeler ile vatandaglar arasindaki simirlari genisletmekte hem de vatandaglara
belediyeleri takip etme imkani1 sunmaktadir (Lowatcharin ve Menifield, 2015: 103). Ayrica
internet, belediyelerin biitce belgelerini, mali bilgi ve tablolarini ilgili tiim paydaslara

eszamanli olarak paylasabilmesini saglayan uygun maliyetli bir yontemdir (IBP, 2006: 18).

Internete erisimin ve kullamimin artmasi sonucu vatandaslar belediyelerin web
sitelerini daha fazla ziyaret edebilmektedir. Ziyaret eden kisi sayisi arttikga belediyeler
web sitelerini daha aktif bir bigimde kullanmak ve iyilestirmek icin ¢aba harcayacaklardir
(Rios vd., 2013: 238). Sonu¢ olarak internet kullanici sayisinin zamanla artmasi ile
belediyelerin web siteleri aracilifiyla daha fazla bilgi sunmasi beklenmektedir

(Lowatcharin ve Menifield, 2015: 106).

Konut Sahibi Olma

Konut sahibi bireylerin kentsel aidiyetinin daha fazla olacagi varsayimi altinda
yasadiklar1 belde ile ilgili sorunlara karsi daha duyarli olmas1 ve bu bilingle hareket etmesi
beklenmektedir. Buna bagli olarak konut sahibi olanlarin belediyelerden mali agidan hesap

sormak isteyebilecegi ve mali seffaflik talebinin daha fazla olacagi tahmin edilmektedir

(Piotrowski ve Van Ryzin, 2005: 8).

ikamet Siiresi

Belediyelerin mali saydamlik diizeyini etkileyen faktdrlerden bir digeri de ikamet
stiresidir (Piotrowski ve Van Ryzin, 2005: 311). Bireyin belirli bir bolgede uzun siire
ikamet etmesi, o bolgeye bagliligini artirabilecek bir unsur olup bu ¢ercevede ikamet ettigi
belediyeye iliskin meselelere karsi daha hassas ve duyarli olmasi beklenmektedir. Buna

bagl olarak belirli bir bolgede uzun siire ikamet eden vatandaslarin sinirlart igerisinde
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bulundugu belediye ile ilgili daha fazla bilgi sahibi olmak isteyebilecegi ve bunun da

belediyenin mali saydamlik diizeyini pozitif yonde etkileyebilecegi sdylenebilir.

Kentsel Aidiyet

Kentsel aidiyet duygusu bireyin ikamet ettigi belediyenin biiyiikligiine gore
degisiklik gosterebilmektedir. Ornegin nispeten kiigiik belediyelerde ikamet eden
vatandaslarin yasadiklar1 bolgeye baglilik derecesinin diger belediyelerde yasayanlara gore
daha fazla olmasi beklenmektedir. Ciinkii biiyiilk yerlesim birimlerinde yasayanlar
genellikle kendilerini yasadiklar1 bdlgeye ve topluma ait hissetmezler (Piotrowski ve Van
Ryzin, 2005: 317). Bu nedenle kendisini i¢inde yasadigi kentin ve toplumun bir pargasi
olarak goren bireylerin belediyenin faaliyetleri hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmak
isteyebilecegi ve bu aidiyet duygusu geregi mali saydamlik talebinin daha yiiksek
olabilecegi tahmin edilmektedir.

Mali Konulara Ilgi Diizeyi

Mali konulara ilgi diizeyi, vatandaslarin mali saydamlik tutumunu etkileyebilecek
faktorlerden biridir. Vatandaslarin belediyelerin topladigr gelirler, hangi alanda ve ne kadar
harcama yaptiklar: ile bor¢luluk durumlart hakkinda bilgi sahibi olmak istemesi ve tiim
bunlar1 6grenme konusunda istekli olmasi, belediyelerle ilgili mali konulara ilgi diizeyini
gostermektedir. Bu dogrultuda belediye maliyesi ile ilgili meselelere karsi duyarli olan ve
bunun yani sira belediyelerin gelir ve harcama dengesi ile bor¢luluk durumu hakkinda bilgi
edinmek icin ¢aba sarf eden vatandaslarin mali saydamlik tutumunun daha yiiksek olmasi

beklenmektedir.

3.3.2. Ekonomik ve Mali Faktorler

Belediyelerin harcadiklar1 kaynak miktari, 6z gelirlerinin toplam gelirleri
igerisindeki payi, biitce agig1 ve borglanma seviyesi, vatandaslarin belediyelerle ilgili
yolsuzluk algisi, issizlik diizeyi ve kisi basina diisen gelir gibi birtakim ekonomik ve mali
faktorler vatandaglarin belediyelerin mali saydamligina iligskin tutumunu dogrudan ya da

dolayl olarak etkileyebilmektedir.
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Biitce Acig1

Ekonomik kosullarin iyi olmadigi donemlerde biitce a¢iginin meydana gelmesi
durumunda yoneticiler kararlarinin ve tercihlerinin dogrulugunu hakli géstermek i¢in bilgi
paylagimini artirabilmektedir. Keza biitce fazlasi ortaya c¢iktiginda da yoneticiler mali
performanslarinin iyi oldugunu gostermek ve bunu siyasi rakiplerine karsi kullanabilmek

i¢in daha fazla bilgi paylasmayi tercih edebilmektedir (Zuccolotto ve Teixeira, 2014: 246).

Vatandas agisindan bakildiginda belediye ile ilgili diisiik mali performans algisi
vatandaslarin mali saydamlik talebini olumlu yonde etkiler. Buna karsilik eger biitge agig1
beklentilerin lizerinde ise belediye yoneticileri bu kez elestirilere maruz kalmamak igin
birtakim bilgileri gizleme geregi duyabilmektedir. Vatandaslarin bilgi talebi karsisinda
yoneticilerin bu tarz bir tutum ortaya koymasi mali saydamligi olumsuz etkiler (Sun ve
Andrems, 2020: 51). Ancak bazi arastirmalar mali performansi iyilestirmenin en 6nemli
cozlimlerinden birinin seffaflik diizeyini artirmak oldugunu ve seffafligin artirildig:
kurumlarda mali sonuglarin gergekten de olumlu etkilendigini ortaya koymaktadir (Alt ve

Lassen, 2003: 23).

Bor¢clanma

Bor¢ seviyesi onemli boyutlara ulastiginda ciddi finansal zorluklarla karsilagan
belediyeler, bor¢lanma politikalarini ve finansal durumlarini yansitan belge ve raporlar
yayimlamaya daha fazla ihtiya¢ duyabilirler. Belediyelerin borglanarak elde ettikleri mali
kaynaklar1 finanse eden vatandaslar, bu kaynaklarin hangi yerel hizmetlerin finansmaninda

kullanildigin1 bilgilendirilmek isteyebilirler (Bolivar vd., 2013: 561).

Borglarin artmasi halinde belediye yoneticileri alacaklilara yiikiimliiliiklerini yerine
getirme yeteneklerini gdstermenin bir yolu olarak bilgi paylasma ihtiyaci duyabilirler. Bu
cergevede bilgi paylasimi, alacaklilarin belediye faaliyetlerini kolay ve diizenli bir sekilde
izlemelerine yardimci olan onemli bir ara¢ haline gelmektedir (Rios vd., 2013: 239).
Dolayisiyla  belediyelerin  bor¢ diizeyr 1ile mali bilgi paylasimi  dogrudan
iliskilendirilmektedir.
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Kaynak Miktari

Daha fazla kamu kaynagini yonetmek isteyen belediye yoneticileri bu kaynaklarin
tahsis edilmesi durumunda yerel halk tarafindan daha giivenilir olarak algilanmak i¢in daha
fazla mali bilgi paylasmak zorunda kalacaktir (Andreula ve Chong, 2016: 243). Yerel halk,
yoneticilerin eylemleri hakkinda yeterli bilgiye sahip olduklarinda yerel hizmetlere daha
fazla kaynagin ayrilmasina ve dolayisiyla daha fazla vergi 6demeye tepki gostermeyecek

ve boylece yerel vergilere uyum diizeyi artacaktir (Arapis ve Reitano, 2018: 553).

Nispeten daha fazla kaynaga sahip belediyelerin 6zellikle web sitesi tizerinden mali
bilgileri agiklama konusunda bazi avantajlart bulunmaktadir. S6z konusu belediyeler
uygun bir web sitesi olusturabilecek ve buradaki bilgileri giincel tutabilecek nitelikli
personele sahiptir. Web sitesinin gelistirilmesi onemli bir maliyet gerektirdiginden
kaynaklar1 smirli olan belediyeler bu tiir hizmetlere yeterince kaynak ayirmak

istemeyeceklerdir (Ribeiro vd., 2017: 198-199).

Oz Gelirlerin Biiyiikliigii

Yerel hizmetlerin ¢ogu belediye sinirlari igerisinde toplanan vergilerle finanse
edildiginde vatandaslarin mali saydamlik talebinin artmasi beklenmektedir (Jorge vd.,
2011: 12). Ayrica tahsil edilen yerel vergi ve harglarin artmasi halinde belediyeler bunlari
nasil ve nereye harcadigina iliskin yerel halki bilgilendirme ihtiyaci duyabilir ve boylece

seffaflik diizeyi artabilir (Ribeiro vd., 2017: 198-199; Jorge vd., 2011: 12).

Vergi Ahlaki

Vatandaglarin mali saydamlik tutumunu etkileyebilecek faktdrlerden biri de vergi
ahlakidir. Miikelleflerin vergiye iliskin yiikiimliiliiklerini yerine getirme konusunda sahip
olduklar1 diiriistliik seviyesi olarak ifade edilen vergi ahlaki (ipek, 2017b: 150),
ylikiimliiliiklerin olmast gerekene uygun bir bicimde yerine getirilmesi ile anlam
kazanmaktadir. Kamu hizmetlerinin  goriilebilmesi agisindan verginin  6nemini,

gerekliligini ve kanunlardan dogan yiikiimliiliiklerinin farkinda olan bireylerin bundan
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kaynaklanan o6devlerini daha saglikli bir bigimde yerine getirmesi beklenmektedir
(Akdogan, 2011: 190). Dolayistyla vergiye iliskin yiikiimliiliklerini ger¢ege uygun bir
sekilde yerine getiren miikelleflerin bu vergilerin nasil ve nereye harcandigi konusunda

daha fazla bilgi talep etme olasilig1 da yiiksektir.

Vergi Bilinci

Vergi bilinci, kamu hizmetlerinin gerceklestirilmesinde toplum bireylerinin bu
hizmetlerin finansmanina katkida bulunmalar1i gerektiginin farkinda olmast ve bu
baglamda vergiye iligskin yiikiimliiliikklerini yerine getirme konusunda istekli olma diizeyi
olarak ifade edilmektedir. Vergi bilinci kavrami ayrica bireylerin ddedigi vergilerin
nerelere harcandiginin takip edilmesini ve denetlemesini (Edizdogan vd., 2015: 220) de
gerektirdiginden dolay1 vatandaslarin mali saydamlik tutumunu belirleyen potansiyel

faktorlerden biri goriilmektedir.

Vergi Uyumu

Vatandaslarin belediyelerin mali saydamligina iliskin tutumlar iizerinde etkili
olabilecegi tahmin edilen faktorlerden bir digeri de vergi uyumudur. Vergi uyumu genel
olarak bireylerin vergiye iliskin ylkiimliiliklerini dogru ve eksiksiz olarak yerine
getirmesini ifade etmektedir (Ipek ve Kaynar, 2009: 117). Bu bakis agisiyla vergiye iliskin
yiikiimliiliiklerini tam olarak yerine getiren bir bagka ifadeyle vergi uyumu yiiksek

vatandaglarin mali saydamlik tutumunun da ytiksek olmasi beklenmektedir.

Hesap Verme Durumu

Mali yonetim acisindan hesap verme, kamu giicii kullanma yetkisi ile yakindan
iligkili olup bu yetkinin nasil kullanildigina iligskin bilgiye dayali aciklama ve tartisma ile
sonuglarin istlenilmesini ifade etmektedir (Ko¢demir, 2019: 90). Hesap verebilirlik ile
mali saydamlik karsilikli etkilesim icinde olan kavramlardir. Mali saydamligi tesis
edebilmek i¢in Oncelikle etkili ve iyi isleyen hesap verme siireglerine; hesap verme
slireglerinin igleyebilmesi icin ise seffaf mali politikalara gerek duyulmaktadir. Bu

cercevede mali saydamlik, hesap verme sorumlulugunu yerine getirebilmenin 6n sarti,
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hesap verme sorumlulugu da mali saydamlig1 gergeklestirmenin 6nemli bir araci olarak

goriilebilir (Aktan, 2012: 537).

Yolsuzluk Algisi

Yolsuzlugun en yaygin ve basit tanimi, kamu giiciiniin 6zel menfaat i¢in kotiiye
kullanilmasidir (Tanzi, 1995: 564). Klitgaard, Maclean-Abaroa ve Parris, yolsuzlugun bir
Ongorii sucu oldugunu ve riskler az, cezalar ilimlh ve karsiliginda biiyiik 6diiller kazanma
ihtimali oldugunda bireylerin yolsuzluga yonelebilecegini savunmaktadir (Klitgaard vd.,
1998: 12). Yolsuzluk ve seffaflik aralarinda ters yonde iliski bulunan kavramlar olmakla
beraber genellikle yolsuzlugun diisiik oldugu iilkelerde yerel yonetimler bilgi paylagimi
konusunda daha seffaf geleneklere sahip oldugu goriilmektedir (Pina vd., 2010: 357).

Prud’homme, yerel politikaci ve biirokratlarin ¢ikar ve baski gruplarindan gelen
talepleri kabullenme olasiliginin yiiksek olmasi nedeniyle yolsuzluklarin yerel diizeyde
daha yaygin oldugunu belirtmektedir (Prud’homme, 1995: 211). Shick’e gore ¢ogu iilkede
yerel diizeyde segimlere katilim oraninin diisiik olmasina bagli olarak belediyelerin faaliyet
ve eylemlerinin daha az seffaf ve yolsuzluk riskinin ise yiiksek olmasi muhtemeldir (Shick,
2003: 96).

Asil-vekil teorisine gore goniillii bilgi paylasimi, vatandaglar ile yoneticiler
arasindaki ¢atigmayi sinirlandirmanin bir yoludur. Bu teoriden hareketle yerel yoneticilerin
performanslar1 hakkinda olumlu sinyaller iiretmek ve vatandaslarin yolsuzluk algisini
azaltmak icin eylemlerinin izlenmesine imkan taniyan bir mekanizma olarak mali

saydamliktan yararlanabilecegi ifade edilebilir (Munoz vd., 2016: 191).

Mali saydamlik ile yolsuzluk arasindaki iliskiyi arastiran bazi ampirik ¢alismalar
mevcuttur. Ornegin Elina De Simone vd. 116 iilkeyi dahil ettikleri ve 2003-2012 yillarmni
kapsayan aragtirmalarinda mali saydamlik ile yolsuzluk arasindaki iligkiyi Olgmeye
caligmiglardir. Arastirma sonucunda mali saydamlik ile yolsuzluk arasinda negatif ve

istatistiksel olarak anlamli bir iligki tespit edilmistir (Simone vd., 2017: 1).
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Issizlik Seviyesi

Arastirmalar issizlik diizeyinin yiiksek olmasina bagh olarak ekonomik giicliiklerle
karsilastiklar1 durumlarda vatandaslarin belediye faaliyetleri tizerindeki denetim ve kontrol
talebinin arttigin1 ve belediye yoneticilerinden daha fazla seffaflik talep ettiklerini ortaya
koymaktadir (Araujo ve Tejedo-Romero, 2018: 94). Ancak issizlik diizeyi ile mali
saydamlik talebi arasinda negatif yonde iliski oldugunu ileri siiren goriislere de
rastlanmaktadir. Ornegin ekonomik sartlarm kotiiye gittigi ve issizlik oranlarinin
yiikseldigi donemlerde katilimciligin bundan zarar gordiigii ve vatandaslarin karar alma
stireglerine dahil olma arzusunun azaldigir savunulmaktadir (Stanic, 2018: 465). Sonug
olarak issizlik seviyesinin gerek merkezi idarenin gerekse yerel yonetimlerin seffaflik
diizeyini pozitif ya da negatif yonde etkileyebilecek faktorlerden biri olabilecegi

sOylenebilir.

Kisi Basina Diisen Gelir

Aragtirmalar ekonomik faktorlerin beklendigi gibi seffaflig1 etkiledigini daha
zengin iilkelerin daha fazla kaynaga, daha fazla teknik kapasiteye ve seffafliga karst daha
olumlu bir tutuma sahip oldugunu gostermektedir. Ekonomik agidan daha iyi durumda olan
ilkelerde yasayan insanlar daha fazla ozgiirlik, saydamlik ve agiklik talep etmektedir
(Harrison ve Sayogo, 2014: 516). Buna ek olarak bilginin elde edilmesi, islenmesi ve
kamuoyu ile paylasilmasimin maliyeti yiiksek oldugu igin gelismis iilkeler, bu maliyeti
karsilama konusunda daha az endise duymaktadir. Bu nedenle seffafligi ve bilgi
paylasimini 6ngoren yasalart yiirlirliige koyma olasiliklar1 daha ytiksektir. Az gelismis
tilkelerde ise bu tiir maliyetlerin s6z konusu yasalarin benimsenmesini engelleyebilecegini

soylemek miimkiindiir (Rios vd., 2013: 238).

Kisi basina diisen gelir, yerel halkin refah diizeyinin bir Ol¢iisiidiir. Bir bdlgenin
ekonomik yapis1 ozellikle egitim, sosyal ve teknolojik agidan hayatin gesitli yonlerini
etkileyebilir. Ekonomik refah diizeyi yiiksek olan topluluklarda internetin giinliik yagsamda
kullanilma egilimi daha fazladir (Jatmiko ve Kumara, 2015: 667). Ayn1 zamanda resmi
web sitelerinde daha fazla elektronik hizmete sahip olmalart nedeniyle ¢evrimici

hizmetlerin sayis1 ile kisi basina diisen gelir arasinda 6nemli bir iliski oldugunu
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gostermektedir. Sergilenen yiiksek ekonomik performans, biitce ile ilgili bilgilerin
paylagimindaki endiseleri azalttigindan bilgi paylasimi daha kolay hale gelmektedir (Perez
vd., 2014: 16).

Kisi basina diisen gelirin yiiksek oldugu bolgelerde bireyler daha iyi ekonomik
sartlarda yasam siirmektedir. Bu durum satin alma giiclinii dogrudan etkilemekte ve
bireyler, giinliik ihtiyaclarin1 karsilamak i¢in gerekli modern teknolojiyi daha kolay temin
edebilmektedir. Bilgi gereksinimi, interneti siklikla kullanilan bir ara¢ haline getirmekte
olup bu arag, vatandaglara belediyenin performansini izleme imkani saglamaktadir

(Jatmiko ve Kumara, 2015: 665).

3.3.3. Siyasal Faktorler

Literatiire bakildiginda mali saydamlik diizeyi ile iliskisi en ¢ok arastirilan
faktorlerin basinda siyasal faktorlerin geldigi goriilmektedir. Siyasi rekabet, siyasal
stireglere katilim, belediye bagskaninin profili ve art arda secilme durumu sik¢a incelenen

siyasal faktorler arasinda yer almaktadir.

Siyasi Rekabet

Siyasi rekabet, belediyelerin mali saydamlik diizeyini etkileyen faktorlerden biridir.
Siyasi rekabet, mevcut belediye yonetimini siyasi rakiplerinin kendileri ile ilgili olumsuz
iddialara kars1 daha savunmasiz hale getirmektedir. Yonetim, bu iddia ve elestirilere cevap
vermek ve aksini kanitlamak i¢in bilgi paylagimini etkin bir bigimde kullanabilir (Baber ve
Sen, 1984: 94). Siyasi rekabet ne kadar fazla olursa belediye yonetimi kaynaklarin iyi
yonetildigini ispatlama geregi duyar ve basarilarin1 gostermek igin ¢aba harcar (Perez vd.,
2014: 13). Ayrica gergeklestirdikleri faaliyetlerin segmenler tarafindan kontrol edilmesini

ister ve daha fazla mali bilgi paylasir (Rios vd., 2013: 240).

Belediye yonetimi bir kez secildikten sonra vatandaglara verilen se¢im vaatlerini
g6z ard1 edebilir. Belediye yonetiminin goreve geldikten sonra oniinde birkag¢ yillik siire
vardir. Bu siire igerisinde vatandaglarin kisa vadede belediye yonetimini cezalandirmasi

cok zordur ve belediye yonetimi de bunun farkindadir. Eger yerel diizeyde giiclii bir

71



muhalefet varsa bu tiir firsatg1 davraniglar azalabilir. Muhalefet, belediye yonetiminin
secim vaatlerinden sapmaya neden olan faaliyetleri hakkinda kamuoyunu bilgilendirmek
isteyecektir ve boylece siyasi rekabet ortaminin varligi, belediye yonetimi ile segmenlerin
cikarlar1 arasindaki sapmanin azalmasina hizmet edecektir. Eger belediye yonetimi yeniden
secilmek isterse secmenlere verilen vaatleri yerine getirmek zorunda kalacak ve taahhiit
ettikleri seyleri yerine getirerek bunlar1 vatandaslara iletmek icin mevcut tim raporlama

araglarin1 kullanacaktir (Garcia ve Garcia, 2010: 686).

Rekabetin eksik oldugu durumda “gérevdeki her zaman kazanir” argiimani altinda
siyasi stirece yonelik ilgi eksikligi nedeniyle seffaflik biiylik olasilikla sekteye
ugramaktadir. Belediye yoOnetimi yerel se¢menlerin biiylik c¢ogunlugu tarafindan
destekleniyorsa belediye yoneticileri vatandaslarla iletisim kurmak, mesruiyet aramak ya
da yonetilenlerin rizasin1 aramak i¢in daha az ¢aba gosterecektir. Rekabetci siyasi ortamin
hakim oldugu yerlerde belediye yoneticileri vatandaslarin kaygilarini anlama ve seffafligi
destekleme ihtiyac1 hissedebilir. Arastirmalar yerel se¢imleri kazanan ile ikinci olan
arasindaki farkin nispeten yiiksek oldugu belediyelerde saydamlik diizeyinin daha diisiik
oldugunu ortaya koymaktadir. Bu tespit, rekabet¢i secimlerin vatandaslara karsit hesap
verebilirligi ve seffafligt artirmak icin ilave baski sagladigi tezini desteklemektedir

(Tavares ve Cruz, 2014: 118-122).

Siyasal Siireglere Katilim

Vatandaslarin yerel se¢imlere yliksek diizeyde katilim saglamasi, belediyenin
faaliyetleri ile yakindan ilgilendiginin gostergesi olarak kabul edilmektedir. Secimlere
katilim oranimnin yiiksekligi, belediyeleri seffafliga tesvik eden 6nemli bir etkendir. Ayrica
belediyeler, yonetim ve isleyislerine iliskin yanlis algilar1 diizeltmek ve yerel halkin
giivenini yeniden kazanmak icin seffafliktan yararlanabilir (Tejedo-Romero ve Araujo,
2015: 533-534).

Schaltegger ve Torgler, siyasi katiimm hem yerel halki hem de belediyeleri
etkiledigini belirtmektedir. Birincisi, vatandaslar ilgili meseleleri tartismaya tesvik ederek
politik duyarliliklarini gelistirmelerine yardimei olur. ikincisi, bir belediye faaliyetlerinin

yerel halk tarafindan izlendigini ve tartigildigin bilirse, daha dikkatli hareket etmek i¢in bir
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motivasyona sahip olacaktir. Sonugta siyasi katilim, yerel halka tercihlerini yansitma firsati

sunarak etkili yonetisime katkida bulunur (Schaltegger ve Torgler, 2007: 119).

Belediye Baskaninin Profili

Belediye baskanlarmin profili seffaflik iizerinde dogrudan bir etkiye sahiptir.
Belediye baskanlarinin kisisel o6zellikleri, seffaf politika ve uygulamalar1 destekleme
konusundaki istek ve kararliliklarin1 belirlemektedir. Ornegin geng ve yiiksek 6grenim
gormils belediye baskanlari tarafindan yonetilen belediyelerin seffaflik diizeyinin daha
yiiksek olmasi muhtemeldir. Bununla birlikte vatandaslarin diisiincelerine deger veren ve
kamu yararin1 6n planda tutan belediye baskanlarinin seffafligi onceliklerinden biri haline
getirmek i¢in daha fazla zaman ve ¢aba harcamasi beklenmektedir (Tavares ve Cruz, 2014:
118).

Belediye baskanlarinin seffaf liderlik tarzini cinsiyetle iliskilendiren c¢aligsmalara
rastlamak miimkiindiir. Ornegin kadmlarin katilmci bir liderlik tiiriinii benimsemeye
egilimli olduklar1 ileri siiriilmektedir. Kadinlarin sosyal becerileri, yonetici olarak
performanslarini etkilemekte ve hem birlikte calistig1 kisilerin fikirlerini 6nemseyen hem
de daha demokratik bir liderlik tarzin1 benimsediklerine isaret etmektedir. Buna karsilik
erkeklerin ise daha otokratik ya da yonlendirici bir liderlik tiiriine yatkin olduklari
goriilmektedir. Bu nedenle erkek belediye bagkanlarinin katilimciligi kabullenmeye daha
az istekli davranacagi ve bunun da saydamligi olumsuz etkileyebilecegi ileri siiriilmektedir

(Eagly ve Johnson, 1990: 233; Tavares ve Cruz, 2014: 118).

Fox ve Schuhmann’a goére kadin belediye baskanlari, vatandaglarla olan iletisimin
giiclendirilmesini ve vatandaslarin yerel siireglere katiliminin saglanmasini1 ayn1 mevkideki
erkek meslektaglarindan daha fazla istemektedir. Kadin belediye baskanlarinin
vatandagslara daha fazla deger atfettigi ve hiyerarsinin tepesinde olmaktansa etkilesimler
agmin ortasinda yer almay1 tercih ettikleri belirtilmektedir (Fox ve Schuhmann, 1999:
240).

Daha genis bir kamu kesimi i¢in politikacilarin segmenleri daha yiiksek vergiler

O0demeye raz1 etmeleri gerekmektedir ve bunu seffaflik artisi ile saglamalar1 miimkiindiir.
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Dolayisiyla sol ideolojiyi savunanlarin sag ideolojiyi benimseyenlere gore daha seffaf
olmasi beklenmektedir. Politik faktorlerin incelendigi arastirmalara bakildiginda da benzer
sonuglar gormek mimkiindiir. Bu arastirmalarin pek cogunda sol partili belediye
baskanlarinin sag partililere gore daha seffaf bir yonetim tarzi benimsedikleri tespit
edilmistir (Rios vd., 2013: 241). Bunun disinda bagimsiz belediye bagkanlarinin partizan
iliskilerine dayanarak se¢cmenlerin gilivenini kazanma imkani olmadigindan bu giiveni
saglayabilmek i¢in mali saydamlig: bir ara¢ kullandiklar1 gorilmistiir (Beblava vd., 2016:
129).

Toplumsal sorunlara kamusal ¢oziimler dneren partilerin daha seffaf ve demokratik
stireglerden yana olmalar1 beklenmektedir. Bu ¢ercevede mali saydamlik, liberal ya da sol
partilerin daha genis bir kamu kesimini politik agidan uygulanabilir duruma getirmeye
yonelik stratejilerinin bir pargasi haline gelebilir. Arastirmalar kendini liberal olarak
tanimlayan bireylerin daha muhafazakar bir politik ideolojiye sahip bireylere gore
seffafligi destekleme olasiliginin daha yiiksek oldugunu goéstermektedir (Ferejohn, 1997:
149). Bu baglamda liberal goriisii savunan belediye baskanlarinin seffaf bir yonetim

anlayisina sahip olmas1 muhtemeldir.

Mali saydamlik tutumunun belirleyicisi olabilecek bir diger faktér de yerel halkin
belediye bagkanina giivenme durumudur. Vatandaglarin belediye baskanlarma yeterince
giivenmedigi durumlarda belediyelerin faaliyetlerine iliskin daha fazla mali bilgiye sahip
olmak istemesi bir baska ifadeyle mali saydamlik talebinin daha yiiksek olmasi

beklenmektedir (Piotrowski ve Van Ryzin, 2005: 317).

Art Arda Se¢ilme Durumu

Belediye baskaninin art arda birka¢ donem ve biiyiik farkla se¢imi kazanmasi mali
bilgilerin kamuoyuna agiklanmasina iliskin baskiy1 azaltmakta ve seffafligi tehlikeye
atmaktadir (Tavares ve Cruz, 2014: 118). Sloboda, en az iki se¢im doneminde se¢menlerin
oylarinin ¢ogunlugunu almay1 basaran belediye baskanlarinin belediyelerindeki seffaflik
diizeyini yiikseltmek i¢in daha az ¢aba harcadigini ileri siirmektedir. Bir baska ifadeyle ilk
kez secilen belediye baskanlarinin gorev siiresince seffafligi arttirma politikalarini

ilerletme ve gelistirme konusunda daha motive ve kararli olduklar1 goriilmektedir. Bu

74



motivasyonun temel nedeni segmenlerin yerel diizeyde seffaflik ve katilimeilig1 saglamaya
yonelik daha etkili araglar talep etmesidir (Sloboda, 2015: 6).

3.4. Yerel Diizeyde Mali Saydamhgin Etkileri

Belediyelerin faaliyetlerine iliskin bilgileri kamuoyuna agiklamasi oOncelikle
belediye kaynaklariin nasil ve hangi hizmetler i¢in kullanildig1r hakkinda vatandaslarin
fikir sahibi olmasini1 ve boylece de yerel vergiler ile hizmetler arasinda bir iliski kurmasini
saglayacaktir. Vatandaglarin bu bilgilere sahip olmasi, belediyenin islem ve faaliyetlerini
yakindan takip etmesini ve denetimini kolaylastiracagi gibi belediye yonetimi ile yerel halk

arasinda giiclii bir bag kurulmasina vesile olacaktir.

3.4.1. Demokratik Bir Yonetim Anlayisinin Saglanmasi

Seffaflik-demokrasi iligkisi literatiirde iki agidan ele alinmaktadir. Birincisi
demokrasinin 6zii olarak seffaflik (i¢sel deger) ve ikincisi diger amaglara ulasmada bir arag
islevi goren seffafliktir (aragsal deger). I¢sel bir deger olarak seffaflik, toplum bireylerinin
bilgi edinme hakkina sahip olmasi olarak ifade edilebilir. Daha fazla demokratik
uygulamalara yer verilmesi agisindan bilgiye erisimi diizenleyen yasalar tiim iilkelerde
giderek ¢cogalmaktadir. Bu tiir yasalarin yayginlagsmasi kamu kesiminde hesap verebilirligi
tesvik etmek icin bir baslangi¢c olarak goriilmektedir. Kamu idareleri seffafligi kamu
denetiminin ve katilimciligin arttirilmasi, hesap verebilirligin saglanmasi, yolsuzlugun
azaltilmasi, ahlak dis1 davraniglarin yok edilmesi, mesruiyetin saglanmasi ve kamuya
duyulan giivenin pekistirilmesi gibi demokrasi ve iyi yonetisimle ilgili diger i¢sel degerlere

ulasabilmek i¢in kullanabilir (Piotrowski, 2017: 156).

Bilgiye erisim, giinlimiizde bir¢ok demokratik {iilkede anayasalar tarafindan
korunan temel bir hak, kamu idareleri i¢in etik bir deger ve aynm1 zamanda katilimcilik ve
hesap verebilirligin saglanmasi i¢in 6n kosul olarak kabul edilmektedir (Cruz vd., 2015:
870). Secmenlerin gerekli bilgi kaynaklarindan yoksun oldugu ve bilgiye erisim
saglayamadigi bir ortamda saglikli bir katilim siirecinden bahsetmek miimkiin degildir. Bu
durum demokrasinin isleyisine zarar verebilecegi gibi devlet ile vatandas arasinda
kopukluga da neden olabilmektedir (Ddner, 2010: 11).
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Ferejohn, yerel demokrasilerde se¢menlerin kamu kaynaklarmi siyasi siire¢
boyunca kontrol edebilmesi i¢in seffafliga ve bilgi paylasimina ihtiya¢ oldugunu
savunmaktadir (Ferejohn, 1999). Bu baglamda bilgi, demokrasilerin “can damar1” olarak
goriilmektedir. Dolayisiyla bilgi olmazsa, yerel se¢cim ve temsil siireci segmenler igin
anlamsiz hale gelebilir, bilgiden yoksun kalan yerel halk bizzat oy vererek sectigi
temsilcilerini degerlendirmekte zorlanir (Florini, 2002: 3). Kisacasi seffafligin eksik
oldugu bir ortamda yerel demokrasinin bir yoniiyle eksik kalacagini ya da saglikli bir

sekilde islemeyecegini sdylemek miimkiindiir.

3.4.2. Vatandaslar ile Belediye Arasindaki Bagin Giiclendirilmesi

Se¢menlerin kendilerini etkileyen kararlar hakkinda bilgi ve s6z sahibi olmaya ve
karar verici konumunda olanlardan hesap sormaya haklari vardir (Folscher, 2010: 5).
Seffafligi ve hesap verebilirligi siirekli hale getirmek icin yerel halkin yonetime uzak
kalmasin1 saglayacak diizenlemeler yerine yonetime etkin bir bicimde katilimini tesvik
edecek diizenlemelere gerek duyulmaktadir (Hazman, 2014: 388). Agik ve seffaf bir
yonetim siireci ile toplumdaki bireylerin goriis ve ¢ikarlarina riayet edildigi ve kamu

kaynaklarimin etkin kullanildigi konusunda giiven duymalarin1 saglanmaktadir.

Yerel halk cogu zaman belediyelerin kendileri i¢in ne yaptiklari ya da ne kadar iyi
performans gosterdikleri hakkinda net bilgi sahibi degildir. Belediyeler performanslar ile
ilgili yanlis algilar1 diizeltmek ve bilgi kirliliginin Oniine gegebilmek icin seffafligi
kullanabilirler. Bu baglamda seffaflik yerel halkin belediyelere olan giivenini arttiracak,

vatandaslar ile belediyeler arasinda giiglii bir bag olusmasini saglayacaktir (Porumbescu,
2015: 209).

Yerel diizeyde mali saydamligin etkili olabilmesi i¢in vergilendirme, harcama ve
bor¢lanmaya iliskin mali kararlarin kapali odalar arkasinda halkin denetiminden uzak bir
sekilde alinmamasi gerekir. Mali bilgilerin kamuoyu ve en 6nemlisi de medya tarafindan
kolay bir bigimde erisilebilir olmas1 gerekmektedir. Bu ¢ergevede seffaflik, onceliklerin

belirlenmesi, planlarin olusturulmasi, kararlarin alinmasi ve sonuglarin degerlendirilmesi
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ile ilgili olarak belediye ile vatandas arasinda iletisim kurulmasini saglayacaktir (Mikesell,
2007: 26).

3.4.3. Vatandaslarin Yerel Hizmetler ile Vergiler Arasinda iliski Kurmasi

Belediyeler ¢esitli kamu hizmetleri sunarak yerel halkin refah artisina katki
saglamaktadir. Yerel hizmetlerle ilgili karar verici konumunda olanlarin ve yerel
yoneticilerin vatandaslara yakin olmasi énemli bir avantajdir. Belediyeler sahip olduklari
bu niteliklerden dolay1 vatandaslara karsi en seffaf ve hesap verebilir idari birim olma

potansiyeline sahiptir (Mikesell, 2007: 15).

Belediyelerin miikellefleri hizmet maliyetlerine daha goniilli bir sekilde ortak
edebilmeleri ve segmenlerden tekrar oy alabilmeleri i¢in onlarin tercihleri dogrultusunda
hizmet sunduklarin1 gostermeleri ve bu hizmetler i¢in ne kadar kaynak kullanildigin
aciklamalar1 gerekmektedir (Demirbas, 2010: 290). Bu noktada belediyeler ile vatandaslar
arasindaki bilgi eksikliginin Oniine gecilmesi zorunlu hale gelir. Ciinkii belediye
yoneticileri yerel mal ve hizmetleri sunmanin maliyetini ya da belirli bir projeye yatirim
yapmanin toplam maliyetini bilmekte iken vatandaslar bu maliyetlerden haberdar degilse
asimetrik bilgi durumu ortaya ¢ikar. Bu tir durumlarda belirli bir kamu hizmetinin
goriilmesi veya projenin gergeklestirilmesi i¢in tahsis edilen kaynagin ne derece gerekli
olduguna karar verebilmesi i¢in kamuoyunun bu konuda aydinlatilmasi gerekmektedir

(More ve Otero, 2012: 1154).

Eger vatandaglar 6denen vergi ile kamu hizmetleri arasindaki iliskiyi acik bir
bigimde gorebilirlerse, vergi 6demek onlar i¢in daha kabul edilebilir bir durum haline
gelecektir ve vergiye karsi daha az tepki gostereceklerdir. Ancak merkezi idare tarafindan
toplanan vergilerde bu iliskiyi kurabilmek c¢ok giictiir. Ciinkii vatandasin 6dedigi vergiler
devletin hazinesi i¢inde kaybolur ve bu fonlarin bireylerin lizerindeki etkisini tespit etmek
oldukca zordur. Yerel diizeyde ise durum tamamen farklidir. Ornegin yerel bir vergi,
miikelleflerden tahsil edildiginde elde edilen kaynaklar belediye sinirlari icerisinde kalan
yollar i¢in harcanabilir. Bu durumda vatandaslar, 6denen vergiler ile sunulan hizmetler
arasindaki baglantiyr rahatlikla gorebileceginden bu baglanti onlarin yerel vergilere

uyumunu artirabilecektir (Mikesell, 2007: 18-19).
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3.4.4. Kamuoyu Denetimine Imkan Saglamasi

Tirk Dil Kurumu kamuoyunu, “bir konuyla ilgili halkin genel diisiincesi” olarak
tamimlamaktadir (TDK, 2019: 1291). Kamuoyu, dogrudan ya da dolayli olarak toplumu
ilgilendiren bir mesele karsisinda halkin sahip oldugu genel yargi veya ongorii olarak da
ifade edilmektedir (Oner, 1977: 191). Giiniimiizde kamu idarelerinin fonksiyonlarin1 yerine
getirmesinde ve denetlenmesinde kamuoyuna 6nemli roller diismekte olup kamuoyunun,
idarelerin is ve eylemlerinin denetiminde soz sahibi olmasi beklenmektedir (Karaarslan,

2009: 33).

Kamuoyu, belediye yonetimine karsi tepki ve takdirlerini ifade etmek i¢in gesitli
araglar kullanmaktadir. Bu araglarin en etkili olan1 se¢imlerdir (Karanfiloglu, 2000: 17).
Secimle goreve gelen karar organlarmin denetiminde kendisini oy olarak gosteren ve
kamuoyunu elinde 6nemli bir gii¢ haline doniisen bu denetim bi¢imi belediye yonetimleri
icin Onemli sonuglar dogurabilmektedir. Belediye yonetimleri icin diger denetim
mekanizmalarinin  olumsuz etkisini diizeltmek belki mimkiindir ancak kamuoyu
tarafindan belediye yonetimine verilen kétii bir notun her zaman telafisi olmayabilir (Unal,
2018: 245). Ornegin mevcut belediye ydnetimine kars1 tepkilerin artmasi ve yerel halkin

destegini geri ¢ekmesi sonucu sonraki se¢imin kaybedilmesine yol agabilir.

Belediyelerin denetlenmesinde aciklik ve seffaflik etkili bir aragtir. Yerel halkin
belediye yonetiminin karar ve eylemleri hakkinda bilgi sahibi olmasi, onlar1 etkilemesi ve
denetlemesi icin belediye yonetiminin faaliyet sonucglarini kamuoyu ile paylasmasi
gerekmektedir (inag, ve Unal, 2007: 39). Kamuoyu ile belediye ydnetimleri arasindaki
iliskiyi denetimden ziyade gdzetim ya da kontrol olarak nitelendirmek daha dogrudur.
Ciinkii bu iligski sonucunda belediyeler dogrudan bir denetime tabi tutulmamakta dolayl

olarak kontrol edilmektedir. (Karanfiloglu, 2000: 17).

Belediyelerden yerel hizmet talep eden ve bu hizmetlerin finanse eden
vatandaslarin kamu kaynaklarinin nasil ve nerede kullanildigini yahut kaynaklarin verimli,
etkili ve etkin bir sekilde kullanilip kullanilmadigin1 denetlemek en dogal hakkidir.

Belediye yonetimlerinin yerel halk tarafindan denetlenmesi Oncelikle vatandaslar1 dogru
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bir bigimde bilgilendirmesi ve bilgi ve belgelere kolayca erisebilmesine baglhidir (inag, ve
Unal, 2007: 17). Mali saydamlik sayesinde yerel halkin belediyelerin faaliyetlerini izlemesi
ve kontrol etmesi kolay hale gelmektedir. Buna bagli olarak yerel halkin belediye
yonetimine olan giiveni artacak ve ayni zamanda belediye yonetimi yerel halkin destegini

ve takdirini kazanabilecektir (Inag, ve Unal, 2007: 38-39).

Belediye yonetiminin kamuoyu tarafindan denetlenmesi, diger denetim tiirleri kadar
etkili olabilmektedir. Ancak bu denetimden beklenen faydanin elde edilebilmesi igin
oncelikle demokratik bir ortama ihtiya¢c duyulmaktadir. Ciinkii kamuoyu denetimi, 6zgiir
ve demokratik bir ortamin mevcut olmasi durumunda saglikli bir sekilde isleyebilir ve

amacina ulasma imkan1 bulabilir (Oner, 1977: 193).

3.5. Tiirk Kamu Mali Yonetiminde Mali Saydamlik Kavraminin Gelisimi:

5018 Sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

Tiirkiye’de kamu mali yonetim sistemi 1927 yilinda c¢ikarilan 1050 sayili
Muhasebe-i Umumiye Kanunu ile diizenlenmistir. Kamu mali ydnetimini diizenleyen
temel kanun olma niteligi tasiyan 1050 sayili Kanun bazi degisikliklerle uzun yillar
yuriirliikte kalmistir. Kanunun uygulandig: siiregte kalkinma planlar ile biitceler arasinda
bir yeterince iliski kurulamamasi, baz1 mali islemlerin biitgelerde yer almamasi, biitce
uygulamalarinin mali yilla sinirli olmasi ve ¢ok yilli biitgeleme sisteminin olmamasi
nedeniyle sistemde bazi aksakliklar yasanmistir. Ayrica mevcut biitge siiflandirmasi ve

muhasebe sisteminin kamu gelir ve giderlerine iliskin bilgilerin ayrintili olarak kamuoyuna

sunulmasina teknik olarak imkan vermemesi 6nemli bir sorun haline gelmistir.

24.12.2003 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak ylirlrlige giren 5018 sayili
Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu ile mevcut sistemin degistirilerek daha etkin
olmasi ve uluslararas1 standartlara ve Avrupa Birligi normlarina uygun bir kamu mali
yonetim ve kontrol sisteminin olusturulmasi amaglanmistir. KMYKK ile biit¢e kapsaminin
genisletilmesi suretiyle biitce hakkinin en iy1 sekilde kullanilmasi, biitce hazirlama ve
uygulama siirecinde etkinligin arttirilmasi, mali yonetimde seffafligin saglanmasi, saglikli

bir hesap verme mekanizmasi ile harcama siirecinde yetki-sorumluluk dengesinin yeniden
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kurulmasi, etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi ve bu ger¢evede ¢agdas gelismelere

uygun yeni bir kamu mali yonetim sisteminin olusturulmasi dngoriilmiistiir.

5018 sayili Kanun ile kamu mali yonetiminde seffafligin saglanmasi ve hesap
verme mekanizmasinin saglikli bir sekilde islemesi, kamu kaynaklarinin elde edilmesi ve
kullanilmast sirasinda gerekli bilginin kamuoyu ile zamanda paylasilmasi suretiyle
kamuoyu denetimine imkan saglanmasi, kamu hesaplarinin uluslararasi standartlara uygun
bir muhasebe diizenine goére tutulmasi miimkiin hale gelmistir. Kamu idarelerince
hazirlanan faaliyet raporlarmin yani sira mali yonetim verilerinin ve mali istatistiklerin
diizenli olarak kamuoyuna agiklanmasimnin 5018 sayili Kanun ile gereklilik haline
getirilmesi, esasinda mali saydamligin Kanunun temel amaglarindan biri oldugunu

gostermektedir.

5018 sayili KMYKK’nin birinci maddesinde kanunun amaci “kalkinma planlar: ve
programlarda yer alan politika ve hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarimin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, hesap verebilirligi ve mali
saydamhigi saglamak tizere, kamu mali yodnetiminin yapisini ve isleyisini, kamu
biit¢elerinin hazirlanmasini, uygulanmasini, tiim mali islemlerin muhasebelestirilmesini,

raporlanmasini ve mali kontrolii diizenlemek™ olarak belirlenmistir.

Kanunun 2. maddesinde merkezi yonetim kapsamindaki kamu idareleri, sosyal
giivenlik kurumlar1 ve mahallide idarelerden olusan genel yonetim kapsamindaki kamu

idarelerinin mali yonetim ve kontroliiniin kanun kapsaminda oldugu ifade edilmektedir.

5018 sayiih KMYKK’nin “Kamu Kaynaginin Kullanilmasinin Genel Esaslar1”
baglikl1 ticlincii boliimiinde mali saydamliga iliskin hiikiimlere yer verilmektedir. Kanunun
7. maddesinde “Her tiirlii kamu kaynagimin elde edilmesi ve kullanilmasinda denetimin
saglanmasi amaciyla kamuoyu zamaninda bilgilendirilir. Bu amagla;

a) Gorev, yetki ve sorumluluklarin agik olarak tanimlanmast,
b) Hiikiimet politikalari, kalkinma planlar,, yiulik programlar, stratejik planlar ile
biitcelerin hazirlanmas, yetkili organlarda goriisiilmesi, uygulanmasi ve uygulama

sonuglart ile raporlarin kamuoyuna agik ve ulasilabilir olmast,
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C) Genel yonetim kapsamindaki kamu idareleri tarafindan saglanan tesvik ve
desteklemelerin bir yili gegmemek iizere belirli donemler itibariyla kamuoyuna
actklanmast,

d) Kamu hesaplarinin standart bir muhasebe sistemi ve genel kabul gérmiis muhasebe

prensiplerine uygun bir muhasebe diizenine gére olusturulmasi zorunludur.

Mali saydamhigin saglanmasi icin gerekli diizenlemelerin yapilmasi ve onlemlerin
alinmasindan kamu idareleri sorumlu olup, bu hususlar Hazine ve Maliye Bakanliginca
izlenir.” hiikkiimlerine yer verilerek mali saydamlik kavramina agiklik getirilmekte ve mali

saydamligin saglanmasi i¢in gerekli sartlar belirtilmektedir.

KMYKK’nin 8. maddesinde “her tirli kamu kaynaginin elde edilmesi ve
kullanilmasinda gorevli ve yetkili olanlar, kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka
uygun olarak elde edilmesinden, kullanilmasindan, muhasebelestirilmesinden,
raporlanmasindan ve kotiiye kullanilmamasi igin gerekli onlemlerin alinmasindan
sorumludur ve yetkili kilinmis mercilere hesap vermek zorundadir” ifadesine yer
verilmistir. Bu maddeye gore kamu gorevlileri, kamu kaynaklarinin etkin, verimli ve

tutumlu bir bi¢imde kullanilmasindan sorumlu tutulmaktadir.

Biitgelerin hazirlanmasi, uygulanmasi ve kontroliinde uyulmasi gereken ilkelerin
yer aldigr 5018 sayili KMYKK’nin 13. maddesinde “biitce gelir ve gider tahminleri ile

uygulama sonuglarinin raporlanmasinda agiklik, dogruluk ve mali saydamlik esas alin’

denilerek biitge siirecinde seffafligin 6nemi belirtilmektedir.

Kanun gerekg¢esinde de mali saydamlik, modern kamu mali yOnetimin temel
ilkelerinden biri olarak kabul edilmis olup seffaf bir kamu mali yonetim sisteminin tesis
edilebilmesi i¢in mali bilgilerin kamuoyuna zamaninda agiklanmasi ve raporlanmasi

gerektigi ifade edilmektedir.

3.6. Tiirkiye’de Belediyelerin Mali Saydamhgi ve Onemi

Tiirkiye’de  2000’li  yillardan itibaren kamu mali y0netiminin yeniden

yapilandirilmasiyla baglayan ve onu takiben gerceklestirilen pek c¢ok yasal ve idari
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diizenlemenin en o©nemli gerekgelerinden biri mali saydamliktir. Ulkemizde mali
saydamliga iligkin sorunlara ve bunlarin ¢éziimlerine yer verilen en kapsamli ¢aligmalar
arasinda Devlet Planlama Tegskilati (ve daha sonra Kalkinma Bakanligi) biinyesinde
hazirlanan kalkinma planlar1 ve 6zel ihtisas komisyonu raporlar1 yer almaktadir. (Eroglu ve
Demirbas, 2016: 296-297). Bahsi gegen bu belgelerde mali saydamligin kamu mali
yonetiminin genel bir sorunu oldugu ancak bu sorunun yerel yonetimlerde daha belirgin
hale geldigi belirtilmektedir. Ornegin Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Planinda bilgiye
erisimin temel haklarindan biri oldugu ve vatandaslarin yerel yonetimlerin faaliyetlerine
iliskin bilgilere erigmesi gerektigi ifade edilmektedir (DPT, 2000a: 191) 2001 yilinda
yayimlanan Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 Yerel Yonetimler fhtisas Komisyonu
Raporu’nda kamuoyu denetiminin etkin hale getirilebilmesi i¢in belediyelerde seffafligin

Oniliniin agilmasi gerektigi ve yoneticilerin halka hesap vermesini saglayan yontemlerin

gelistirilmesi onerilmektedir (DPT, 2001: 108-111).

13.07.2005 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 5393 sayili
Belediye Kanunu’nda stratejik plan, faaliyet raporu, belediye gelir ve giderleri ve kesin
hesapla ilgili kamu mali yonetim sistemini diizenleyen temel kanun olan KMYKK ile
paralellik arz eden diizenlemeler yer almaktadir. Belediye Kanunu’nun 41. maddesinde
“Belediye bagkani, mahalli idareler genel secimlerinden itibaren alti ay i¢inde; kalkinma
plani ve programi ile varsa bélge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yil
basindan once de yillik performans programi hazirlayp belediye meclisine sunar. Stratejik
plan, varsa tiniversiteler ve meslek odalarin ile konuyla ilgili sivil toplum orgiitlerinin
gortigleri alinarak hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan kabul edildikten sonra
yiiriirliige girer. Niifusu 50.000°in altinda olan belediyelerde stratejik plan yapilmasi
zorunlu degildir. Stratejik plan ve performans programi biit¢enin hazirlanmasina esas
teskil eder ve belediye meclisinde biit¢eden once goriisiilerek kabul edilir” denilmektedir.
41. maddedeki hilkme gore belediyelerde stratejik plan hazirlama yikiimliliigii niifus
kriterine baglanmakta olup niifusu 50.000’in altindaki belediyeler i¢in istege bagli hale
getirilmektedir. Bir bagka ifadeyle niifusu 50.000’in {izerindeki belediyeler i¢in stratejik

plan ve performans programi hazirlanmasi zorunlu kilimmaktadir.

Belediye Kanunu’nun 61. maddesinde ise “Belediyenin stratejik planina ve

performans programina uygun olarak hazirlanan biitce, belediyenin mali yil ve izleyen iki
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vil icindeki gelir ve gider tahminlerini gésterir, gelirlerin toplanmasina ve harcamalarin
vapilmasina izin verir...Belediye baskani ve harcama yetkisi verilen diger gorevliler, biitce
odeneklerinin verimli, tutumlu ve yerinde harcanmasindan sorumludur” hiikmiine yer
verilmistir. Bu maddede belediye biitcesinin hazirlanmasinda stratejik plan ve performans
programinin esas almacagi ve biitce Odeneklerinin verimli ve ekonomik olarak

harcanmasinda belediye bagkani ve harcama yetkililerinin sorumlu olacag: belirtilmektedir.

Mahalli Idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi’nde belediyeler mali saydamligin
saglanmasina iligkin hiikiimlere yer verilmekte olup yoOnetmeligin birinci maddesinde
yonetmeligin amaci “il ozel idaresi, belediye, bagh idare ve birliklerin, gelir ve gider
biit¢elerinin hazirlanmasi, kesin hesabin ¢ikarilmasi, hesap ve kayit diizeninde saydamlik,
hesap verebilirlik ve tekdiizenin saglanmasi, islemlerinin kayit disinda kalmasinin
onlenmesi, faaliyetlerinin gercek mahiyetlerine uygun olarak saglhkl ve giivenilir bir
bicimde muhasebelestirilmesi, mali tablolarin zamaninda, dogru, muhasebenin temel
kavramlar: ve genel kabul gérmiis biit¢ce ve muhasebe ilkeleri gercevesinde, uluslararasi
standartlara uygun, yonetimin ve ilgili diger kisilerin bilgi ihtiyaclarim karsilayacak ve
kesin hesabin ¢ikarilmasina temel olacak; karar, kontrol ve hesap verme siireglerinin etkili
calismasin saglayacak sekilde hazirlanmasi ve yayimlanmasina iligkin usul, esas, ilke ve
standartlarin belirlenmesidir” seklinde ifade edilmektedir. Mahalli Idareler Biitce ve
Muhasebe Yonetmeligi’nin “Mali  Raporlama” baslikli boliimiinde belediyelerin
diizenlemesi gereken raporlar siralanarak mali tablolarin hazirlanmasina iliskin bilgi
verilmektedir. Yonetmeligin 484. maddesinde “Mali raporlama kapsaminda mali tablolar,
veterli mesleki egitimi almis personel tarafindan muhasebe kayitlarindaki verilere
dayanilarak Genel Yonetim Muhasebe Yonetmeliginde belirlenen ilkelere ve standartlara
uygun olarak hazirlamir ve belirlenen siirelerde ilgililerin bilgisine sunulur” hiikmiine yer

verilmektedir.

Kalkinma planlar1 ve 6zel ihtisas komisyonu raporlarinda yer alan belediyelerin
mali saydamlik sorunu genel olarak yukaridaki yasal diizenlemeler dogrultusunda
¢Oziilmeye ve belediyelerin mali saydamlik diizeyi artirilmaya calisildigini sdylemek

mumkindiir.

83



Tiirkiye’de belediyelerin mali saydamlik sorunu, kalkinma planlar1 ve 6zel ihtisas
komisyonu raporlar1 gibi merkezi idare tarafindan yayimlanan belgelerin yani sira ampirik
caligmalarda da ele almmistir. Bu ¢alismalarda genel olarak belirli orneklemlerde
belediyelerin mali saydamlik diizeyi Olglilmiis ve mali saydamliga engel teskil eden
faktorler belirlenerek bu dogrultuda birtakim &neriler getirilmistir. Ornegin Giilsiim Giirler
Hazman’m 2005 yilinda tamamladigr “Tirkiye’de Biiyiiksehir Belediyelerinde Mali
Saydamlik” adli doktora tezinde, 16 biiyiiksehir belediyesi arasindan ulasilabilirlik
kriterine gore secilen 3 biiyiiksehir belediyesinde miilakat, gozlem, dokiiman incelemesi
gibi nitel aragtirma ydntemlerini kullanarak bir arastirma gergeklestirmistir. Yapilan
arastirmada segilen biiyliksehir belediyelerinin mali raporlama, karsilastirilabilir nitelikte
ve belli standartta istatistik hazirlama konusunda basarili olmadiklar1 sonucuna ulagmaistir.
Ayrica s6z konusu belediyelerin biitce hazirlama ve uygulama siireclerinde aciklik ile yetki

ve sorumluluk ayrimi1 gibi hususlarda yetersiz olduklari tespit edilmistir (Hazman, 2005).

Durdane Kiigiikkaycan (2013) tarafindan hazirlanan “Yerel Yonetimlerde Biitge
Saydamligi: Biiyiiksehir Belediyeleri ve Biiyiiksehir 11 Ozel Idareleri Uzerine Bir
Arastirma” adli yiliksek lisans tez c¢alismasinda yerel yonetimlerin biitge saydamligi
incelenmistir. Aragtirma kapsaminda Tirkiye’deki 16 biiyiiksehir belediyesi ve il 6zel
idaresinin plan ve biitge komisyon iiyeleri ile anket yapilarak veri elde edilmistir. Verilerin
toplanmasinda anket yoOntemi kullanilmistir. Katilimeilara toplam 220 adet anket
gonderilmis ve veri analizine uygun olarak geri doniis yapan 85 anket iizerinden analiz
gerceklestirilmistir. Arastirma sonucunda yerel yonetim birimlerinin biitge siireclerinde
yeterli seffaflik diizeyine sahip oldugu belirlenmistir. Buna ek olarak biitge siirecine
vatandas katiliminin yetersiz oldugu ve biitce ile ilgili bilgilerin kamuoyu ile

paylasilmasinda bazi sorunlarin yasandigi gézlemlenmistir (Kiigiikaycan, 2013: 103-127).

Bilge ve Kiiciikaycan (2014) tarafindan yapilan diger bir calismada belediye
biitcelerinin saydamlig: arastirilarak belediyelerce iiretilen mali bilgilerin saydamlik, hesap
verebilirlik ve denetimi saglamadaki yeterliligi degerlendirilmistir. Arastirmanin
kapsamina Tirkiye’deki 16 biiyiiksehir belediyesi, 65 il belediyesi ve 143 biiyiiksehir ilge
belediyesinin mali hizmetler biriminin basindaki bagkan ve miidiirler dahil edilmistir.
Veriler anket yoluyla toplanmis olup katilimcilara toplam 224 adet anket gonderilmistir.

Veri analizine uygun olan 56 anket degerlendirmeye alinmigtir. Analiz sonucunda
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belediyelerin biitce siireclerinde yeterli seffaflik diizeyine sahip olduklar1 ancak biit¢eye
iliskin bilgilerin kamuoyu ile paylasilimasinda bazi sorunlarin yasandigi belirlenmistir

(Bilge ve Kiigiikaycan, 2014: 101).

Mehmet Aver (2015) tarafindan hazirlanan “Mali  Saydamlik: Tiirkiye’de
Biiyiiksehir Belediyeler Uygulamasi” adli doktora tez calismasinda Tiirkiye’deki 16
biiyiiksehir belediyenin mali saydamlik diizeyi arastirilmistir. Mali saydamlik diizeyinin
Ol¢iilmesinde uluslararasi1 kuruluslarin mali saydamlik standartlar1 dikkate alinarak her bir
biiyiiksehir belediyesine iliskin mali saydamlik endeksi olusturulmustur. Alt ana endeksler
olarak agik biitge endeksi, belge icerik endeksi, internet sayfasi endeksi ve bilgi talebi
endeksinin ortalamasi dikkate alinarak mali saydamlik endeksi hesaplanmistir. Biiyiiksehir
belediyelerinin biitge siireclerinde yer alan personelleri ile yapilan yiiz yiize anketlerden
elde edilen veriler dogrultusunda agik biitce endeksi, temel mali belgeler kapsaminda
saydamlik ile ilgili standartlarin arastirllmasi ile belge icerik endeksi, , biyliksehir
belediyelerinin internet sayfalarinda saydamlik ile ilgili standartlarin arastirilmasiyla
internet sayfasi endeksi ve son olarak da bilgi edinme hakki ¢ergevesinde talep edilen mali
bilgiler ve bu talebe kars1 belediyelerin yaklasimi géz 6niinde bulundurularak bilgi talebi
endeksi olusturulmustur. Bu dort alt endeksin ortalamasi ile mali saydamlik endeksi
hesaplanmigtir. Arastirma sonucunda Tiirkiye’deki 16 blyliksehir belediyesi i¢in mali
saydamlik endeksinin %46,2 ortalamaya sahip oldugu ve biiyiiksehir belediyelerinin mali
saydamlik diizeyinin sinifsal olarak orta diizeyde yer aldig1 tespit edilmistir (Avci, 2015:
197-202).

Bagdigen ve Avci (2015) tarafindan yapilan diger bir ¢calismada kent konseylerinin
biiyiiksehir belediyelerine iliskin mali saydamlik algis1 arastirilmistir. Calismanin yapildig:
donemde bazi biiyiiksehir belediyelerinde kent konseylerinin fiilen olusturulmamasi ya da
faal olmamasi nedeniyle arastirmaya 12 biiyiiksehir belediyesi kent konseyi dahil
edilebilmistir. Anket, katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik sorularin
yan1 sira saydamlik kapsaminda 5°li Likert tipi Olgege goére olusturulan 65 sorudan
olusturulmustur. Katilimcilara goénderilen 135 anketten 80°i igin geri doniis saglanmistir. 8
anket ise eksik veriye sahip olmasi nedeniyle degerlendirilmeye alinmamis ve kalan 72
anket analize dahil edilmistir. Kent konseyleri iiyeleriyle yapilan anketlerden elde edilen

verilerin analiz edilmesi sonucunda genel olarak biiyiiksehir belediyelerinde mali
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saydamlik algisinin yiiksek seviyede oldugu tespit edilmistir (Bagdigen ve Avct, 2015: 90-
100).

Ozlem Tiimer (2020) tarafindan hazirlanan “Tiirkiye’de Belediyelerin Mali
Saydamlik Diizeyi ve Belirleyen Faktorlerin Analizi” adli doktora tez caligmasinda
Tiirkiye’deki belediyelerin mali saydamlik diizeyleri belirlemeye ve mali saydamlik
diizeyini etkileyen faktorler analiz edilmeye calisilmistir. Tiirkiye’deki 30 biiyliksehir
belediyesi ve 51 il belediyesi olmak iizere 81 belediye arastirma kapsamina dahil edilmis
ve mali saydamlik endeksi olusturulmustur. Mali saydamlik endeksinin mevcudiyet,
erisebilirlik, karsilastirilabilirlik, anlasilabilirlik ve zamanlilik kriterlerinden olusan alt
endeksleri bulunmaktadir. Mali saydamlik endeksinde yer alan maddeler belediyelerin
kurumsal web sitelerinde yer alan bilgi ve belgeler dogrultusunda igerik analizi yontemi ile
test edilmistir. Mali saydamlik endeksine gore Tiirkiye’deki 81 belediyenin %33 ortalama
ile zay1f mali saydamlik diizeyine sahip oldugu tespit edilmistir. Belediye tiirii agisindan
degerlendirildiginde genel olarak biiyiiksehir belediyelerinin orta diizey mali saydamliga, il

belediyelerinin ise zay1f diizeyde mali saydamliga sahip olduklar1 goriilmiistiir.

Sonug olarak Tiirkiye’deki belediyelerin mali saydamlik sorununu ele alan ve mali
saydamlik diizeyini 6l¢gmeyi amaglayan bu ¢aligmalarda saydamlik diizeyinin genel olarak

yetersiz ya da orta diizeyde oldugu ortaya ¢ikmustir.

3.7. Tiirkiye’de Belediyelerin Mali Saydamhgim Saglamaya Yonelik Araglar

Tiirkiye’de kamu mali yonetimi alaninda karsilasilan sorunlara ¢6ziim iiretmek
amaciyla girisilen reform cabalar1 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu ile
somut hale getirilmistir. 5018 sayili Kanun asagida belirtilen ¢esitli araglart kullanmak

suretiyle mali saydamlik ve hesap verebilirligin saglanmasini 6ngérmektedir.

3.7.1. Performans Esash Biitceleme Sistemi

2004 yilinda Biitce ve Mali Kontrol Genel Midiirliigii tarafindan yayimlanan
Performans Esasli Biitge Biitgeleme Rehberi (Pilot Kurumlar i¢in Taslak)’nde performans

esaslt biitceleme, “kamu idarelerinin ana fonksiyonlarmi, bu fonksiyonlarin yerine
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getirilmesi sonucunda gergeklestirilecek amag¢ ve hedeflerini belirleyen, kaynaklarin bu
ama¢ ve hedefler dogrultusunda tahsisini ve kullanilmasini saglayan, performans ol¢imii
yaparak ulasilmak istenen hedeflere ulasilip ulasilmadigini degerlendiren ve sonuglari
raporlayan bir biitgeleme sistemi” olarak tanimlanmaktadir. Kamu idarelerince
gerceklestirilen faaliyetlerin belirlenmis hedef ve gostergeler gercevesinde yiiriitiilmesi ve
sonuglarin bu hedef ve gostergeler esas alinarak degerlendirilmesi performans esaslt
biitgeleme sisteminin temelini olusturmaktadir. Bu biit¢eleme sistemi, kamu idarelerinde
performansa dayali bir yonetim anlayisinin yerlesmesine katki saglamaktadir (T.C. Maliye

Bakanlig1 Biitge ve Mali Kontrol Genel Miidiirligi, 2004: 12).

Performans bilgisini esas alan bu sistemde performans hedef ve gostergelerinin
olusturulmasi, performansin degerlendirilmesi, idarelerin faaliyetlerinin bilgi ve verilere
dayali olarak takip edilmesi onem kazanmaktadir. Bu gercevede kamu idarelerinde
performans esasl biitceleme sisteminin gerektirdigi bilgileri toplayacak bir performans
bilgi sisteminin olusturulmasina ihtiya¢ duyulmaktadir (T.C. Maliye Bakanlig1 Biitce ve
Mali Kontrol Genel Miidiirliigii, 2004: 12).

Sonug odakli bir yonetim anlayisina dayanan performans esash biit¢eleme, kamu
idarelerinin amag¢ ve hedeflerinin biitgelenmesini diger bir ifadeyle faaliyet-proje
diizeyinden baglayarak stratejik ama¢ ve hedefler gbz Oniine alinarak kaynak tahsisi

yapilmasini 6ngérmektedir (Eriiz, 2006: 221).

Performans esasli biitgeleme sisteminin hazirlanan belgeler agisindan genellikle ii¢
tiir uygulamas1 mevcuttur. Birincisi stratejik plana dayali modeldir. Bu modelde orta ve
uzun vadeli stratejik planlama siireciyle biitceleme baslamakta ve stratejik planla uyumlu
olarak yillik performans plan1 hazirlanmaktadir. Bu planlar biit¢cenin temel dayanagini
olusturmaktadir. Biitce uygulamasi sonucunda ise yillik performans raporu hazirlanarak
performansa dayal1 bir hesap verme mekanizmasi olusturulmaktadir. Ikincisi performans
sOzlesmesine dayali modeldir. Bu modelde performans bilgileri degisik asamalar
hazirlanan performans sozlesmeleri ile biitce uygulamasinda yer alir. Bu modelde bakan ile
list yonetici arasinda kamu hizmeti s6zlesmesi, iist yonetici ile birim yetkilileri arasinda ise
hizmet sunum sozlesmeleri yapilmaktadir. Biitce donemi sonunda hedeflenen ve

gerceklesen performans arasindaki iliskiye gore basari degerlendirmesi yapilmaktadir.
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Ucgiinciisii biitge formatma doniistiiriilmiis modeldir. Bu modelde biitceden ayr1 performans
belgeleri yer almamaktadir. Biitcenin kendisi performans bilgileri ile birlikte 6denek
bilgilerinin bir araya getirildigi bir belge haline getirilmistir. Bu modelde performans

raporlamasi da yer almamaktadir (Eriiz, 2006: 218-219).

Tiirkiye’de performans esasli biitceleme sistemi stratejik planlamaya dayalt model
esas alinarak uygulanmaktadir. Mali saydamlik ve hesap verebilirligi saglama amaci ile
uygulanmaya baslayan bu modelde stratejik planlar ile biitgeleme siirecinde hazirlanan
performans programlari ve mali yilin ardindan hazirlanan faaliyet raporlart sistemin temel

araglarmni olusturmaktadir.

3.7.2. Stratejik Plan

5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu’nun 3/n maddesinde stratejik
plan, “kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef
ve onceliklerini, performans oOlgiitlerini, bunlara ulasmak i¢in izlenecek yontemler ile
kaynak dagilimlarini igeren plan” olarak tanimlanmaktadir. Kanunun 9. maddesinde kamu
idarelerinin; kalkinma planlari, Cumhurbagkan1 tarafindan belirlenen politikalar,
programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cer¢evesinde gelecege iliskin
misyon ve vizyonlarii olusturmak, stratejik amaclar ve Olgiilebilir hedefler saptamak,
performanslarin1 dnceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin
izleme ve degerlendirmesinin yapmak amaciyla katilimci ydntemlerle stratejik plan
hazirlamalar1 gerektigi hiikiim altina alinmistir. Bunun yani sira kamu idarelerinin, kamu
hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi i¢in biit¢eleri ile program ve
proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amac¢ ve hedefleri ile

performans gostergelerine dayandirmak zorunda olduklar belirtilmektedir.

03.07.2005 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige gore 5393 sayili
Belediye Kanunu’nun 41. maddesinde belediye baskaninin, mahalli idareler genel
secimlerinde itibaren alt1 ay icinde kalkinma plan1 ve programi ile varsa bolge planina
uygun bir bicimde stratejik plan1 hazirlayip meclise sunmasi gerektigi belirtilmistir. S6z
konusu plan, belediye meclisinin onayinin ardindan yiiriirlige girmektedir. Kanun ayni

zamanda belediye stratejik planinin {niversiteler, meslek odalar1 ile sivil toplum
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kuruluglarinin goriigleri alinarak katilimer bir yaklagimla hazirlanmast 6ngérmektedir.
Ayrica Belediye Kanunu’nun ilgili maddesi tiim belediyelere stratejik plan hazirlama
zorunlulugu getirmemektedir. Belediyelerin stratejik plan hazirlama zorunlulugu niifus
kriterine baglanmis olup niifusu 50.000’in altinda olan belediyeler icin stratejik plan

hazirlamak istege bagl hale getirilmistir.

Stratejik planlama, belediyelerin stratejik amag¢ ve hedeflerini ortaya koyan ve
bunlara ulagsmayr mimkiin kilacak yontemleri belirleyen bir siirectir. Bu cer¢eveden
stratejik plan, gelecege yonelik bir bakis agisi tasimaktadir. Stratejik planlarin fonksiyonel
hale gelebilmesi, stratejik planlarda yer alan amag¢ ve hedeflerden belirli bir maliyet
gerektirenlerin biit¢elerde yerini bulmasina baghdir. Belediye biitgelerinin stratejik
planlarin {izerine oturtulmasi, belediyenin oOncelikleri ile kaynak tahsisi iliskisinin
kurulmas1 anlamina gelmektedir. Belediyelerce hazirlanan stratejik planlar, kamu
kaynaklarmin stratejik onceliklere gore dagitilmasi konusunda yonlendirici belgeler haline

gelmektedir (Mutluer vd., 2011: 121-122).

3.7.3. Performans Programi

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 9. maddesinde “kamu
idarelerinin, yiiriitecekleri faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini, performans
hedef ve gostergelerini igeren performans programi” hazirlayacaklarr belirtilmektedir.
Belediye Kanunu'nun 41. maddesi de performans programina iligkin hiikiimler
icermektedir. S6z konusu maddede belediyenin ilgili yila ait performans programinin
belediye bagkani tarafindan mali yi1l basindan Once hazirlanarak belediye meclisine

sunulacagini ifade edilmektedir.

Belediye biit¢esinin ve faaliyet raporunun hazirlanmasina esas teskil eden
performans programi, bir mali yilda yiiriitiilecek faaliyetleri belirlediginden ayrintili bir 6n
caligma ve degerlendirme gerektirmektedir. Hedef ve gostergelerin dogru ve tam olarak
olusturulmasi, mali yil sonunda hazirlanacak faaliyet raporu ile performans
degerlendirmesine temel olusturdugundan 6nemli bir asamadir. Bu asamada gosterilecek
dikkat ve Ozen, performans esashi biitceleme sisteminin saglikli isleyisini ve kamu
kaynaklarmin etkili, ekonomik ve verimli kullanimini1 saglayacaktir. Bu nedenle, faaliyet

sonuglar1 lizerine yapilacak performans degerlendirmesi kadar program hazirliginda

89



yapilacak 6n degerlendirmeler de biiylik 6nemi tagimaktadir (T.C. Maliye Bakanlig1 Biitge
ve Mali Kontrol Genel Midiirliigi, 2004: 16).

3.7.4. Faaliyet Raporu

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 41. maddesinde “iist
yoneticiler ve biitgeyle O6denek tahsis edilen harcama yetkililerince, hesap verme
sorumlulugu c¢ercevesinde, her yil faaliyet raporu hazirlanir” hiikkmiine yer verilmektedir.
Ayni kanun maddesinde iist yoneticinin, harcama yetkilileri tarafindan hazirlanan birim
faaliyet raporlarini esas alarak idarenin faaliyet sonuglarini gésteren idare faaliyet raporunu
diizenleyerek bu raporu kamuoyuna acgiklamasi gerektigi ifade edilmektedir. Ayrica
merkezi yonetim kapsamindaki kamu idareleri ve sosyal giivenlik kurumlarinin idare
faaliyet raporlarinin birer drnegini Sayistay’a ve Cumhurbaskanligi’na; mahalli idarelerce
hazirlanan idare faaliyet raporlarinin birer 6rneginin ise Sayistay’a ve Cevre ve Sehircilik

Bakanligi’na gonderilecegi hiikiim altina alinmistir.

Idare faaliyet raporu, ilgili idareye iliskin genel bilgilerle birlikte kullanilan
kaynaklari, biitge hedef ve gerceklesmeleri ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini,
varlik ve yiikiimliiliikkleri ile yardim yapilan birlik, kurum ve kuruluslarin faaliyetlerine
iligskin bilgileri de kapsayan mali bilgiler; stratejik plan ve performans programi uyarinca
yiiriitiilen faaliyetleri ve performans bilgilerini igerecek sekilde diizenlenmektedir. Idare
faaliyet raporlarinda yer alacak hususlar, raporlarin hazirlanmasi, ilgili idarelere verilmesi,
kamuoyuna agiklanmas1 ve bu islemlere iliskin siireler ile diger usul ve esaslar, Sayistay’in

goriisii alinarak Cumhurbagkanlig: tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikle belirlenmektedir.

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 56. maddesine goére belediye baskani, “stratejik
plan ve performans programina gore yiiriitillen faaliyetleri, belirlenmis performans
Ol¢iitlerine gore hedef ve gerceklesme durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini
ve belediye bor¢larinin durumunu agiklayan faaliyet raporunu” hazirlamakla ytikiimlidiir.
Faaliyet raporunda bagl kurulus ve isletmeler ile belediye ortaklarina iliskin s6z konusu
bilgi ve degerlendirmelere de yer verilmektedir. Nisan ay1 toplantisinda belediye bagkani
tarafindan meclise sunulan belediye faaliyet raporunun bir 6rnegi Cevre ve Sehircilik

Bakanligi’na gonderilmekte ve kamuoyu ile paylasilmaktadir.
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Mali saydamlik ve hesap verme sorumlulugunun en 6nemli unsurlarindan biri
faaliyet raporudur. Performans esasli biitceleme sisteminin temel taglarindan biri olarak
kabul edilen faaliyet raporlari, bir yillik biitce uygulamasinin sonucunda {ist yoneticiler ve
kendilerine biitge ile ddenek tahsis edilen harcama yetkililerince hazirlanmaktadir (T.C.

Maliye Bakanlig1 Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirligii, 2004: 35).

3.7.5. Analitik Biit¢ce Siniflandirmasi

1990’11 yillarin  baslarinda program biitce uygulamasinda simiflandirma
sistematiginin kaybedilmis olmast ve yeterli bir kurumsal ve fonksiyonel siniflandirma
yapilamamis olmasi nedeniyle analize uygun bir ortam olusturulamamistir. Mevcut
kodlamanin uluslararasi karsilastirmalara imkan vermemesi yeni bir biitce siniflandirmasi
arayisina neden olmustur. Bunun tizerine 1995 yilinda kamunun yeniden yapilandirilmasi
amaciyla Kamu Mali Yonetim Projesi kapsaminda Maliye Bakanlig1 tarafindan yeni bir
biitge siiflandirmasi iizerine galisma baslatilmis ve 1998 yilinda Devlet Mali Istatistikleri
esasina dayali bir siiflandirma modeli ortaya konulmustur. Yeni biitce siniflandirma
yapisi daha sonra gozden gegirilerek Avrupa Muhasebe Sistemi standardina uygun hale
getirilmis ve 2006 yilindan itibaren de genel yonetim kapsamindaki tiim idarelerde

tamamen uygulama gegcilmistir (Mutluer vd., 2011: 130).

Analitik biit¢e siniflandirmasi, devletin mali istatistiklerinin daha diizenli, glivenilir,
tutarli, analize ve 6lgmeye elverisli bir bigimde tutulmasini amaglayan ve IMF tarafindan
hazirlanan Devlet Mali Istatistikleri (Government Finance Statistics) esas alinarak 2004
yilindan itibaren uygulanan biitge kod yapisidir (Tosun, 2006: 241). Analitik biitge
siiflandirmas: kurumsal, fonksiyonel, ekonomik ve finansman tipi siniflandirma olmak
tizere dortlii bir yapidan olusmaktadir. Bu smiflandirma tahsis edilen kamu kaynaklariin
kullanilacagi kamu hizmetinin alanlar1 ve milli ekonomide yaratacagi etkiler hususunda
ilgilileri bilgilendirme imkan1 saglamaktadir. Sistem ayni zamanda mali raporlamay1 biitce

uygulama siireglerinin 6nemli bir girdisi haline getirmektedir (Cetinkaya, 2019: 259).

Analitik biitce siiflandirmasinin temel amaci, mali saydamlik ve hesap verebilirlik

ilkeleri bakimindan mali planlama ve raporlamanin gelistirilmesidir (Mutluer vd., 2011:
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130). Bu smiflandirma biitce hazirligini, uygulamasini ve uygulama sonuglarini daha
ayrmtili ve sistematik olarak planlama, izleme ve degerlendirme olanagi saglamakta (Cura,
2006: 266) ve boylece biitgelerin daha seffaf ve hesap verebilirlige uygun belgeler haline
gelmesi beklenmektedir (Cetinkaya, 2019: 259).

3.7.6. Tahakkuk Esaslhi Muhasebe Sistemi

Birgok tiilkede uzun yillar uygulama alani bulan nakit esasli muhasebe sisteminin
ozellikle bor¢lanma politikas1 ve nakit ihtiyacinin belirlenmesi, nakit yonetimi yoluyla
kamusal faaliyetlerin finans ve kredi piyasalari ile toplam talep tizerindeki etkisini 6lgmek
acisindan olduk¢a fonksiyonel oldugu kabul gormektedir. Ancak zamanla kamu
kaynaklarinin kontrolii ve kamusal hizmet maliyetlerinin tespitine iliskin ortaya cikan
ihtiyaglar ile devletin nakit dis1 islemlerinin de bilinmesi gerektigi diisiiniilmiis ve bdylece
tahakkuk esasli muhasebe sisteminin uygulanmasi ortaya ¢ikmistir (Mutluer vd., 2011:
216).

Tiirkiye’de devlet muhasebe sisteminin gelisimi nakit esasindan baslayarak
tahakkuk esasina dogru uzanan bir siire¢ izlemistir. 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu cergevesinde tahakkuk esasli devlet muhasebesine geg¢isin yasal zemini
olusturulmustur (Dag, 2019: 32-33). Diger kamu idarelerinde oldugu gibi belediyelerde de
biitce hesaplar1 disinda tiim islemler tahakkuk esasina gére muhasebelestirilmekte ve

raporlanmaktadir.

Nakit esasli muhasebe sisteminde bir mali yil i¢inde nakit akimlarindan dogan
islemleri kaydedilmektedir. Bu sistemde mali islemlerin ve olaylarin nakit alindiginda ya
da odendiginde muhasebelestirilmesi so6z konusudur. Nakit esasli muhasebe sistemi,
islemlerden saglanan hizmet ve faydalarin ne zaman ortaya ¢iktig1 ile ilgilenmemektedir.
Kisacas1 bu muhasebe sisteminde mali raporlar asil olarak biitge gelirlerini ve giderlerini,
nakit girislerini, nakit ¢ikislarini, agilis ve kapanis nakit varliklarinm1 kaydeder ve raporlar.
Nakit esasli muhasebe sistemi devletin sahip oldugu maddi duran varliklari, tahakkuk
etmis gelir ve giderleri, aktiflestirilmesi gereken varliklara yapilan harcamalari, devlet
borglar ile diger yiikiimliiliikleri, taahhiit ve garantiler ile varlik ve ytlikiimliiliiklere iliskin

fiyat ve miktar degigmelerini kaydetmez ve raporlamaz. Kayit altina alinan ve raporlanan
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mali islemlerin kapsaminin dar olmasi, varlik ve yiikiimliiliikklere iliskin ¢ok sinirl veri
sunmast nedeniyle nakit esasli muhasebe sisteminin mali saydamlik ve hesap verebilirlige

katkis1 da oldukga sinirh kalmistir (Kerimoglu, 2006: 101-102).

Tahakkuk esaslt muhasebe sisteminde islemler ve olaylar, nakit akimlarinin ne
zaman olduguna bakilmaksizin ortaya ciktiklarinda kaydedilmektedir. Gelirler hesabu,
nakit olarak tahsil edilip edilmediklerine bakilmaksizin mali y1l boyunca tahakkuk eden ve
genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine gore gelir olarak kaydedilmesi gereken gelir
islemlerini yansitmaktadir. Giderler hesabi da yine nakit olarak ddenip ddenmediklerine
bakilmaksizin mali yil boyunca tahakkuk eden giderlerin toplamini gostermektedir.
Kisacas1 bu sistemde tahakkuk eden gelir ve giderler, nakit akimlarindan bagimsiz olarak
dogduklart mali yilin hesaplarina ve raporlarina dahil edilmektedir (Kerimoglu, 2006:

103).

Tahakkuk esasli muhasebe sisteminde hazirlanan rapor ve tablolar devlete ait bir
yonetim biriminin biitiin varlik ve yiikiimliiliiklerini, gelir ve giderlerini, heniiz bir varlik
ya da yiikiimliiliige doniismemis olsa da verilen hazine garantileri ve kefaletler dolayisiyla
ileride dogabilecek muhtemel yiikiimliilikleri de kaydedip raporladiklarindan mali
saydamlik ve hesap verebilirlik i¢in saglam bir altyapi olusturmaktadir. Bu sistem hem
yonetim biriminin mali islemlerinin sonuglarimi kamuoyu ile paylasirken hem de mali
hesap verme sorumlulugunun 6nemli araglarindan biri olan i¢ ve dis denetimin etkin bir

bicimde yapilmasi agisindan 6nem tasimaktadir (Kerimoglu, 2006: 111).

3.7.7. Kent Konseyleri

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 76. maddesinde ongoriilen kent konseyleri, “kent
yasaminda, kent vizyonunda ve hemsehrilik bilincinin gelistirilmesi, kentin hak ve
hukukunun korunmasi, stirdiiriilebilir kalkinma, ¢evreye duyarlilik, sosyal yardimlagma ve
dayanisma, saydamlik, hesap sorma ve hesap verme, katilim ve yerinden yonetim ilkelerini
yasama gec¢irmeye” yonelik mekanizmalar olarak tasarlanmaktadir. Kanunun ilgili
maddesinde kent konseylerinin basta kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari,
sendikalar, Uiniversiteler, siyasi partiler ve sivil toplum kuruluslar1 olmak iizere toplumun

cesitli kesimlerinin temsilcilerinin katilimiyla olusturulacag: belirtilmektedir.
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Belediye Kanunu’nun 76. maddesine dayanilarak hazirlanan Kent Konseyi
Yonetmeligi’nde konseylerin ¢alisma usul ve esaslar1 diizenlenmektedir. Kent Konseyleri
Yonetmeligi’nin 4/b maddesinde kent konseyleri, “merkezi yonetimin, yerel yonetimin,
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin ve sivil toplumun ortaklik anlayisiyla,
hemsehrilik hukuku ¢er¢evesinde bulustugu; kentin kalkinma 6nceliklerinin, sorunlarinin,
vizyonlarmin siirdirtlebilir  kalkinma ilkeleri temelinde belirlendigi, tartisildigi,
¢Oziimlerin gelistirildigi ortak aklin ve uzlagsmanin esas oldugu demokratik yapilara ile
yonetisim mekanizmalar1” seklinde tanimlanmaktadir. Yonetmeligin 6. Maddesinde kent
konseylerinin gorevlerine yer verilmistir. Bu maddeye gore kent konseylerinden kente
ilisgkin temel stratejiler ve faaliyet planlarinin belirlenmesi, uygulama ve izleme
siireclerinde tiim kenti kapsayan ortak bir aklin olusturulmasina ve ayni zamanda kent
kaynaklarinin verimli, etkili ve adil kullanimina katki saglamasi beklenmektedir. Ayrica
cocuklarin, genglerin, kadinlari ve engellilerin toplumsal yasamdaki etkinliklerini
arttirllmasinda ve yerel karar alma mekanizmalarinda kent konseylerinin aktif rol almasi

gerektigi belirtilmistir.

Kent konseylerinin gliindeme gelmesinde belediyelerin yetki ve kaynaklarini yerel
halk ile paylagmasi halinde katilmeciligin yani sira yerel hizmetlerin sunumunda
verimliligin ve seffafligin arttirilabilecegi diislincesi etkili olmustur. Yerel halkin daha iyi
kosullarda yasayabilmesini saglamaya yonelik amacin gergeklestirilebilmesi, o bolgedeki
toplumsal aktorlerin karar alma siireclerine etkin bir bigimde katilmasina baglanmaktadir.
Kent konseyleri, toplum bireylerinin daha orgiitlii bir bicimde hareket etmesini ve
bilinglenmesini, yerel halkin siyasi siire¢lere daha aktif olarak katilimini, demokratik
kurumlarmm ve siireglerin daha etkin ve saglikli bir sekilde isleyisini saglayabilecek

potansiyele sahiptir (Taskin, 2015: 185-196).

Yerel halkin bir is ya da hizmet yerine getirilirken katilim saglamasi1 yalnizca yerel
secimlerde oy kullanmakla sinirli degildir. Ayrica hizmetlerin tespit edilmesinde ve
blitceye konulmasinda de etkili olmas1 gerekmektedir. Aksi takdirde yerel halk, kendi
onceliklerine gore belirlenen tercihler yerine yoneticilerin belirledikleri tercihlere tazi
olmast durumunda kalacaktir (Altug ve Cetinkaya, 2010: 232). Bu baglamda kent

konseyleri, yerel halkin kent yonetimine genis katilimini saglayarak farkli goriis ve
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fikirlerin konusulup tartisildig: bir demokrasi platformu sunmaktadir (Ozdemir, 2011: 33).
Sonugta bu platform yerel halkin yasadigi kente sahip ¢ikmasi, kent yonetiminde s6z sahibi
olmasi, yoneticilerden hesap sormasi, yerel diizeyde iletisim ve etkilesimin saglamasi i¢in

onemli firsatlar sunmaktadir (Cetinkaya ve Korlu, 2012: 101).

3.7.8. E-Belediyecilik

Bircok iilkede teknoloji, kamu sektdriindeki doniisiimlerin vazgecilmez bir pargast
haline gelmistir. Genellikle yonetimle ilgili tiim sorunlarin ¢6ziimii artik teknoloji
odaklidir. Ozellikle son yillarda bilgi ve iletisim teknolojisi alamindaki gelismeler
sayesinde yonetim siireglerinin iyilestirilmesi ve kamu hizmetlerinin internet iizerinden

tedarik edilmesi miimkiin hale gelmistir (OECD, 2005: 1).

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin yonetim alaninda kullanimi e-devlet uygulamalari
ile gerceklesmistir. Web tabanli teknolojilerin kamu hizmetlerinin sunumuna uyarlanmasi
seklinde tanimlanan e-devlet, bilginin yayilmasini ve hizmetlerin ¢evrimigi (online) olarak
sunulmasini saglayan bir mekanizmadir. E-devlet, yonetim ile vatandaslar arasinda yeni bir
sanal arayliz olusturarak taraflar arasindaki geleneksel iliskiyi degistirme potansiyeline

sahiptir (Pina vd., 2010: 350-351; Wong ve Welch, 2004: 275).

Bilgi ve iletisim teknolojisindeki gelismelerin neden oldugu doniisiim ihtiyaci,
yalnizca merkezi yonetimde degil yerel yonetimler iizerinde de etkisini gostermistir.
Vatandaglarin merkezi yoOnetimden talep ettigi verimlilik, etkinlik, seffaflik, hesap
verebilirlik gibi beklentilerini yerel yonetimlerden de talep etmektedir. Bu baglamda e-
devlet teknolojisinin yerele yansimasinin bir sonucu olarak e-belediye kavrami giindeme

gelmistir (Okursoy, 2015: 261-262).

E-belediyecilik, teknolojik altyapiy1 kullanarak geleneksel belediyecilik anlayisinin
disina ¢ikan cagdas ve katilimer bir anlayisa sahiptir. E-belediye, kente iligkin verilerin
teknoloji destekli ¢aligmalarla yonetilerek bu verilerden kent ve toplum yarara gesitli
bilgiler iretilmesi ve etkin bir sekilde vatandasin hizmetine sunulmasidir. E-belediye
uygulamasi ile zaman ve mekan sinir1 olmaksizin hizmetlerin daha kaliteli ve miimkiin

olan en kisa siirede goriilmesi amaglanmaktadir (Okursoy, 2015: 262-263).

95



E-belediye uygulamasi, mali saydamlig1 arttirmaya yonelik cabalarin aksamasina
neden olan teknik engellerin iistesinden gelmeye yardimci olabilecek bir giice sahiptir.
Genel olarak kolay ve erisilebilir olmasi, ¢esitli interaktif uygulamalar ve veri tabani
aracglarina baglanti imkan1 saglamasi, ekonomik bir bi¢imde bilgiyi yaymas1 ve basit bir
islem gerektirmesi gibi nedenlerden dolayr mali saydamligin arttirilabilmesi i¢in oldukga
ilgi ¢ekici bir vasita haline gelmistir. Ayrica e-devlet teknolojisini kullanimi, mali bilgilere
erigsim araglarinin zaman kisitlamalarina karsi erisim esnekligi saglamaktadir (Justice vd.,

2006: 308-310).

3.7.9. Belediye internet Siteleri

Geleneksel iletisim ve etkilesim araclart kullanilirken yetki alan1 biiyiikliigiine bagl
olarak bilgilerin vatandasa ulastirilmas1 ve vatandaslardan gelen yanitlarin toplanmasi
olduk¢a zor ve maliyetliydi. Teknoloji alanindaki gelismelerle birlikte bilgi talep eden
vatandaslar ile kamu idareleri arasindaki ilk temas noktas: haline gelmistir. internet
kullaniminin yayginlagmasi yalmizca idareye degil vatandasglara da birtakim avantajlar
getirmistir. Artik vatandaglar ile kamu yetkilileri arasinda asenkron bir iletisim
saglanabilmekte ve bdylece bazi vatandaslarin zamanlama ve ulasim sorunlarina da
potansiyel olarak yanit verilebilmektedir (Piotrowski ve Borry, 2009: 390; Melitski ve
Smith, 2006: 308).

Internet 6zellikle de resmi internet siteleri, bilgiye erisimi kolaylastirarak vatandas-
idare iliskisini 6nemli dl¢iide degistirmistir. Web siteleri, sosyal medya araglar1 ve ¢cevrim
i¢i toplantilar gibi girisimler devletin seffafliginin ve katilimciligin arttirilmasinda énemli
rol oynamaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojileri alanindaki gelismeler, hiikiimetin politika
ve uygulamalarimin seffafliginin yayginlasmasina ve toplumun bilgiye zamaninda

erisebilmesine katkida bulunmaktadir (Cruz vd., 2015: 868).

Internet siteleri yerel yonetimlerde meydana gelen gelismelerle ilgili olarak yerel
halki bilgilendirmek icin kullanilabilmektedir. Vatandaslar, kolay ve hizli erisim saglamasi
nedeniyle ikamet ettikleri yerdeki belediye ile ilgili bilgi ihtiyacini internet araciligiyla

karsilayabilmektedir. Internet kullaniminin yayginlagmasi bir diger ifadeyle internet
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kullanict sayisinin her gecen giin artmasi, belediyeleri daha seffaf olmaya tesvik
etmektedir. Ornegin belediyelerden mali rapor ve tablolarini yalmzca basili olarak degil
internet sitesi araciligiyla paylasmasi da beklenmektedir (Jatmiko ve Kumara, 2015: 664;
Piotrowski ve Borry, 2009: 390).

Internet sitesi araciligryla mali raporlarin paylasilmasinda belediyelerin biiyiikliigii
etkili olabilmektedir. Uygun ve yeterli bir internet sitesinin olusturulmasi ve bilgilerin
giincel tutulabilmesi i¢in gerekli olan nitelikli personele sahip olmasi nedeniyle biiyiik
belediyelerin digerlerine kiyasla birtakim avantajlar1 bulunmaktadir. Internet sitesinin
gelistirilmesi belirli bir harcamaya neden olacagi icin kiiciik belediyeler bu maliyete

katlanmak istemeyecek ya da isteksiz davranacaklardir (Garcia ve Garcia, 2010: 684).

3.8. Tiirkiye’de Belediyelerin Mali Saydamhgin1 Engelleyen Faktorler

Tirk kamu y6netiminin genel bir sorunu haline gelen seffaflik eksikligi meselesi,
yerel yonetimlerde 6zellikle de belediyelerde daha belirgin bir bigimde hissedilmekte ve
carpict bir gorliinlim ortaya koymaktadir. Bu gorlinlime yol acan ve bu baglamda
belediyelerin faaliyetlerine iliskin mali bilgileri kamuoyu ile paylasmasina engel teskil

eden faktorleri bes baslik altinda ele almak miimkiindiir.

3.8.1. Geleneksel Yonetim Anlayisinin Etkileri

Yoneten ile yonetilen ayrimini esas alan geleneksel yOnetim anlayisi artik
giinlimiizde gegerliligini kaybederek yerini vatandasi 6n plana ¢ikaran ve onu kamunun
onemli bir paydas1 haline getiren yonetisim kavramina birakmistir. Kamusal kararlarin
alinmasi ve uygulanmas: ile ilgili siireglerde merkezi idarenin hakim ve belirleyici gii¢
olmaktan ¢ikarilarak yerel aktorlerin siirece dahil edilmesi yoOnetisim anlayisinin en
belirgin 6zelligidir. Bdylece diyalog ortaminin olusturularak sivil toplum orgiitlerinin karar
alma siireclerinde daha aktif roller istlenmesi beklenmektedir. Bu noktada yonetisim,
geleneksel yonetimden farklilasmakta ve sivil toplum kuruluslarimi daha islevsel hale
getirerek toplumdaki cesitli goriis ve ¢ikarlart uyumlastirma siirecine katki saglamay1

amaglamaktadir. Bir diger ifadeyle yonetisim anlayis1 “yonetilen vatandas” modeline son
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vererek onun yerine birtakim sorumluluklar yiiklenen “aktif vatandas” roliine vurgu
yapmaktadir (DPT, 2007b, 5).

Tiirkiye’de kamu idarelerinin ozellikle de belediyelerin halen gelencksel yonetim
anlayisinin etkisi altinda oldugu ve bunlarin ¢agdas yonetim anlayisinin getirdigi mali
saydamlik, hesap verme sorumlulugu ve katilimcilik gibi temel ilkelerden uzak bir bigimde
faaliyet gosterdikleri kabul edilmektedir (DPT, 2000b: 98). Belediyelerin vatandaslara
kars1 hesap verme sorumlulugunu yerine getirmek amaciyla énemli bilgileri {iretmeleri ve
bu bilgileri seffaf bir bicimde kamuoyu ile paylasmasi beklenmektedir. Ancak
Tiirkiye’deki belediyeler iizerinde yapilan bazi arastirmalar bunun aksini ortaya
koymaktadir. Demirbag’in faaliyet raporlar1 araciligiyla belediyelerin hesap verebilirligini
ve mali saydamligim belirli kriterler cergevesinde degerlendirdigi ¢alismasi bunlardan
biridir. Calisma kapsaminda faaliyet raporlari incelenen 70 belediyenin bilgi agiklama
diizeyi ortalama %61,9 olarak tespit edilmistir. Ayrica belediyelerce hazirlanan faaliyet
raporlarinda seffaflik acisindan ciddi eksikliklerin oldugu ve raporlarda dogrulugu
konusunda siiphe uyandiran birtakim bilgilere rastlanildig1 goriilmiistiir (Demirbas, 2010:

308-309).

Geleneksel kamu yonetimi diisiincesi ve etkisi ne yazik ki tilkemizde degisime ve
disa kapali yerel yonetim birimlerinin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Nihayetinde
belediyelerde mali saydamligin saglanmasi her ne kadar elzem bir mesele olsa da esasinda
ayrintili teknik ¢alismalarin yani sira kurumsal ve siyasi zihniyetin kokten degismesini
gerektiren bir siiregtir. Bu siirecin degisim gerekliligine karsi ¢ikan ve direng gosteren
yoOnetici ve biirokratlar tarafindan engellenmeye ¢alisildigr goriilmektedir (TESEV, 2004:
20).

3.8.2. Yerel Demokrasi ve Katimeihigin Yeterince Benimsenmemesi

Demokrasi ile yerel yonetim birimleri arasindaki bagin esas dayanagi kendi kendini
yonetme prensibidir. Bu prensip, katilmayr da beraberinde getirmekte ve bu nedenle
demokrasinin islerlik kazanmasi ve siirdiiriilmesi ancak yerel halkin katiliminin artirilmasi
ile miimkiin olabilmektedir. Bu sebeple yerel halkin demokrasi bilincinin gelistirilmesi ve

onlarin ydnetime katilimlarinin saglanmast bakimindan yerel yonetimler 6nemli rol
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oynamaktadir. Ozellikle yerel meclisler, nispeten kiiciik yerlesim birimlerinde yasayan
vatandaslarla yoneticilerin karsilikli etkilesim i¢inde bulunmasini saglayan en iyi

araglardan biri olarak goriilmektedir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2014a: 81-82).

Katilimeilik, vatandaglarin ve sivil toplum orgiitlerinin politika olusturma,
uygulama ve denetleme siirecine dahil olmasini ifade etmektedir. Katilimeilik
vatandaglarin s6z sahibi olduklar1 diizenlemelere daha i1limli yaklagmalar1 ve boylece
diizenlemelere uyumun artmasi, vatandaglarin kamu kurumlarina ve onlarin yoneticilerine
giiven duymalari, yoneten ile yonetilenler arasinda ortak bir dil olusturulmast,
yolsuzluklarin 6nlenmesi ve saydamligin giliclenmesi gibi birtakim nedenlerden dolay1

oldukg¢a 6nemlidir (DPT, 2007b: 14-15).

Demokrasi ile yonetilen iilkelerde yerel yonetimler, dogrudan katilima imkan
sagladiklar1 i¢in demokrasinin isleyisi agisindan en 6nemli unsur olarak kabul edilirler.
Demokratik yerel yonetim yapilarinin olusturulamamasi, yerel halkin yoOnetime ve
stiregclere katilimini engelleyebilecegi gibi yerel yonetim faaliyetleri hakkinda yetersiz
bilgiye sahip olmasina da yol agabilmektedir. Vatandaslarin yerel yonetimlerin faaliyetleri
hakkinda yeterli, dogru ve gilivenilir bilgiye sahip olmasi Oncelikle katilima iliskin

sorunlarin ¢oziilmesi ile gerceklesebilecektir.

Tiirkiye’de vatandaglarin karar alma siireglerine katilimina iliskin sorunlar ¢esitli
belge ve platformlarda sikgca dile getirilmektedir. Bu belgelerden biri de kalkinma
planlarinin hazirlanmasima rehberlik eden 6zel ihtisas komisyonu raporlaridir. Ornegin
Dokuzuncu Kalkinma Plan1 hazirhk asamasinda yiiriitiilen 6zel ihtisas komisyonu
caligmalar1 sonucu hazirlanan Kamuda Iyi Yonetisim Ozel ihtisas Komisyonu Raporu’nda
s0z konusu mesele ele alinmaktadir. Raporda katilimla ilgili olarak Tiirkiye’de kamusal
politika olusturma silirecinde vatandaslarin ve sivil toplum kuruluslarinin roliiniin ve
katkisinin sinirli oldugu, katilim gerceklesse bile fazla etkili olamadigi ve ¢ogu zaman
halkin talep ve beklentilerinin aksine diizenlemeler yapildig1 ifade edilmektedir (DPT,
2007b: 18-19). Keza benzer sekilde Onuncu Kalkinma Plan1 hazirlik ¢alismalari
kapsaminda hazirlanan Yerel Yonetimler Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu’nda yer alan

ifadeler ise dikkat ¢cekmektedir:
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“Yerel demokrasinin gelistivilmesinde en dnemli 6lgiit, yerel halkin yerel nitelikteki
kararlarin bicimlenmesine yaptigi katkinin derecesidir. Bu katki ne kadar fazla ise, yerel
demokrasinin de o oranda gelistigini soylemek miimkiindiir. Yerel yonetim organlarinin
yapmis olduklar: toplantilarin halka agik olmasi, kent konseyi kurulmasi, belediye
hizmetlerine géniillii katiim, meslek kuruluslari, vakif ve derneklerle ortak projeler
gergeklestirilmesi gibi hususlar yerel halkin katilimini artirict niteliktedir. 5393 sayili
Belediye Kanunu’nda da bu hususlara yer verildigi halde katilim mekanizmalar etkili bir

sekilde uygulanamamaktadir.”

Raporda yer alan ifadelere bakildiginda yasama organinin 5393 sayili Kanun ile
birlikte yerel demokrasi ve katilimi arttirmak iizere c¢esitli mekanizmalar olusturma
niyetinde olmasina ragmen uygulamada belirtilen mekanizmalarin etkin bir bicimde

caligtirillamadigi tespit edilmistir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2014a: 82).

Yerel demokrasinin isleyisini sekteye ugratan bir diger konu, belediyelerin
orgiitlenmesinde giiglii bagkan-gii¢siiz meclis yapisinin hakim olmasidir. Bu yap1 yerel
secmenlerin temsilinde sorun yaratmakta ve orgiitiin demokratik isleyisini engellemektedir.
Boylece belediye yapilanmasi yerelde merkeziyetgi hale gelerek yalnizca “baskana dayali
bir belediye” imaj1 ortaya ¢ikmaktadir. Bu imajin belediyelerin yerine getirmek durumunda
oldugu hizmetlerin verimlilik, etkinlik ve demokratiklik boyutlariyla zaafa ugramasina yol

actig1 agikga goriilmektedir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2014a: 71).

3.8.3. Vatandaslarin Hesap Sorma Bilincinin Gelismemesi

Tiirkiye’de vatandaglarin mali saydamlik talep etme ve hesap sorma giidiisiiniin pek
gelismedigi ve hesap sormak isteyenlerin de azinlikta oldugu sikca dile getirilmektedir
(TESEV, 2004: 18). Ozellikle 2004 yilinda Bilgi Edinme Hakk: Kanunu’nun yiiriirliige
girmesiyle seffaflik konusunda baz1 gelismeler yasanmasina karsin bu donemde kamuoyu,
medya ve sivil toplum oOrgiitlerinde seffafligin artmasi yoniinde ciddi bir hareketlenme

olugmadig1 goriilmektedir (Ddner, 2010: 21).

Vatandaslarin seffaflik talebinin en o6nemli kosulu, odenen vergilerin nereye
harcandigin1 sorgulamaya baslamasidir. Gelismis tlilkelerde vergi miikellefi olma 6ncelikle
bir biling meselesi olarak algilanmakta iken Tiirkiye’de maalesef 6denen vergilerin nereye
harcandigin1  sorgulama ve bu anlamda gerek merkezi idareden gerekse yerel
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yonetimlerden saydamlik talep etme ve hesap sorma bilincinin gelistiini sdylemek

miimkiin degildir (TESEV, 2004: 17).

Belediyelerde mali seffafligin saglanabilmesi i¢in dncelikle buna elverisli bir yasal
zemin gereklidir. Ancak bu tek basina higbir zaman yeterli olmaz. Seffafligin ayni
zamanda kiiltiirel boyutu da bulunmakta olup belediyelerin ve vatandaslarin bu konuda
belli bir bilinglenmeye sahip olmasi gerekmektedir. Kamu kaynaklarimi kullanan
belediyelerin, sivil toplum kuruluglarinin ve yerel basinin belirli bir diizeyde seffaflik
kiiltiirine ve bilincine ulasmas1 seffafligin benimsenmesi ve yerlesmesi agisindan 6nemli
bir faktordiir. Seffaflik yalnizca yasalar ve kurallar bu sekilde emrettigi igin degil, ayni
zamanda bunun gerekliligine inanan ve bu bilince sahip bireylerin toplumda var olmasiyla
miimkiindiir. Belediyelerin neler yaptigini takip eden, yasal haklarinin farkinda olan,
arastiran ve en dnemlisi hesap soran bireylerden olusan bir toplumda seffafligin saglanmasi

daha kolay hale gelecektir (Doner, 2010: 21).

3.8.4. Belediye Harcamalarinin Onemli Kisminin Genel Biitceden Finanse

Edilmesi

Genel biitce vergi gelirlerinden ayrilan paylar belediyelerin en &nemli gelir
kaynagini olusturmaktadir. Tiirkiye’de genel biitce vergi gelirlerinden belediyelere ne
kadar pay ayrilacag: ve paylasim usulleri 5779 sayili il Ozel Idarelerine ve Belediyelere
Genel Biit¢e Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun ile diizenlenmistir. Son
olarak 6360 sayili Kanun ile bu Kanun’da degisiklik yapilmis ve 6360 sayili Kanun’un
ilgili hitkiimleri 30 Mart 2014 yerel se¢imlerinden sonra yiriirliige girmistir (Marmara
Belediyeler Birligi, 2015: 23).

5779 sayili Kanunun 2. maddesine gore belediyelere genel biitce vergi gelirleri
tahsilatt toplami iizerinden ayrilan pay verilecegi ve bu paylarin hesaplanmasinda genel
biitce vergi gelirleri tahsilati toplamindan, vergi iadeleri diisiildiikten sonra kalan net
tutarin esas alinacagi belirtilmektedir. Genel biitge vergi gelirlerinden belediyelere ayrilan
paylarin dagitimina esas belediye niifuslar1 ise her yilin ocak ayindan gegerli olmak {izere
Cevre ve Sehircilik Bakanlig: tarafindan Tiirkiye Istatistik Kurumundan alinmak suretiyle

[ller Bankas1 ve Hazine ve Maliye Bakanligi’na bildirilmektedir.
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5779 sayili Kanun hiikiimleri uyarinca; biiyiiksehir belediye sinirlar1 i¢cinde yapilan
genel biitce vergi tahsilati toplamimin %6°s1 ile genel biitce vergi gelirleri tahsilati
toplaminin %4,5°1 olarak biiyiiksehir il¢e belediyelerine ayrilan paydan %30’u biiyiiksehir
belediye payi olarak ayrilmaktadir. Biiyiiksehir sinirlart igerisindeki genel biitce vergi
gelirleri tahsilati toplamindan ayrilan %6’lik payin %60°1 dogrudan ilgili biiyiiksehir
belediyesine aktarilir, kalan %40°lik kism1 ise ortak bir havuzda toplanarak bunun %70’
niifus, %30’u yiizolglimii esasina gore dagitilir. Genel biitge vergi gelirleri tahsilati
toplaminin %4,5°1 olarak ayrilan biiyiiksehir ilce belediye paymin %30’u biiyiiksehir
belediyesine, geri kalan payin (%90°1 niifus, %10’u yiiz 6l¢limii olmak iizere esasi dikkate
aliarak) 2560 sayili Kanun’un 13. maddesi geregince %10’u biiyiiksehir belediyesi bagl
su ve kanalizasyon idaresine, %60’1 ise bilyiliksehir ilce belediyelerinin pay1 olarak

dagitilir.

5779 sayili Kanun’a gore; genel biitce vergi gelirleri tahsilatt toplaminin %1,5’i
biiyliksehir disindaki belediyelere ayrilir. Bu %1,5’lik belediye payimin; %80°lik kismi
belediyelerin niifusuna, %20’lik kismi ise belediyelerin Cumhurbagskanlig1 Strateji ve
Biitge Bagkanligi tarafindan tespit edilen en son “gelismislik endeksi” verileri esas
alinarak, en az gelismis ilgeden en ¢ok gelismis olana dogru, esit sayida olusturulan bes
gruptan dahil olduklar1 grubun aldig1 paydan niifuslarina gore dagitilir. Belde belediyeleri
bagli bulunduklari ilgenin gelismislik endeksindeki grubunda degerlendirilir.

Sekil 3’te 2006 yilindan itibaren belediyelere genel biitge vergi gelirlerinden ayrilan

paylarin toplam gelirler i¢indeki pay1 gosterilmektedir.
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Sekil 3. Genel biitce vergi gelirlerinden ayrilan paylarin toplam gelirlere orani (%)

Kaynak: Mahalli Idareler Genel Faaliyet Raporlar: esas alinarak diizenlenmistir.

Sekil 3’e gore genel biitce vergi gelirlerinden ayrilan paylarin toplam gelirlere orani
2006 yilinda %47,5 iken, bu oran 2019 yilinda %60,6 olarak gerceklesmistir. Genel biitce
vergi gelirlerinden ayrilan paylarin toplam gelirlere orani incelenen yillarda ortalama

%52,9 olup genel olarak bir artis egilimi oldugu goriilmektedir.

Tiirkiye’de niifus artisindan kaynaklanan kentsel hizmet talebindeki artisa ragmen
belediye gelirleri i¢inde 06z gelirlerin payr arttinlamamis ve yeterli kaynak
yaratilamamistir. Turkiye’de belediyelere ayrilan 6z gelir kaynaklarinin yetersiz ve
verimsiz kaynaklardan olugmasi ve 6z gelirlerin belediyeler i¢in birincil kaynak niteliginde
olmamas1 nedeniyle belediye harcamalar1 biiylik dlclide genel biitgeden ayrilan paylarla

finanse edilmistir (DPT, 1995: 125).

Genel biit¢e vergi gelirlerinden ayrilan paylarin toplam gelirler i¢indeki payinin
artmasi, belediyeleri mali agidan merkezi yonetime bagimli hale getirmekte ve dolayisiyla
belediyelerin mali 6zerkligini olumsuz yonde etkilemektedir. Belediyelerin 6z gelir
kaynaklar agisindan giiglendirilmesinin, kaynaklarin daha etkin ve verimli kullanilmasi,

belediyelerin kaynak gelistirme kapasitesinin ve vatandaglara karsi hesap verme bilincinin
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artirtlmas1  ve seffafligin  saglanmasi agisindan olumlu katkilar saglayabilecegi

diisiiniilmektedir (Arikboga, 2019: 22; Ipek, 2017a: 148).

Belediyelerin vergi ve vergi dist gelirlerinin 6nemli bir kismimin yerel halktan
dogrudan tahsil edilmemesi, belediye hizmetlerine karsi duyarliligi azaltmakta ve
demokratik denetim mekanizmalarinin yerel diizeyde gelisimini sinirlamaktadir (DPT,
1995: 125). Bu baglamda yerel kaynaklardan elde edilen vergi gelirlerinin yiiksek olmasi,
yerel hizmetlerin finansmanin1 kolaylastirmakta ve ayni zamanda belediyelerde hesap
verme sorumlulugunun ve mali saydamligin gelismesine katki saglayabilecektir (T.C.

Kalkinma Bakanligi, 2014b, 33).

3.8.5. Bilgi ve iletisim Teknolojilerinden Yeterince Faydalanamama

Belediye yonetimi ile vatandaglar arasindaki iliskileri giiclendirmek ve yerel halkin
katilimin1 arttirmak i¢in bilgi ve iletisim teknolojilerine biiylik 6nem verilmektedir.
Belediyenin faaliyetlerine iliskin daha kapsamli bilgi sunabilmek icin web siteleri,
portallar, arama motorlari, saydam site yapilar1 ve baglantilar1 vb. teknolojilere ihtiyac
duyulmaktadir. Bu tiir teknolojilere daha fazla agirlik verildiginde karar alma siire¢lerinin

daha saydam ve etkin hale gelmesi miimkiindiir (Erigok, 2010: 223).

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde son zamanlarda yasanan gelismeler ve internetin
yaygin kullanimi  kamu hizmetlerinin goriilmesinde saydamligi ve katilimcilig
artirmaktadir. Tirkiye’de glinlimiizde artik pek ¢ok belediye internet sitesine sahip olmakla
birlikte bunlarin sorunsuz bir bigimde isledigi soylenemez. Belediyelerin internet sitelerine
girmekte yasanan giigliikler, tim vatandaslarin internete ulagsma imkaninin olmamasi ve
toplumda bilgisayar okuryazarhigmm diisik olmasimin bu alandaki gelismeleri

sinirlandirdigr goriilmektedir (DPT, 2007b: 20).

Tiirkiye’de belediyelerin internet sayfalar1 ziyaret edildiginde o6zellikle bazi
belediyelerin mali durumlarina ve faaliyetlerine iliskin kapsamli raporlar hazirladiklari
ancak bu raporlardaki verilerin siirekli ve diizenli araliklarla gilincellenmedigi
goriilmektedir (Yilmaz vd., 2012: 312). Ayrica biitce uygulamalarina iliskin teknik bilgileri

vatandaslarin kolayca anlayacagi bir bicimde sunan mekanizmalar yeterli degildir (Aver,
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2015: 102). Mali bilgilerin paylasilmasi igin yeterli bir web sitesinin olusturulmasi,
bilgilerin giincel tutulmasi ve tiim bunlar1 yerine getirebilecek niteliklere sahip personelin
istihdam edilmesi belirli bir maliyete neden olacagindan bu durum 6zellikle kiiciik 6lgekli

belediyeler i¢in bir dezavantaj olusturmaktadir.

105



DORDUNCU BOLUM
ARASTIRMA METODOLOJISI

Bu calismada Canakkale orneklemi {izerinden vatandaslarin belediyelerin mali
saydamligina iligkin tutumlar1 aragtirilmaktadir. Arastirmada vatandaslarin belediyelerin
mali saydamlik durumu hakkindaki goriisleri ve talep ettikleri mali saydamlik diizeyi ile bu
talebi belirleyen faktorler tespit edilmeye ¢alisilmistir. Arastirmaya dahil edilecek verilerin
elde edilmesinde anket yontemi kullanilmis olup bu kapsamda Canakkale’de ikamet eden
365 kisiye anket uygulanmistir. Aragtirmada daha saglikli sonuglar elde edebilmek igin
onemli oranda eksik bilgi iceren baz1 anketlerin analize dahil edilmemesinin daha uygun

olacag diisiiniilmiis ve geriye kalan 357 anket {izerinden analiz ger¢eklestirilmistir.

4.1. Arastirmanin Amaci

Literatiirde belediyelerin mali saydamlik diizeyini 6lgen ve mali saydamligini
etkileyen faktorleri aragtiran pek ¢ok arastirma bulunmaktadir. Bu arastirmalarda genellikle
ya belirli bir tilkede/bélgede yer alan belediye grubunun gesitli kriterler c¢ergevesinde
degerlendirilerek mali saydamlik diizeyleri 6l¢iilmiis ve saydamlik diizeylerine gdre bir
endeks olusturulmus ya da belediyelerin mali saydamlik diizeyini belirleyen faktorler
(demografik, ekonomik, mali, politik, kurumsal vb.) tespit edilmistir. S6z konusu
aragtirmalarm bilyiik bir kismi yabanci iilkelerde yapilmis olup Tiirkiye’de bu alandaki
aragtirmalarin sayisi ise oldukga smirlidir. Ayrica bunlar arasinda anket, gériisme vb. veri
toplama yontemlerini kullanarak vatandaslarin tutum, algi ve goriislerini ortaya koymaya
calisan arastirma sayis1 yok denecek kadar azdir. Bu nedenle aragtirmanin alandaki 6nemli

bir eksikligi giderebilecegi diisiiniilmektedir.

Vergi, harg, katilma pay1 vb. 6demek suretiyle belediye hizmetlerini finanse eden
vatandaslarin belediyelerin mevcut mali saydamlik durumu hakkinda ne diisiindiikleri,
nasil algiladiklari, belediyelerden seffaflik talep edip etmedikleri ve bu talebin olusmasinda
nelerin belirleyici oldugunun ortaya ¢ikarilmasi son derece onemlidir. Bu bakis agisiyla
aragtirma ile vatandaslarin belediyelerin mali saydamligina iliskin tutum ve talebini

belirleyen faktorlerin tespit edilebilmesi amaglanmaktadir.



4.2. Arastirmanin Kapsam

Arastirma kapsaminda Tirkiye’deki belediyelerin mali saydamligina iliskin
vatandaslarin tutumu ve mali saydamlik talebinin belirleyicileri tespit edilmeye
calisilmigtir. Bu amag¢ dogrultusunda Canakkale Merkez’de yasayan kisilere (18 yas ve
tizeri) bir anket uygulanmistir. Ankete 365 kisi katilmis olmasina ragmen 8 ankette 6nemli
hata ve eksiklikler tespit edildiginden bunlar arastirmaya dahil edilmemistir. Sonug olarak
daha saglikli bir analiz yapilabilmesi i¢in arastirma geriye kalan 357 anket iizerinden

gerceklestirilmistir.

4.3. Arastirmamin Kuramsal Modeli ve Hipotezleri

Tutum, 6grenmeyle kazanilan, bireylerin davraniglarina yon veren ve ayni zamanda
karar verme siirecinde yanliliga neden olan olgudur. Tutum, psikolojik bir siirecin herhangi
bir deger yargisiyla damgalanmis bir nesne ya da durumla ilgili olarak bireyin olumlu mu
yoksa olumsuz mu duygusal tepki gosterecegini belirleyen siireklilik arz eden bir hazir
olma durumudur (Tavsancil, 2018: 65-67).

Tutum, gecmiste yasanan deneyimler sonucu olusan, ilgili oldugu biitiin nesne ve
durumlara kars1 bireyin davraniglari {izerinde yonlendirici ya da dinamik bir etkileme
giicline sahip duygusal ve zihinsel hazirlik durumu olarak ifade edilmektedir. Belirli bir
yonde davranmaya hazirlik veya egilim olarak da tanimlanan tutum, gozle goriilemez
ancak bireyin diisiince ve davranmiglarina bakilarak onun bir nesne ya da olaya iliskin
tutumu hakkinda fikir sahibi olunabilir (Tavsancil, 2018: 65-67). Bu arastirmanin bagimli
degiskeni’ “mali saydamlik tutumu”dur. Mali saydamlik tutumu, vatandaslarm geg¢miste

yasadiklar1 deneyimler 1s181inda belediyelerden bekledikleri mali saydamlik diizeyi ya da

talebi olarak tanimlanabilir.

2 Degisken, bir durumdan digerine farklilik gdsteren bir 6zellik olarak tanimlanmaktadir. Degiskenler cesitli
sekillerde simiflandirilmaktadir. Eger degiskenler arasinda bir neden-sonug iligkisi bulunuyorsa bu durumda
bagimsiz ve bagimli degiskenler s6z konusu olacaktir. Arastirmada bagimli degisken iizerindeki etkisi test
edilmek istenen degiskene bagimsiz degisken denilir. Bagimli degisken ise iizerine bagimsiz degiskenlerin
etkisinin olup olmadig1 incelenen degisken tiiriidiir. Bagimh degisken, arastirmada bireyler ya da gruplar
arasinda farklilig1 test edilen degisen olup arastirmacinin esasen ¢ozmeye odaklandigi problemdir. Kisacasi
bagimsiz degisken olas1 neden, bagimh degisken ise olasi sonugtur (Bkz. Biiyiikoztiirk vd., 2020: 61).
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. MALI BILGILERIN KAMUOYUNA ACIKLANMASI
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Sekil 4. Mali saydamlik tutumunun olusumu ve tutumu etkileyen faktorler

Arastirmanin bagimli degiskeni olan mali saydamlik tutumu {izerindeki etkisi test
edilmek istenen bagimsiz degiskenler ti¢ grup altinda toplanmustir:
= Sosyo-demografik degiskenler (cinsiyet, medeni durum, yas, egitim diizeyi, gelir
diizeyi, mesleki durum, kentsel aidiyet ve mali konulara ilgi diizeyi),
Ekonomik-mali degiskenler (vergi ahlaki, vergi bilinci, vergi uyumu, mali durum,
hesap verme durumu ve yolsuzluk algisi),
Siyasal degiskenler (siyasi goriis, yerel secimlere katilim, STK’ye tiyelik durumu

ve belediye yoneticilerine giiven).

Vatandaglarin belediyelerin mali saydamligina iligkin tutumlari {izerindeki etkisi

hipotez olusturularak test edilen bagimsiz degiskenler Sekil 5’te gosterilmektedir.
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Sekil 5. Vatandaslarin belediyelerin mali saydamligina iligkin tutumlarini

belirleyen faktorlerin modellenmesi
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Hipotez, bir arastirmanin muhtemel sonucuna iliskin yapilan tahminlerin ifadesi

olarak tanimlanmaktadir. Hipotezler, degiskenler arasindaki iliskiyi tahmin etmeye iliskin

bilimsel bir 6nerme niteligindedirler. Bu arastirmada degiskenler arasinda bir iligski olup

olmadigini test etmek amactyla su hipotezler kurulmustur:

Hi: Kadinlar erkeklere gére daha fazla mali saydamlik talep etmektedir.
Ho: Medeni duruma gore mali saydamlik talebi farklilik gostermektedir.
Hs: Yas arttikca mali saydamlik talebi de artmaktadir.

Ha: Egitim diizeyi arttikca mali saydamlik talebi de artmaktadir.

Hs: Gelir diizeyi arttikga mali saydamlik talebi de artmaktadir.

He: Mesleki duruma gore mali saydamlik talebi farklilik géstermektedir.

H7. Kendisini icerisinde yasadigi kentin bir par¢asi olarak gorenlerin mali
saydamlik talebi daha yiiksektir.

Hs: Vatandaslarin belediyelerle ilgili mali konulara ilgi diizeyi arttikca mali

saydamlik talepleri de artmaktadir.
Ho: Vergi ahlaki arttikca mali saydamlik talebi de artmaktadir.
Hao: Vergi bilinci arttikga mali saydamlik talebi de artmaktadir.
Hu1: Yerel vergi uyumu artikca mali saydamlik talebi de artmaktadur.

Hio: Belediyelerin mali agidan giiglii oldugu goriisiine katilanlar belediyelerin mali

acidan daha seffaf olmasi gerektigini savunmaktadir.

H1s: Belediyelerin yeterince hesap vermedigini diisiinenlerin mali saydamlik talebi
daha yiiksektir.

Hua: Yolsuzluk algisi arttikca mali saydamlik talebi de artmaktadur.

H1s: Siyasi goriise gore mali saydamlik talebi farklilik gostermektedir.

Hae: Yerel secimlerde oy kullananlarin mali saydamlik talebi daha yiiksektir.

Hai7. Herhangi bir STK ye iiye olanlar daha fazla mali saydamlik talep etmektedir.

Hais: Belediye yoneticilerine yeterince giivenmeyenler daha fazla mali saydamlik

talep etmektedir.
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Aragtirma kapsamina dahil edilen bagimsiz degiskenlere bagli olarak mali
saydamlik tutumu iizerindeki etkisi test edilmek iizere toplam 18 hipotez kurulmustur.
Bunun yan1 sira bagimli degisken tizerinde etkili olma ihtimali bulunan baz1 degiskenlerin
(6rnegin siyasi rekabet, belediye baskaninin profili, niifus biylkligii gibi) ¢alismanin
kapsami ve yontemi geregi tiim belediyelerle iligskilendirilememe ya da bu degiskenlerin
anket yoluyla veri elde etmeye elverisli olmamasi nedeniyle arastirmaya dahil

edilemedigini de belirtmek gerekir.

4.4. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmada verilerin toplanmasinda anket yontemi kullanilmigtir. Anket, toplum
bireylerinin yasam kosullarini, davranislarini, fikirlerini, inanglarini ya da tutumlarini
betimlemeye yonelik bir dizi sorudan olusan bir arastirma materyalidir. Anket yonteminin
diger veri toplama yoOntemlerine (gozlem, goriisme gibi) gore bazi avantajlari
bulunmaktadir. Ornegin hizli bir bicimde uygulanabilmesi ve maliyetinin nispeten diisiik
olmasi anket yoOntemini daha cazip hale getirmektedir. Ancak bu yontemin bazi
smirliliklart oldugunu da belirtmek gerekir. Bunlardan biri de zaman sorunudur. Ankette
yer alan soru sayisinin artmasina bagli olarak yanitlama siiresi de uzamaktadir. Siire
uzadik¢a dogal olarak katilimcilarin yanitlamaya iligskin giidiisii azalmakta ve yorgunluk
belirtileri ortaya cikabilmektedir. Bu durum ise gecerli ve dogru veri elde edilmesini

zorlagtirmaktadir (Biiyiikoztiirk, 2005: 133).

Arastirmacinin yapacagi arastirma i¢in gerekli olan bilgi ile ilgili sorular igeren ve
anket formu ad1 verilen bir form diizenleyerek bu formu veri elde etmek istedigi kisi ya da
kurumlara ulagtirmasi1 gerekmektedir. Bu form esasinda sorularin yer aldigi bir listedir.
Anket formu genellikle katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik kisisel

bilgi formu ve 6l¢ek boliimiinden olugmaktadir (Giiris ve Astar, 2019: 22).

Anketlerde genel olarak acik ve kapali uclu soru tiirleri kullanilmaktadir. A¢ik uclu
sorular, ankete katilanlarin kendi fikir ve goriislerini serbestce ifade etmeleri istendigi
durumlarda tercih edilmektedir. Bu tiir sorulara katilimecilar kendi yanitlarini verdikleri igin
ankete katilanlara yazma gibi bir yiik getirmekte ve bu yilizden de anketin yanitlanma orant

azalabilmektedir. Ayrica agik uclu sorulara verilen yanitlar analize uygun hale getirilirken
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bunlarin siniflandirilmast gerektiginden ilave bir zamana ihtiya¢ duyulmaktadir. Kapali
uclu sorular ise katilimcilardan belirlenmis seceneklerden bir ya da birkagini tercih
etmeleri veya secenekleri onem derecesine gore siralamalarinin beklendigi soru tiiriidiir.
Bu tiir sorulara verilen yanitlar seceneklerle sinirlandirildigi i¢in yanitlamak daha kolaydir.
Ayrica elde edilen verilerin analize hazirlanmasi da agik uglu sorulara gore daha kolaydir

(Giiris ve Astar, 2019, 25).

Anket  formlarmin  veri kaynaklarma  ulastirilmast  ¢esitli  sekillerde
gerceklestirilebilir. Ornegin yiiz yiize, telefon, internet ve e-posta araciligiyla yapilmasi
gibi. Bu arastirmada anketlerin vatandaglara ulastirilmasinda yiiz yiize goriisme yontemi
tercih edilmistir. Bu uygulama bi¢iminde arastirmaci ile katilimcilarin karsilikli etkilesimi
s0z konusudur. Yiiz yiize goriismenin diger yontemlere kiyasla en Onemli avantaji
arastirmacimin uygulamaya iliskin kontroliinii artirmasidir. Ayrica zaman ve maliyet

bakimindan da 6nemli tasarruflar sagladigi soylenebilir (Bilyiikoztiirk, 2005: 143).

4.5. Arastirmanin Simirhhiklar:

Sinirhiliklar, arastirmacinin = kontroliinde olmamasina ragmen arastirmanin
sonuglarini dogrudan ya da dolayli olarak olumsuz yonde etkileyebilen hususlardir
(Bliytikoztiirk vd., 2020: 73). Bu arastirmanin sinirliliklarindan ilki evren ve 6rnekleme
iligkindir. Bu arastirmada vatandaslarin belediyelerin mali saydamligina iliskin tutumlar
ele alimdigindan katilimcilarin ankette yer alan sorular1 yanitlarken Tiirkiye’deki
belediyelerin genelini gdz oniinde bulundurmalar1 istenmistir. Dolayisiyla bu arastirmanin
evrenini Tiirkiye’de yasayan 18 yas ve lizeri vatandaslar olusturmaktadir. Ancak zaman ve
maliyet agisindan degerlendirildiginde Tiirkiye genelinde bu tiir genis kapsamli bir anket
caligmasinin yapilabilmesi neredeyse imkansizdir. Bu nedenle Tiirkiye’de daha 6nceden
buna benzer bir arastirma yapilmadigi i¢in bu anket uygulamasinin bir anlamda pilot

calisma niteligine sahip olacagini sdyleyebiliriz.

Aragtirmanin uygulama asamasinda karsilasilan bir diger smirlilhik Covid-19
salginina iligkindir. Salgin tiim diinyay1 oldugu gibi Tirkiye’yi de ciddi sekilde
etkilemistir. 2020 yilmin Mart ay1 itibariyle ilk vakanin goriilmesi ile birlikte iilke

genelinde maske kullanim1 ve sosyal mesafe kurallarina uyulmast ile ilgili 6nemli tedbirler
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alimmustir. Alinan tedbirler ve anketin uygulama bi¢iminin yiiz yiize olmasi nedeniyle bazi
vatandaglar anket sorularini yanitlamaktan g¢ekinmis ya da reddetmistir. Bu yiizden de

anketler beklenenden daha uzun siirede tamamlanabilmistir.

Son olarak bireylerin siyasi meselelere karsi hassasiyeti ve bunu 6zel yasamlarina
karsi bir miidahale olarak algilamalar1 da arastirma i¢in 6nemli bir smirlilik haline
gelmistir. Ankete katilmasi beklenen kitlelerin duyarli oldugu meselelerde (siyasi goriis,
inan¢ vb.) bilgi toplamanin epey zor oldugu bilinmektedir. Bu ankette de katilimcilara
kendilerini siyasi agidan nasil tanimladiklar1 sorulmus ancak bazi vatandaslar siyasi
goriisiinii belirtmek istemedikleri igin ankete katilmayi reddetmislerdir. Mali saydamlik
alanindaki ¢aligmalar incelendiginde pek c¢ok arastirmada siyasi goriis faktoriiniin mali
saydamlik tiizerindeki etkisinin kanitlandigi goriilmektedir. Bu nedenle de arastirma
acisindan Onemli bir veri olabilecegi diistiniilerek siyasi goriis sorusu anketten

¢ikartlmamustir.

4.6. Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi

Tiirkiye’de belediyelerin mali saydamligini konu edinen birtakim teorik ve ampirik
caligmalar bulunmakla birlikte dogrudan vatandaslarin belediyelerin mali saydamligina
iliskin tutum ve talebini 6lgmeye yo6nelik bir 6lgek bulunmamaktadir. Bu asamada anket
sorular1 gerek literatiir taramas1 sonucu elde edilen bilgilerden®, gerekse maliye bilim

insanlarmin gorislerinden yararlanilarak hazirlanmistir.

Anket formu 5 boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde katilimcilarin demografik
ozelliklerine (cinsiyet, medeni durum, yas gibi) iliskin sorular yer almaktadir. ikinci
boliimde katilimcilara belediye biitcesi, stratejik plani, faaliyet raporu, performans
programi ve kesin hesap gibi temel belgeleri inceleme durumunu tespit etmeye yonelik
sorulara yer verilmistir. Katilimcilardan “evet” ya da “hayir” olmak iizere iki segenekten

birini tercih etmeleri istenen bu bdliimde ayrica son yerel secimde oy kullanma ve herhangi

3 Piotrowski, S.J., Van Ryzin, G.G., (2007), “Citizen Attitudes Toward Transparency in Local Government”;
Alt, J.E.; Lassen, D.D.; Rose, S., (2006), “The Causes of Fiscal Transparency: Evidence from the U.S.
States”; Ipek, S.; Kaynar, 1., (2009), “Demografik Faktorlerin Vergi Uyumuna Etkisi: Bir Anket Calismasinin
Sonuglar1”; Korlu, R. K.; Cetinkaya, O.; Gergek, A., “Yerel Vergi Bilincinin Faktor Analizi ile
Degerlendirilmesi: Bursa Ornegi”; Zeren, H. E.; Ozmen, A., (2010), “Halkin Belediye Faaliyetlerine Katilma
Duyarlilig1 ve Hizmet Memnuniyeti: Karaman Belediyesi Ornegi”.
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bir sivil toplum kurulusa iiye olma durumlar1 sorulmustur. Ugiincii boliimde katilimcilarin
belediyelerin mali saydamlik tutumuna iligkin sorular yer almaktadir. Bu boliimde 38 soru
bulunmakta olup 5°1i likert olgegine (1.Tamamen katiliyorum, 2.Katiliyorum,
3.Kararsizim, 4. Katilmiyorum ve 5. Kesinlikle katilmiyorum) goére tasarlanmistir.
Dordiincii boliimde katilimcilarin seffaf bir belediyecilik i¢in gerekli hususlari (1 ile 10
puan arasinda) 6nem derecesine puanlamalar1 istenmistir. Son olarak besinci boliimde ise
katilimcilardan belediyelerden daha seffaf olmasini bekledikleri alanlar1 (ihale, bor¢glanma,

biitce agiklari, belediye sirketleri, meclis kararlar1) 1’den 5’e kadar siralamalari istenmistir.

Anket gelistirmede dikkat edilmesi gereken unsurlardan biri olumsuz sorulardir.
Eger katilimcilarin belli bir konudaki tutumunun &lglilmesi amaglaniyorsa ankette olumlu
ve olumsuz sorulara bir arada yer verilmesi 6nerilmektedir. Ciinkii kisilerin her konuyu
Olg¢egin ayni ucunda isaretleme egiliminde oldugu kabul edilmektedir. Bu nedenle likert
tipi sorularda her iki soru tiiriine de yer verilmistir. Boylece katilimcilarin sorulari bir
biitiin olarak algilamasinin Oniine gecilerek her bir soruyu bagimsiz bicimde

degerlendirmeleri beklenmistir (Biiyiikoztlirk vd., 2020: 143).

4.7. Verilerin Toplanmasi ve Analiz Yontemleri

4.7.1. Evren ve Orneklem

Aragtirma ile ilgili biitiin verilerin bulundugu topluluga ana kiitle ya da evren
denilmektedir. Bir baska ifadeyle evren, drneklemin secildigi ve elde edilen sonuglarin
genellestirilecegi grubu tanimlamaktadir. Orneklem ise belirli bir evreni temsil edebilecek
kapasiteye sahip ve bu evrenden belirli kurallara gore alinmis, evrenin herhangi bir alt
grubudur. Evrenin tiimiinden veri elde edilmesi maliyet, zaman, kontrol edememe gibi
nedenlerden dolay1r miimkiin olamamaktadir. Bundan dolay1 6rneklem iizerinde ¢alismanin

arastirmactya 6nemli yarar sagladigi soylenebilir (Karagdz, 2019: 280).

Arastirmada evrenin 6zelliklerini belirlemek ve tahmin etmek amaciyla onu temsil
edecek uygun Ornekleri se¢meye yonelik siirece ornekleme denilmektedir. Verilerin
ornekleme yapilarak elde edilmesi, arastirmacinin verileri daha kisa siirede

toplayabilmesini saglamakla birlikte daha az insan giicli ve maddi kaynak gerektirir.
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Aragtirmalarda birgok farkli 6rnekleme yontemine bagvurulmaktadir. Bu arastirmada
uygun/kazara 6rnekleme ve kartopu drnekleme yontemleri birlikte kullanilmistir. Uygun ya
da kazara 6rnekleme yonteminde ihtiya¢ duyulan biiyiikliikteki bir gruba ulasana kadar en
kolay ulasilabilir yanitlayicilardan baglamak iizere 6rneklem olusturulmaya ¢alisilmaktadir
(Biiyiikoztiirk vd., 2020: 83-95). Kartopu 6rneklemede ise ilk olarak evrenin birimlerinden
birine ulagilmaktadir. Bu birim yardimiyla ikinci birime, ikinci birimin yardimiyla {igiincii
birime ulasilmakta ve bdylece kartopunun biiylimesi gibi orneklemin birim sayisi da

biiyiimektedir (Karagoz, 2019: 314).

Tablo 6
Canakkale 11 Merkezi niifus biiyiikliigii ve dagilimi

Kadin Erkek Toplam
Merkez 68.324 66.154 134.478
Belde ve Koy 24.625 25.081 49.706
Toplam 92.949 91.235 184.184

Kaynak: TUIK, 2020 Adrese Dayali  Niifus Kayit  Sistemi  Sonuclari,
(https://biruni.tuik.gov.tr)

Tablo 6°da Canakkale il merkezinin niifusu gosterilmektedir. Tiirkiye Istatistik

Kurumu’nun 2020 y1l1 verilenine gore Canakkale il merkezinin niifusu 184.184 tiir.

Cesitli giiven araliklarinda evren ve Orneklem biyiikliikleri asagidaki tabloda

gosterilmektedir (Bkz. Tablo 7).
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Tablo 7

Evren biiyiikliigii ve 6rneklem sayilari

+ 0,03 6rnekleme + 0,05 6rnekleme + 0,10 6rnekleme
hatasi (d) hatasi (d) hatasi (d)
Evren p=0,5 | p=0,8 | p=0,3 | p=0,5 | p=0,8 | p=0,3 | p=0,5 | p=0,8 | p=0,3
Biyukligi | q=0,5 | g=0,2 | g=0,7 | g=0,5 | 9=0,2 | 9=0,7 | 9=0,5 | g=0,2 | g=0,7
100 92 87 90 80 71 77 49 38 45
500 341 289 321 217 165 196 81 55 70
750 441 358 409 254 185 226 85 57 73
1000 416 406 473 278 198 244 88 58 75
2.500 748 537 660 333 224 286 93 60 78
5.000 880 601 760 357 234 303 94 61 79
10.000 964 639 823 370 240 313 95 61 80
25.000 1023 | 665 865 378 244 319 96 61 80
50.000 1045 | 674 881 381 245 321 96 61 81
100.000 1056 | 678 888 383 245 322 96 61 81
1.000.000 1066 | 682 896 384 246 323 96 61 81
100.000.000 | 1067 | 683 896 384 246 323 96 61 81

Kaynak: Yazicioglu, Y. ve Erdogan, S. (2007). SPSS Bilimsel Arastirma Yontemleri,
Detay Yaymecilik, 2. Baski, Ankara.

Tablo 7°ye gore 0,05 o6rnekleme hatas1 p=0,03, q=0,7 degerleri i¢in n=323 olarak
tespit edilmistir. Bu dogrultuda anketin giivenilirligini artirmak amaciyla Canakkale il

merkezinde ikamet eden 357 kisiye anket uygulanmugtir.
4.7.2. Anketin Uygulanma Zamani
Anket uygulamasinin daha erken bir tarihte baslamasi planlanmasina ragmen

Covid-19 salgimi nedeniyle gecikmis Ve anket verilerinin toplanmasima 2020 yilinin Eyliil

ayinda baglanabilmis ve Aralik ay1 itibariyle tamamlanabilmistir.
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4.7.3. Veri Analiz Yontemleri

Anketlerden elde edilen verilerin analiz edilmesinde 6n test ve giivenilirlik testi,
grup farklilik testi, agimlayici faktdr analizi ve korelasyon analizi yontemleri

kullanilmaistir.

On Test ve Giivenilirlik Analizleri

On test, anketin giivenilirliginin elde edilen verilerle uygulandig1 bir asamadir. Bu
asama anketin taslak formundaki sorunlarin tespit edilmesine yardimci olur. Arastirmanin
hedef Kitlesiyle benzer ozelliklere sahip bir grup lizerinde yapilan On test arastirmada
gecerli ve glivenilir sonuglar elde edebilmesi agisindan 6nemli bir agsamadir (Biiyiikoztiirk

vd., 2020: 139).

Glivenilirlik analizi bir 6l¢ekte her bir sorunun ayni fikri Ol¢lip 6lgmedigi ve
boylelikle oOlgekteki maddelerin igsel tutarliliginin olup olmadigi hakkinda bilgi
vermektedir. Soru gruplart i¢in en yaygin olarak kullanilan ig¢sel giivenilirlik katsayisi
Cronbach alfa (a)’dir. Bu katsay1 0 ile 1 arasinda deger almakta olup katsayinin 0,70’in
tizerinde olmasi, dlgegin icsel tutarliga sahip oldugu bir baska ifadeyle 6l¢egin giivenilir

oldugu anlamina gelmektedir (Bayram, 2017: 193-194).

Anketin gegerliliginin saglanmasi i¢in 6ncelikle pilot uygulama olarak 30 kisilik bir
orneklem {izerinde anket uygulanmustir. Pilot uygulama sonucu elde edilen anket
sorulariin giivenilirligini analiz etmek i¢in ankette yer alan 38 soruya iligkin giivenilirlik

istatistikleri hesaplanmistir (Bkz. Tablo 8).

Tablo 8

30 kisiye uygulanan anket verilerinin giivenilirlik analizi sonuglari

Gozlem Sayisi Cronbach’s Alpha Madde Sayisi
N=30 0,843 38

Bu arastirmada olgegin giivenilirligi Cronbach alfa (o) katsayist ile dl¢lilmiistiir.

Tablo 8’de goriildiigii gibi pilot uygulama sonucunda elde edilen anket verilerinin
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Cronbach alfa (o) katsayist 0,843°tiir. Cronbach alfa (a) katsayisinin 0,70’in iizerinde

olmasi nedeniyle makul giivenilirligin saglandig1 goriilmektedir.

Pilot ¢alismada elde edilen verilerin gecerli olmasi nedeniyle anket uygulamasina
devam edilmis ve anket sayisi 357 kisiye ulagmistir. Vatandaglarin belediyelerin mali
saydamligina iliskin tutumunu belirlemek i¢in olusturulan anket formunda 5°1i likert
Olceginin kullanildig1 38 sorudaki ifadelerin tutarliligini ortaya koymak maksadiyla yapilan

giivenilirlik analizi sonuglar1 asagidaki tabloda gosterilmektedir (Bkz. Tablo 9).

Tablo 9

Tim anket verilerinin giivenilirlik analizi sonuglari

Gozlem Sayisi Cronbach’s Alpha Madde Sayisi

N=357 0,809 38

Anket uygulamasi tamamlandiktan sonra 6lgegin giivenilirligi 6l¢iilerek ve ankette
yer alan 38 sorunun i¢sel tutarlilig1 incelenmistir. Glivenilirlik analizi sonucunda Cronbach
alfa (o) katsayist 0,809 olarak tespit edilmistir. Bu katsay1, dlgegin giivenilirlik diizeyinin
yiiksek oldugunu ifade etmektedir.

357 anketten elde edilen veriler IBM SPSS Statistics 22 programi kullanilarak
sayisal verilere doniistiiriilmiistiir. Doniistliriilen sayisal veriler sonucunda giivenilirlik
analizinin yani sira agimlayict faktor analizi, grup farklilik testi ve korelasyon analizi

yapilmistir.

Ac¢imlayic1 Faktor Analizi

Faktor analizi, ayn1 niteligi 6lgen degiskenleri bir araya toplayarak olgmeyi az
sayida faktor ile agiklamayir amaglayan bir istatistiksel teknik olarak tanimlanmaktadir
(Biiyiikoztiirk, 2018: 133). Faktor analizi, bir faktorlestirme ya da ortak faktor adi verilen
degiskenleri ortaya ¢ikarma olarak tanimlanmakta olup birbiriyle iligkili olan degiskenlerin
daha genel bir degisken ya da kavram altinda bir araya getirilmesi esasina dayanmaktadir

(Aksu vd., 2017: 1-13).
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Faktor analizi, degiskenler arasindaki karsilikli iligkileri inceleyerek degiskenlerin
anlamli bir bigimde sunulmasini saglamaktadir. Degisken gruplari arasindaki iligkilerin
altinda yatan birlikteligin ortak Oriintiilerinin hangi faktorler icinde tanimlanacag iliskileri
basit¢ce ortaya koymaktadir. Bir baska ifadeyle faktor analizi, veri grubunda yer alan
degiskenler arasindaki iliskilerin altinda yatan ortak Ozellikleri bulmaya calismaktadir
(Bayram, 2017: 199).

Dogrulayict ve agimlayict olmak tizere iki tiir faktdr analizi yaklasimi
bulunmaktadir. Dogrulayici faktor analizinde degiskenler arasindaki iliskiye iliskin daha
Once saptanan bir hipotezin ya da kuramin test edilmesi s6z konusudur. A¢imlayici faktor
analizinde ise degiskenler arasindaki iliskilerden hareketle faktor bulmaya iliskin bir islem

yapilmaktadir (Buytikoztiirk, 2018: 133).

Acimlayict ya da kesfedici faktor analizi, ¢ok sayidaki degiskeni, belirli sayida
gruplara ayirarak, her bir grubun icindeki degiskenler arasindaki iliskiyi maksimum,
gruplar arasindaki iliskiyi ise minimum yaparak, gruplar1 yeni degiskenlere doniistiiren bir
analiz tiridiir. Bu analiz tirii ¢ok sayidaki degisken arasindaki iliskilere dayanarak
birbirinden bagimsiz ve daha az sayida ve ayn1 zamanda daha anlamli olacak sekilde yeni

degiskenler kesfedilmesini saglamaktadir (Karagéz, 2019: 951).

Grup Farkhlik Testi Analizi

Parametrik bir testle analiz yapilabilmesi i¢in verilerin rassal ve bagimsiz
dagilmasi, normal dagilmasi, ana kiitle varyanslarinin homojen olmas1 gibi sartlarin yani
sira her testin kendine Ozgii ilave sartlarinin da saglanmasi gerekmektedir. Analizde
kullanilacak veriler genellikle parametrik testlerin uygulanma sartlarini karsilayamadiklari
i¢cin icerisinde kati varsayimlarin bulunmadigr nonparametrik ya da bir diger ifadeyle

parametrik olmayan testler kullanilmaktadir (Karagoz, 2019: 517).

Kuramsal model basgliginda belirtildigi gibi vatandaslarin belediyelerin mali
saydamligina iliskin tutumunu belirleyen sosyo-demografik ve siyasal faktorlerin
analizinde parametrik olmayan testlerden Mann-Witney U ve Kruskal Wallis H grup

farklilik testleri kullanilmistir. Mann-Witney U testi, iki iliskisiz 6rneklemden elde edilen
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puanlarin birbirlerinden anlamli bir sekilde farklilik gosterip gostermedigini ortaya
koymaktadir. Bu test iki iligkisiz grubun ilgilenilen degisken bakimindan evrende benzer
dagilimlara sahip olup olmadigini test etmektedir. Kruskal-Wallis H testi, iliskisiz iki ya da
daha ¢ok orneklem ortalamasinin birbirlerinden anlamli farklilik gosterip gostermedigini
test etmekte olup bu analiz tek yonli varyans analizine alternatif bir tekniktir

(Biiyiikoztiirk, 2018: 165-168).

Arastirma kapsaminda sosyo-demografik faktorlerden cinsiyet, medeni durum,
yerel se¢ime katilim ve STK’ya iiyelik durumu faktorlerinin analizinde Mann-Witney U
grup farklilik testi; egitim diizeyi, gelir diizeyi, mesleki durum ve siyasi goriis faktorlerinin

analizinde ise Kruskal Wallis H testi kullanilmistir.

Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi, degiskenlerin bagimli ya da bagimsiz olmasina bakilmaksizin
aralarindaki iliskinin derecesini ve yoniinii belirlemek amaciyla kullanilan bir analiz

yontemidir (Durmus vd., 2018: 143).

Korelasyon analizinde iliskinin yonii, bir diger ifadeyle dogru ya da ters yonlii
oldugu ve iliskinin kuvveti korelasyon kat sayisi adi verilen bir katsayi ile tespit
edilmektedir. Degiskenler arasindaki iliskinin yonii ve kuvveti korelasyon katsayisi ile
hesaplanirtken yapilan tahminin gegerli olmasi i¢in dagilimin normal dagilim olmasi
gerekmektedir. Normal dagilim degilse degiskenler arasindaki iligskinin Slgiilmesi igin

parametrik olmayan Spearman korelasyon katsayisi kullanilmaktadir (Giiris ve Astar,
2019: 309-315).

Spearman korelasyon katsay1r degerleri ve bu degerlere iliskin ifadeler asagidaki

tabloda gosterilmektedir (Bkz. Tablo 10).
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Tablo 10

Spearman korelasyon katsayilari ve yorumlari

Katsayi Degeri (r) Miski
0,00-0,25 Cok zayif
0,26-0,49 Zayif
0,50-0,69 Orta
0,70-0,89 Yiiksek
0,90-1,00 Cok Yiiksek

Kaynak: Sungur, O. (2008). “Korelasyon Analizi”, SPSS Uygulamali Cok Degiskenli
Istatistik Teknikleri, 3. Baski, Asil Yayin Dagitim Ltd. Sti., Ankara, 116.

Spearman korelasyon katsayisi -1 ile +1 arasinda yer alir. Katsaymin degeri r=0 ise
degiskenler arasinda iliski yoktur. Korelasyon katsayisinin degeri +1’e yaklasiyorsa
degiskenler arasinda dogru yonlii kuvvetli bir iliski, -1’e yaklasiyorsa degiskenler arasinda
ters yonlii kuvvetli bir iliski mevcuttur. Benzer sekilde korelasyon katsayisinin isareti (+)
ise ve degeri sifira yaklasiyorsa dogru yonlii ancak zayif bir iligki; isareti (-) ise yine sifira
yaklastyor bu kez de ters yonlii ancak zayif iligski oldugu anlasilmaktadir (Giiris ve Astar,
2019: 316).
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BESINCI BOLUM
ARASTIRMA BULGULARI

Bu boliimde oncelikle arastirmaya katilan vatandaglarin cinsiyet, yas, medeni
durum vb. demografik 6zelliklerine iliskin istatistiklere yer verilmistir. Likert tipi 38 soru
belirli kriterler ¢cercevesinde tasnif edilerek her bir soruya ait ortalama ve standart sapma

degerleri gosterilmistir.

Arastirmada ayrica vatandaglarin mali saydamlik tutumunun belirleyicilerine iliskin
acimlayict faktor analizi yapilmigtir. Analiz sonucunda ankette yer alan 12 soru faktor
yiikiiniin 0,40’1n altinda olmas1 ve binisiklik sorunu nedeniyle ¢ikarilmistir. Geriye kalan
26 soru ise toplam sekiz faktor altinda gruplanmistir. Faktor analizi sonuglarina gore sekiz

faktor grubu kendisini olusturan ifadeler dikkate alinarak isimlendirilmistir.

Son olarak vatandaslarin belediyelerin mali saydamligma iliskin tutumlarinin
belirleyicisi olabilecegi tahmin edilen degiskenlerle ilgili hipotezler olusturularak test
edilmistir. Degiskenler sosyo-demografik, ekonomik-mali ve siyasi olmak iizere ii¢ gruba

ayrilmistir.

5.1. Betimsel istatistikler

Bu boliimde anket sonuglarina iliskin istatistiklere demografik (yas, cinsiyet, medeni

durum, gelir diizeyi vb.) ve sorularin nitelikleri itibariyle yer verilmektedir.

5.1.1. Anket Katihmeilarina iliskin Demografik Istatistikler

Anketin birinci boliimiinde vatandaslarin demografik ozelliklerini belirlemeye
yonelik sorular yer almaktadir. Katilimecilarin demografik 6zelliklerine iliskin cinsiyet,
medeni durum, yas, egitim diizeyi, mesleki durum, aylik gelir diizeyi ve siyasi goriisleri ile

ilgili bilgilere asagida sirasiyla yer verilmektedir.



Tablo 11

Ankete katilanlarin yasa gore dagilimi

Yas Arahigi Siklik (n) Oran (%)
18-24 arasi 38 10,7
25-29 arasi 76 21,3
30-39 arasi 108 30,3
40-49 arasi 66 18,5
50-59 arasi 43 12,0

60 ve Usti 13 3,6
Belirtilmemis 13 3,6
Toplam 357 100,0

Tablo 11°de ankete katilanlarin belirli yas araliklarina gore dagilimi ve yiizdeleri
yer almaktadir. Katilimcilar arasinda en kalabalik yas grubu 30 ile 39 yas aras1 olanlardir

ve katilimcilarin 108’1 bu grupta yer almaktadir.

35

%30,3
30

25
%21,3

20 %18,5

15
%12
%10,7

10

%3,6 %3,6

; H B

18-24 arasi 25-29 arasi 30-39 arasi 40-49 arasi 50-59 arasi 60 ve Uistii  Belirtilmemis

[%,]

Sekil 6. Katilimcilarin yasa gore dagilimi

Sekil 6’da ankete katilan vatandaslarin yas araliklar1  gosterilmektedir.
Katilimcilarin %10,7’si 18 ile 24 yas arasi, %21,371 25 ile 29 yas arasi, %30,3’1 30 ile 39
yas arasi, %18,5’1 50 ile 59 yas arasi ve %3,6’s1 60 yas ve 1lstii vatandaslardan
olusmaktadir. Ankete katilanlarin yas ortalamasi 37 olup katilimcilarin 6nemli bir kisminin

30 ile 39 yas arasinda oldugu goriilmektedir.
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Tablo 12

Ankete katilanlarmn cinsiyetlerine gére dagilimi

Cinsiyet Sikhik (n) Oran (%)
Erkek 177 49,6
Kadin 180 50,4
Toplam 357 100,0

Tablo 12°de ankete katilanlarin cinsiyetlerine gore dagilimi gosterilmektedir.

Tabloya gore katilimcilarin 180’1 kadin, 177’si ise erkektir.

Kadin Erkek

%50,4 | %49,6

Sekil 7. Katilimcilarin cinsiyete gére dagilimi

Ankete katilan vatandaslarin %50,4°1 kadin, %49,6’s1 ise erkektir. Katilimcilarin
cinsiyete gore dagilimina bakildiginda kadin ve erkek katilimcilarin sayisal olarak birbirine
yakin oldugu goriilmektedir (Bkz. Sekil 7).

Tablo 13

Ankete katilanlarin medeni durumlarina gore dagilimi

Medeni Durum Sikhik (n) Oran (%)
Bekar 132 37,0

Evli 225 63,0
Toplam 357 100,0

Tablo 13’te ankete katilan vatandaslarin medeni durumlarina gére dagilimi yer

almaktadir. Katilimecilarin 132°si bekar, 225’1 ise evlidir.
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Sekil 8. Katilimcilarin medeni duruma gore dagilimi

Ankete Kkatilanlarin %37si  bekar,
durumlarina gore dagilimina bakildiginda evli katilimcilarin sayisinin bekar katilimeilarin

sayisindan daha fazla oldugu goriilmektedir (Bkz. Sekil 8).

%631 ise evlidir.

Katilimcilarin medeni

Tablo 14

Ankete katilanlarin egitim diizeylerine gore dagilimi

Egitim Diizeyi Sikhik (n) Oran (%)
[lkokul 13 3,6
Ortaokul 13 3,6
Lise 65 18,2
On Lisans 43 12,0
Lisans 152 42,6
Yiiksek Lisans 50 14,0
Doktora 19 54
Belirtilmemis 2 0,6
Toplam 357 100,0

Tablo 14’te ankete katilanlarin egitim diizeylerine gore dagilimi yer almaktadir.
Tabloya gore katilimcilarin 13’4 ilkokul, 13’1 ortaokul, 65’1 lise, 43’1 On lisans, 152’si

lisans, 50’si yiiksek lisans ve 19’u ise doktora mezunudur.
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Sekil 9. Katilimcilarin egitim diizeyine gore dagilimi

Ankete katilanlarin %3,6’s1 ilkokul, %3,6’s1 ortaokul, %18,2’si lise, %12’si 6n
lisans, %42,6’s1 lisans, %14°1 yiiksek lisans, %5,4’ti doktora mezunudur. Anket sorularini

yanitlayan vatandaglarin egitim diizeyinin yiiksek oldugu agikca goriilmektedir (Bkz. Sekil
9).

Tablo 15

Ankete katilanlarin mesleki durumlarina gore dagilimi

Mesleki Durum Sikhik (n) Oran (%)
Memur 146 40,9
Isci 52 14,6
Ticaret Erbabi 18 5,0
Serbest Meslek Erbabi 22 6,2
Ciftci 3 0,8
Emekli 19 5,3
Ev Hanimi 25 7,0
Ogrenci 28 79
Calismiyorum 19 5,3
Diger 24 6,7
Belirtilmemis 1 0,3
Toplam 357 100,0

Tablo 15’te ankete katilanlarin mesleki duruma gore dagilimi gosterilmektedir.

Ankete katilanlarin 146’s1 memur, 52’°si is¢i, 18’1 ticaret erbabi, 22’si serbest meslek
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erbabi, 3’1 ¢iftei, 19°u emekli, 25’1 ev hanimi, 28’1 6grencidir. Ayrica 19 katilimer ise

calismadigini belirtmistir.

Memur I %40,9
isci I %14,6
Ticaret Erbabr [ %5
Serbest Meslek Erbabi I %6,2
Ciftgi M %0,8
Emekli [N %5,3
EvHanimi [N %7
Ogrenci I %7,9
Cahsmiyorum [N %5,3
Diger NN %6,7
Belirtilmemis | %0,3

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Sekil 10. Katilimeilarin mesleki durumuna goére dagilimi

Ankete katilanlarin %40,9’u memur, %14,6°s1 isci, %5°1 ticaret erbabi, %6,2’si
serbest meslek erbabi, %0,8’1 ¢iftgi, %5,31 emekli, %7’°si ev hanimi, %7,9’u 6grencidir.
Katilimcilarin mesleki durumuna gore dagilimma bakildiginda %55,5’inin memur ve

is¢ilerden olustugu goriilmektedir (Bkz. Sekil 10).

Tablo 16

Ankete katilanlarin gelir diizeylerine gore dagilimi

Gelir Diizeyleri Sikhik (n) Oran (%)
2.324 TL ve alt1 75 21,0
2.325 TL-3.000 TL arasi1 38 10,6
3.001 TL-4.000 TL aras1 41 115
4,001 TL-5.000 TL aras1 72 20,2
5.000 TL ve tizeri 120 33,6
Belirtilmemis 11 3,1
Toplam 357 100,0
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Tablo 16’da ankete katilanlarin gelir diizeylerine gore dagilimi gosterilmektedir.
Ankete katilanlarin 75’1 2.324 TL ve alt1 (asgari iicret), 38’1 2.325 TL ile 3.000 TL
arasinda, 41’1 3.001 TL ile 4.000 TL arasinda, 72’si 4.001 TL ile 5.000 TL arasinda ve

120’si ise 5.000 TL ve tlizerinde aylik gelire sahip olduklarini belirtmislerdir.

5.000 TL ve lizeri

4.001 TL-5.000 TL

3.001 TL-4.000 TL

2.325 TL-3.000 TL

2.324 TLve alti

Belirtiimemis

- %336

. 20,2
I 11
I %106
E——— e

| %31

0 5 10 15 20

25 30 35 40

Sekil 11. Katilimeilarin gelir diizeyine gore dagilimi

Ankete katilanlarin %21°1 2.324 TL ve alt1 (asgari licret), %10,6’s1 2.325 TL ile
3.000 TL arasinda, %11,5’1 3.001 TL ile 4.000 TL arasinda, %20,2’si 4.001 TL ile 5.000

TL arasinda ve son olarak %33,6%s1 5.000 TL ve lizerinde aylik gelire sahip olduklarimi

belirtmislerdir. Katilimcilarin gelir diizeylerine gore dagilimina bakildiginda yaklasik iigte

birinin aylik 5.000 TL ve iizerinde gelir elde ettigi goriilmektedir.

Tablo 17

Ankete katilanlarin siyasi goriislerine gore dagilimi

Siyasi Goriis Sikhik (n) Oran (%)
Muhafazakar 59 16,5
Sosyal Demokrat 94 26,3
Milliyetci 95 26,6
Liberal 17 4,8
Sosyalist 28 7,8
Diger 52 14,6
Belirtilmemis 12 3,4
Toplam 357 100,0
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Tablo 17°de ankete katilanlarin siyasi goriiglerine gore dagilimi yer almaktadir.
Katilimcilarin 95’1 %26,6 milliyet¢i, 94’ sosyal demokrat, 59°u muhafazakar, 28’1

sosyalist ve 17’si ise liberal olarak kendini tanimlamaktadir.

30
%26,3 %26,6
25
20
%16,5
%14,6
15
10 %7,8
%4,8
5 %3,4
0
Muhafazakar Sosyal Milliyetgi Liberal Sosyalist Diger Belirtilmemis
Demokrat

Sekil 12. Katilimeilarin siyasi goriislerine gore dagilimi

Ankete katilan vatandaglara kendilerini siyasi agidan nasil tanimladiklar
sorulmustur. Katilimcilarin  %26,6’s1 milliyetgi, %26,3’i sosyal demokrat, %16,5’i
muhafazakar, %7,8’1 sosyalist ve %4,8’1 ise liberal olarak kendini tanimlamaktadir. Ayrica
bu soruda katilimcilarin %14,6’s1 “diger” segenegini isaretledikleri goriilmektedir (Bkz.
Sekil 12). Katilimcilarin genellikle siyasi konulardaki hassasiyeti ve siyasi gorislerini

aciklamak istememeleri nedeniyle “diger” segcenegine yonlendiklerini sdyleyebiliriz.

Anketin Uglinci boliimiinde yer alan ve vatandaglarin belediyelerin mali
saydamligina iliskin tutumlarimi belirlemeye yonelik olarak hazirlanan 38 soruya
katilimeilarin verdikleri yanitlarin ortalama degerleri, frekanslari ve yiizdeleri Tablo 18°de

gosterilmektedir.
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Tablo 18
Vatandaslarin belediyelerin mali saydamligma iliskin tutumlarin1 belirlemeye yonelik

betimsel istatistikler

= =
S |g8|38 2| 2| £|3¢
= Y42 s 5| S < S | £3
5 |E7|f5| 5| 2| £|&¢
b4 x S S
Odedigim yerel vergilerin (emlak vergisi, cevre n l2al 82| 8 2 1
1 |ve temizlik vergisi vs.) belediyeler tarafindan 4,6975
nerelere harcandigini bilmek isterim. % 1739|23,00 22|06 |03
Belediyelerin ihaleleri seffaf (halka acik) bir n |275| 69 8 2 3
2 | . . . . 4,7115
bicimde gerceklestirmesi gerekir. % |77,0(19,3| 22|06 | 0,8
3 Belediyeler her tiirlii mali bilgiyi kamuoyu ile 35182 n [103|103| 62 | 54 | 35
paylasmak zorunda degildir. p % |28,9(289(17,4|15,1| 9,8
4 Belediyelerin mali agidan diizenli olarak 46303 n | 248 | 93 9 7 -
denetlenmesi gerekmektedir. ’ % [69,5(26,1| 2,5 | 2,0 -
5 Belediyeler aldiklari borglari halka 44538 n [220| 97 | 25 | 12 3
aciklamahdirlar. ’ % |61,6(27,2| 70| 3,4 0,8
. Belediyelerin kamuoyuna agikladigi mali W n |275| 76 1 4 1
bilgilerin glivenilir olmasi gerekmektedir. ! % (77,0(21,3/ 03|11 0,3
7 Belediyeler mali bilgileri zamaninda aciklamak 45126 n |2201 111 | 17 7 2
zorundadirlar. ! % (616(31,148 |20 | 0,6
Belediyelerin paylastiklari mali bilgilerin n 1232l 97 |17 | 8 1
8 |toplumun her kesimi tarafindan anlasilir olmasi | 4,5546
gerekmektedir. % 1655(27,2| 48 | 22|03
Mikellefin 6deyecegi yerel vergi miktari ve n 120811161 22 | o 2
9 |06deme zamaninin belediyelerce duyurulmasi 4,4538
gerekmektedir. % |58,3/32,5|6,2 |25 0,6
Belediyeler harcadiklari her kurus icin halka n (228 | 75 | 34 | 15 5
10 4,4174
hesap vermek zorundadirlar. % |63,9(21,0|9,5|4,2 | 1,4
Belediyelerin denetlenmesi sonucu hazirlanan n |213 110 | 25 | 7 2
11 ) 4,4706
raporlarin halka agiklanmasi gerekmektedir. % |59,7/30,8| 70| 2,0 | 0,6
1 Belediyenin kullandigi kaynak miktari arttikca 41457 n 147|137 | 52 | 20 1
daha fazla mali bilgi paylasmasi gerekmektedir. | % |41,2(38,4|14,6| 5,6 | 0,3
- Turkiye’de belediyeler yaptiklari calismalarla 5 9468 n | 62 | 56 | 82 | 115 | 42
ilgili olarak halki bilgilendirmektedirler. ! % [17,4(15,7(23,0(32,2|11,8
14 Tirkiye’de belediye yoneticileri halka hesap 2 2409 n | 22 | 32| 64 | 131 | 108
vermekten kaginmaktadirlar. ! % | 6,290 (17,9(36,7| 30,3
15 Belediyelerde seffaf bir yonetim anlayisi 5 3585 n | 22|28 | 8 |135| 83
hakimdir. ’ % |62 |78 1(249|37,8|23,2
Tirkiye’de belediyeler yerel hizmetleri sunarken n |21 |21 | 82 |140| 93
16 . 2,2633
gereksiz harcamalardan kaginirlar. % | 5915,9]23,0(39,2]|26,1
17 Belediyeler kaynaklarini verimli 53775 n 21 | 25 | 114|103 | 94
kullanmaktadirlar. ’ % | 59|70 (31,9|28,9] 26,3

130



Tablo 18’in devami

18 | Vergi, kamu hizmetlerinin karsiligidir. 3,7563 ;) ;11’11 3152’50 1?5(,)8 125,36 2,65
Belediyeye 6dedigim vergilerin bana yerel n 33 | 68 | 123 | 83 | 50
19 hizmet olarak geri dondigini distniyorum. 2,8627 % |92 (19,0(34,5|23,2|14,0
20 Vergi kagirmanin ahlaki agidan yanlis oldugunu 46471 n |259| 82 | 8 4 4
distndyorum. ’ % (72,523,001 22 1,1 11
Vergi kagiran bir kisinin toplum karsisinda n [189| 75 | 44 | 33 | 16
21 sayginhigini yitirecegini diistinlyorum. 4,0868 % |52,9(21,0(12,3| 9,2 | 4,5
22 |Vergi devletin varhgi icin gereklidir. 4,1989 ;) :252 ;5; :’17 51’% 2?5
»3 Bir mukellef olarak belediyeye 6dedigim 3 6103 n | 96 |120| 73 | 49 | 19
vergilerin tamaminin farkindayim. ’ % [269(33,6(20,4(13,7| 5,3
Vergi 6demem gerektiginde bunu merkezi n 63 | 81 | 133 | 59 | 21
24 |, o . .. . . . 3,2969
idareye degil belediyeye 6demeyi tercih ederim. % (17,6(22,7|37,3|16,5| 5,9
55 Turkiye’de belediyeler yeterince 5 4846 n | 25 | 33 |100| 131 | 68
denetlenmektedir. % | 7,092 (28,0(36,7|19,0
Belediyeler denetlenirken bagimsiz ve tarafsiz n | 62 | 35|79 | 92| 89
26 . . 2,6891
hareket edilmektedir. % |17,4| 9,8 |22,1|25,8]| 24,9
57 TUrkiyz’deki belediyelerde yolsuzluklar 37591 ; 25;72 315,58 22220 722 252
yaygindir. b , , , , ,
Belediye ile ilgili kararlarin alinmasinda s6z n | 97 | 147 | 73 | 33 7
28 o o 3,8235
sahibi olmak isterim. % |27,2(41,2|20,4| 9,2 | 2,0
29 Kendimi igerisinde yasadigim kentin bir pargasi 40280 n [128 | 150 | 49 | 21 9
olarak goriiyorum. ’ % |359(42,0(13,7| 59 | 2,5
30 Turkiye’de belediyeler dirist ve ahlakli kisiler 5 7199 n |24 | 36 |159| 92 | 46
tarafindan yonetilmektedir. ’ % | 6,7 110,1(44,5(25,8|12,9
Turkiye’de belediyelerin kamuoyuna agikladigi n 15 | 41 | 102 | 126 | 73
31 |mali bilgilerin glivenilir oldugunu 2,6975
diistinmiiyorum. % | 4,2 (11,5|28,6(35,3|20,4
Belediye yoneticileri belediyeleri yonetecek n 19 | 47 | 150 | 89 | 52
32 yeterli bilgi ve beceri diizeyine sahiptir. 2,4370 % | 53 (13,2142,0|24,9| 14,6
33 Turkiye’de belediyeler yeterli gelir kaynaklarina 59104 n | 42 | 68 | 107 | 96 | 44
sahiptirler. ’ % |11,8]19,0/30,0|/26,9| 12,3
34 |Turkiye’'de belediyeler mali agidan gigltdur. 2,9272 ; 11?0 1;(,)6 21:"; ;?5 1?8
Tirkiye’de belediyelerin topladigi gelirlere n | 24 | 47 | 79 |130| 77
35 .. 2,4706
iliskin bilgi sahibiyim. % | 6,7 13,2(22,1(36,4]| 21,6
Tirkiye’de belediyelerin ne kadar harcama n 13 | 24 | 79 | 150 | 91
36 yaptigl hakkinda bilgi sahibiyim. 2,2101 % | 36|67 (22,1(42,0| 26,5
Tirkiye’de belediyelerin gelirlerini hangi n |21 | 36| 76 |133| 91
e alanlarda harcadigini takip ediyorum. 2,3361 % |59 (10,1|21,3|37,3| 25,5
Tirkiye’de belediyelerin borgluluk durumu n 17 | 34 | 61 | 13 | 107
== hakkinda yeterli bilgiye sahibim. 2,2045 % |48 19,5 |17,1/38,7|30,0
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Ankette yer alan sorularin frekans ve yiizdelik dagilimlarina bakildiginda
vatandaslarin en fazla katildiklar1 sorunun 6. soru oldugu goriilmektedir. Bu soruda
belirtilen “Belediyelerin  kamuoyuna acikladigi mali bilgilerin  giivenilir olmasi
gerekmektedir” ifadesine katilimcilarin %98,3’0 katildig1 goriilmektedir. Vatandaglarin en
fazla katilmadiklar1 soru ise 38. sorudur. Bu soruda belirtilen “Tiirkiye’'de belediyelerin
bor¢luluk durumu hakkinda yeterli bilgiye sahibim” ifadesine katilimcilarin %68,7’si
katilmadiklarini belirtmislerdir (Bkz. Tablo 18).

Katilimcilarin en ¢ok kararsiz oldugu soru 30. sorudur. Belediye yoneticileri ile
ilgili bu iki soruda sirasiyla “Tiirkiye’'de belediyeler diiriist ve ahlakl kisiler tarafindan

yonetilmektedir” ifadesine katilimcilarin %44,5’1 kararsiz olduklarini belirtmislerdir.

Tablo 18’de aymi zamanda ankete katilan vatandaslarin her bir soruda yer alan
ifadelere katilma durumunu gosteren ortalama degerlere yer verilmistir. Ortalama degerler
yorumlanirken sorulardaki ifadelere iliskin ortalama degerler igin 1.00-180 arasi ¢ok
diisiik, 1.81-2.60 aras1 diisiik, 2.61-3.40 aras1 orta, 3.41-4.20 aras1 ¢ok yiiksek ve 4.21-5.00
aras1 ise ¢ok yiiksek katilma diizeyini gostermektedir. Sorularin ortalama degerlerine
bakilirsa en yiiksek ortalamaya (4,7367) sahip soru 6. soru iken, en diisiikk ortalamaya

(2,2045) sahip soru ise 38. sorudur.

5.1.2. Vatandaslarin Mali Saydamlik Talebine iliskin Tutumlar

Olgekteki ilk 12 soru ankete katilan vatandaslarin mali saydamlik talebine iliskin
tutumlarini belirlemeye yonelik sorulardir. Faktor analizi sonuglarina goére bu sorulardan
bazilarinin (S2, S4, S5, S6, S7, S8, S9, S10 ve S11) ayn1 zamanda bir faktor olusturdugu
goriilmiis ve sorularin niteligi dogrultusunda bu faktore “Mali Saydamlik Tutumu” adi
verilmistir. Faktori olusturan sorularin ortalamasi 4,5490 olup bu dogrultuda ankete
katilanlarin mali saydamlik talebine iligkin tutumunun g¢ok yliksek oldugunu sdylemek

miumkindiir.

Tablo 19°da vatandaslarin mali saydamlik talebine iliskin tutumlarini belirlemeye

iliskin sorular ve bu sorularla ilgili istatistikler gosterilmektedir.
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Tablo 19

Vatandaslarin mali saydamlik talebine iligskin tutumlarini belirlemeye yonelik sorular

Soru Sorular N Min. Maks. Ortalama Standart
No Sapma

Odedigim yerel vergilerin
(emlak vergisi, ¢cevre ve temizlik

1 vergisi vs.) belediyeler 357 1,00 5.00 4,6975 0,56917
tarafindan nerelere harcandigini
bilmek isterim.
Belediyelerin ihaleleri seffaf

2 (halka ag1k) bir bigimde 357 1,00 5,00 4,7115 0,62099

gercgeklestirmesi gerekir.

Belediyeler her tiirlii mali bilgiyi

3 kamuoyu ile paylagsmak zorunda 357 1,00 5,00 3,5182 1,31236
degildir.
Belediyelerin mali agidan

4 diizenli olarak denetlenmesi 357 1,00 5,00 4,6303 0,63421

gerekmektedir.

Belediyeler aldiklar1 borglari

halka agiklamak zorundadirlar. 357 1,00 " 4,4538 0,83209

Belediyelerin kamuoyuna
6 acikladig1 mali bilgilerin 357 1,00 5,00 4,7367 0,54887
glivenilir olmasi gerekmektedir.

Belediyeler mali bilgileri
7 zamaninda agiklamak 357 1,00 5,00 45126 0,72900

zorundadirlar.

Belediyelerin paylastiklart mali
bilgilerin toplumun her kesimi
tarafindan anlasilir olmasi
gerekmektedir.

357 1,00 5,00 4,5546 0,71537

Miikellefin 6deyecegi yerel
vergi miktar1 ve 6deme
zamaninin belediyelerce
duyurulmasi gerekmektedir.

357 1,00 5,00 4,4538 0,76893

Belediyeler harcadiklart her
10 kurus i¢in halka hesap vermek 357 1,00 5,00 44174 0,92532
zorundadirlar.

Belediyelerin denetlenmesi

sonucu hazirlanan raporlarin 357
halka agiklanmasi

gerekmektedir.

11 1,00 5,00 4,4706 0,75873

Belediyenin kullandig1 kaynak
12 miktar arttik¢a daha fazla mali 357 1,00 5,00 4,1457 0,88753
bilgi paylasmasi gerekmektedir.

Tabloda yer alan sorularin ortalama degerlerine bakildiginda en yiiksek ortalama
“Belediyelerin kamuoyuna acikladigi mali bilgilerin giivenilir olmasi1 gerekmektedir”
ifadesine aittir ve bu ifadeye iliskin ortalama 4,7367’dir. Bu nedenle ankete katilan
vatandaglarin genel olarak belediyelerin kamuoyuna agikladigi mali bilgilerin giivenilir

olmasi gerektigi goriisiine ¢cok yiiksek diizeyde katildiklar1 s6ylenebilir (Bkz. Tablo 19).
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Tablo 19°da yer alan sorular arasinda en diisiik ortalama “Belediyeler her tiirlii mali
bilgiyi kamuoyu ile paylasmak zorunda degildir” ifadesine aittir. Bu soruya iliskin

ortalama degeri 3,5182°dir.

Ankette ayrica vatandagslara belediyelerden daha fazla seffaf olmasin1 bekledikleri
alanlar1 6nem derecesine gore 1°den 5’e kadar siralamalari istenmistir. Onem derecesine
gore siralamalar1 istenen alanlar ihale, bor¢lanma, biit¢e aciklari, belediye sirketleri ve

belediye meclis kararlar1 olarak belirlenmistir. Tablo 20’de soruya iliskin istatistikler yer

almaktadir.

Tablo 20

Belediyelerden daha fazla seffaflik beklenen alanlarin siralanmasi

Sorular N Minimum Maksimum Ortalama  Standart
Sapma

hale 347 1,00 5.00 3,5677 1,50256

Bor¢lanma 347 1,00 5,00 3,2363 1,30431

Biitce agiklari 347 1,00 5,00 3,0951 1,33631

Belediye meclis kararlar1 347 1,00 5,00 2,8444 1,59261

Belediye sirketleri 347 1,00 5,00 2,4640 1,40221

Tablo 20’deki ortalama degerlere gore ankete katilan vatandaslarin belediyelerden en fazla
seffaflik talep ettikleri alan ihaledir. Ihaleyi sirastyla borglanma, biitce agiklari ve belediye
meclis kararlan takip etmektedir. Katilimcilarin belediyelerden seffaflik talebinin gorece

en az oldugu alan ise belediye sirketleridir.

5.1.3. Belediyelerin Mali Saydamlik ve Hesap Verme Durumuna Iliskin Algilar

Olgekte vatandaslarin belediyelerin mali saydamlik ve hesap verme durumuna
iligkin algilarini belirlemeye yonelik 3 soru (S13-S14-S31) yer almaktadir. Faktor analizi
sonuglarina gore bu sorulardan S14 ve S31 bir faktor olusturmaktadir. Sorularin niteligi
dikkate alindiginda bu faktére “Hesap Verme Durumu” adi verilmistir. Faktorii olusturan
sorularin ortalamast 2,3389’dur. Bu nedenle ankete katilan vatandaglarin belediyelerin

hesap verme durumuna iligkin algisinin zayif oldugu sdylenebilir.
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Tablo 21°’de ankete katilan vatandaslarin belediyelerin mali saydamlik ve hesap
verme durumuna iligkin algilarii belirlemeye yonelik sorular ve bunlara iliskin

istatistiklere yer verilmektedir.

Tablo 21

Vatandaglarin belediyelerin mali saydamlik ve hesap verme durumuna iliskin algilart
Soru Sorular N Min. Maks. Ortalama Standart
No Sapma

Tirkiye’de belediyeler
yaptiklari ¢alismalarla ilgili
olarak halki
bilgilendirmektedirler.

13 357 1,00 5.00 2,9468 1,28298

Tiirkiye’de belediye
14  yoneticileri halka hesap 357 1,00 5,00 2,2409 1,15788
vermekten kacinmaktadirlar.

Tiirkiye’de belediyelerin
kamuoyuna agikladigi mali
bilgilerin giivenilir
oldugunu diisiinmiiyorum.

31 357 1,00 5,00 2,4370 1,06770

Tabloya gore “Tiirkiye’'de belediyeler yaptiklari ¢alismalarla ilgili olarak halki
bilgilendirmektedirler” ifadesine iliskin ortalama 2,9468dir. Dolayisiyla katilimcilarin bu
ifadeye orta diizeyde katildiklarim1 sdylemek miimkiindiir. Bununla birlikte “Tiirkiye’de
belediye yoneticileri halka hesap vermekten ka¢inmaktadirlar” ifadesine iligkin ortalama
2,2409 ve “Tiirkiye’de belediyelerin kamuoyuna agikladigi mali bilgilerin giivenilir
oldugunu diigiinmiiyorum” ifadesine iligkin ortalama ise 2,4370’tir. Bu iki soruya iliskin
ortalama degerler g6z Onilinde alindiginda vatandaslarin s6z konusu ifadelere katilma

diizeyinin diisiik oldugu gortilmektedir (Bkz. Tablo 21).

5.1.4. Vergi Bilinci ve Ahlakina Iliskin Gériisler

Arastirmada katilimcilarin vergi bilinci ve ahlakina iligkin goriislerini belirlemeye
yonelik 5 soru (S18-S20-S21-S22-S23) sorulmustur. Faktor analizi sonuglarma gore bu
sorulardan S18 ve S22 bir faktor olusturmaktadir. Sorularin niteliginden hareketle bu
faktore “Vergi Bilinci” adi verilmis olup bu sorular ayni zamanda vatandaslarin vergi
bilinci diizeyini yansitmaktadir. Faktorii olusturan sorularin ortalama degeri 3,9776 olup bu

dogrultuda ankete katilanlarin vergi bilincinin yiiksek oldugu sdylenebilir.
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Faktor analizi sonuglart ayn1 zamanda S20 ile S21’in de faktdr olusturdugunu
gostermektedir. Sorular niteligi itibariyle bu faktére de “Vergi Ahlaki” adi verilmis olup
faktorii olusturan sorular vatandaglarin vergi ahlaki diizeyini gostermektedir. Faktori
olusturan sorularin ortalama degeri 4,3669°dur ve bu degere gore ankete katilanlarin vergi

ahlakinin ¢ok yiiksek oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Tablo 22’de ankete katilan vatandaslarin vergi bilinci ve ahlakina iliskin goriislerini

tespit etmeye yonelik sorular ve bunlarla ilgili istatistikler yer almaktadir.

Tablo 22
Vatandaslarin vergi bilinci ve ahlakina iliskin goriisleri
soru Sorular N Min. Maks.  Ortalama Standart
No Sapma
19 Vergi kamuhizmetlerinin 500 450 500 37563 1,15364
karsiligidir.
Vergi kagirmanin ahlaki
20  acidan yanlis oldugunu 357 1,00 5,00 46471 0,69008
diisiiniiyorum
Vergi kagiran bir kisinin
oy toplumkarsisinda 357 100 500 40868  1,19257
sayginligini yitirecegini
diigtinliyorum.
gp Vergidevietinvarhgiicin oo 4450 500 41989 0,96988
gereklidir.
Bir miikellef olarak
g3 belediyeye dedigim 357 357 500 36103  1,16984
vergilerin tamaminin
farkindayim.

Tabloya gore “Vergi, kamu hizmetlerinin karsiligidir” ifadesine iligkin ortalama
3,7563; “Vergi kaciran bir kisinin toplum karsisinda sayginligini  yitirecegini
diigtiniiyorum” ifadesine iligkin ortalama 4,0868; “Vergi devletin varlig1 i¢in gereklidir”
ifadesine iligkin ortalama 4,1989 ve “Bir miikellef olarak belediye ddedigim vergilerin
tamaminin farkindayim” ifadesine iliskin ortalama deger ise 3,6103’tiir. Belirtilen sorularin
ortalama degerlerine bakildiginda vatandaglarin bu sorulardaki ifadelere katilma diizeyinin

yiiksek oldugu goriilmektedir. Bir diger sorudaki “Vergi kagirmanin ahlaki acidan yanlig
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oldugunu diislinliyorum” ifadesine iliskin ortalama deger ise 4,6471 olup ankete katilan

vatandaglarin bu ifadeye katilma diizeyi ¢ok yiiksektir (Bkz. Tablo 22).
5.1.5. Vatandaslarin Belediyelerdeki israf ve Yolsuzluk Algilar
Ankette vatandaslarin belediyelerdeki israf ve yolsuzluklara iligkin algilarini tespit

etmek amaciyla 3 soru (S16-S17-S27) sorulmustur. Katilimcilarin belediyelerdeki israf ve

yolsuzluklara iliskin ifadelere genel katilma durumu Tablo 23’te gosterilmektedir.

Tablo 23

Vatandaslarin belediyelerdeki israf ve yolsuzluga iliskin algilar

soru Sorular N Min. Maks.  Ortalama Standart
No Sapma

Tiirkiye’de belediyeler yerel
16  hizmetleri sunarken gereksiz 357 1,00 5.00 2,2633 1,09037
harcamalardan kaginirlar.

Belediyeler kaynaklarini

17 verimli kullanmaktadirlar.

357 1,00 5,00 2,3725 1,12111

Tiirkiye’deki belediyelerde

27 yolsuzluklar yaygindir.

357 1,00 5,00 3,7591 1,06697

Tabloya gore “Tiirkiye'de belediyeler yerel hizmetleri sunarken gereksiz
harcamalardan kagimirlar” ifadesine iliskin ortalama 2,2633, “Belediyeler kaynaklarini
verimli kullanmaktadirlar” ifadesine iliskin ortalama 2,3725’tir. Bu iki sorunun ortalama
degerlerine gore katilimcilarin her iki ifadeye katilima diizeyi diisiiktiir. Bir diger sorudaki
“Tiirkiye’'de belediyelerde yolsuzluklar yaygindir” ifadesine iliskin ortalama 3,7591°dir.
Katilimcilarin bu ifadeye katilma diizeyi yliksek olup bir baska ifadeyle ankete katilan
vatandasglar genel olarak Tiirkiye’deki belediyelerde yolsuzluklarin yaygin oldugu

goriistinii savunmaktadir (Bkz. Tablo 23).

5.1.6. Vatandaslarin Yerel Vergi Uyumuna iliskin Algilar

Ankette veri elde etmek ve analizde kullanmak amaciyla soru sorulan bir diger
husus da yerel vergi uyumudur. Olgekteki 2 soru (519-S24) ankete katilan vatandaslarin
yerel vergi uyumuna iliskin algilarini tespit etmeye yoneliktir. Tablo 24’te bu sorulara

iliskin istatistikler yer almaktadir.
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Tablo 24

Vatandagslarin yerel vergi uyumuna iligskin algilari

Soru Sorular N Min. Maks. Ortalama Standart
No Sapma
Belediyeye 6dedigim
19 vergilerin bana yerel 357 1,00 5.00 2,8627 1,15665

hizmet olarak geri
dondiigiini diistintiyorum.

Vergi 6demem
gerektiginde bunu merkezi
idareye degil belediyeye
O0demeyi tercih ederim.

24 357 1,00 5,00 3,2969 1,11744

Tabloda ankete katilan 357 kisinin yerel vergi uyumuna iliskin algilarini
belirlemeye yonelik sorular ve bu sorulara iligkin istatistikler gosterilmektedir. “Belediyeye
Odedigim vergilerin bana yerel hizmet olarak geri dondiigiinii diistinliyorum” ifadesi iligkin
ortalama 2,8627 iken, “Vergi 6demem gerektiginde bunu merkezi idareye degil belediyeye
O0demeyi tercih ederim” ifadesine iliskin ortalama ise 3,2969’dur. Ortalama degerlerinden
yola ¢ikarak ankete katilan vatandaslarin her iki soruya da orta diizeyde katildiklari

soylenebilir (Bkz. Tablo 24).

5.1.7. Belediye Maliyesine iliskin Konulara ilgi Diizeyi

Ankete katilan vatandaglarin belediye maliyesine iliskin konulara ilgi diizeyinin
belirlemeye yonelik 4 soru (S35-S36-S37-S38) sorulmustur. Faktor analiz sonuglarina gore
bu sorularin ayrica bir faktor olusturdugu tespit edilmistir. Sorularin niteligi dikkate
alindiginda bu faktére “Mali Konulara ilgi Diizeyi” adi verilmistir. Faktérii olusturan
sorularin ortalamasi 2,3053tiir. Boylece ankete katilan vatandaglarin belediye maliyesi ile

ilgili konulara ilgi diizeyinin diisiik oldugu sdylenebilir.
Tablo 25’te ankete katilan vatandaslarin belediye maliyesine iliskin konulara ilgi

diizeyini tespit etmek amaciyla Ol¢ekte yer verilen sorular ve bunlara iliskin istatistikler

gosterilmektedir.
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Tablo 25

Vatandaslarin belediye maliyesine iligkin konulara ilgi diizeyi

Soru Sorular N Min. Maks. Ortalama Standart
No Sapma

Tirkiye’de belediyelerin
35 topladig: gelirlere iligkin bilgi 357 1,00 5.00 2,4706 1,16231
sahibiyim.

Tiirkiye’de belediyelerin ne
36  kadar harcama yaptig1 357 1,00 5,00 2,2101 1,01567
hakkinda bilgi sahibiyim

Tirkiye’de belediyelerin
37  gelirlerini hangi alanda 357 1,00 5,00 2,3361 1,13631
harcadigini takip ediyorum.

Tiirkiye’de belediyelerin
38  bor¢luluk durumu hakkinda 357 1,00 5,00 2,2045 1,11435
yeterli bilgiye sahibim.

9

Tabloya gore “Tiirkiye 'de belediyelerin topladigi gelirlere iliskin bilgi sahibiyim’
ifadesine iliskin ortalama 2,4706; “Tiirkiye’'de belediyelerin ne kadar harcama yaptigi
hakkinda bilgi sahibiyim” ifadesine iliskin ortalama 2,2101; “Tiirkiye’'de belediyelerin
gelirlerini hangi alanda harcadigint takip ediyorum” ifadesine iligskin ortalama 2,3361 ve
“Tiirkiye 'de belediyelerin bor¢luluk durumu hakkinda yeterli bilgiye sahibim” ifadesine
iligkin ortalama 2,2045°tir. Bir baska ifadeyle ankete katilan vatandaglarin belediye
maliyesine iligkin konulara ilgi diizeyinin diisiik oldugu goriilmektedir (Bkz. Tablo 25).

Arastirmada vatandaslarin belediyelerle ilgili mali konulara ilgisini tespit etmek
icin daha dnceden herhangi bir belediyenin biitce, kesin hesap, stratejik plan, performans

programi ve faaliyet raporu gibi Onemli mali belgeleri inceleyip incelemedikleri

sorulmustur.

Tablo 26

Katilimcilarin belediye biitcesi inceleme durumu

Yanit Siklik (n) Yiizde (%) Gegerli Yiizde (%)
Evet 60 16,8 17,0

Hayir 293 82,1 83,0
Belirtilmemis 4 11 -

Toplam 357 100,0
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Evet
%17

Hayir
%83

Sekil 13. Katilimcilarin belediye biitgesi inceleme durumu

Ankete katilan vatandaslara daha 6nceden herhangi bir belediye biitgesini inceleyip
incelemedikleri sorulmustur. Katilimcilardan bu soruda “Evet” ya da “Hayir”
seceneklerinden birini tercih etmeleri istenmistir. Bu soruya ankete katilanlarin 60’1 (%17)
belediye biitcesini inceledigini, 293’1 (%83) ise daha Onceden herhangi bir belediye

biitgesini incelemedigini belirtmislerdir.

Ankette yer alan sorulardan biri digeri belediye kesin hesabina iliskindir.
Katilimecilarin  herhangi bir belediye kesin hesabini inceleme durumu belirlenmeye

calisilmistir. Tablo 27 ve Sekil 14°te bu soruya iliskin istatistikler yer almaktadir.

Tablo 27

Katilimcilarin belediye kesin hesabi inceleme durumu

Yamt Siklik (n) Yiizde (%) Gegerli Yiizde (%)
Evet 32 9,0 91

Hayir 321 89,9 90,9
Belirtilmemis 4 1,1 -

Toplam 357 100,0
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Evet
%9,1

Hayir
%90,9

Sekil 14. Katilimeilarin belediye kesin hesab1 inceleme durumu

Ankete katilan vatandaslarin daha onceden herhangi bir belediye kesin hesabini
inceleme durumunu belirlemek i¢in bu soruya “Evet” ya da “Hayir” seklinde yanit
vermeleri beklenmistir. Bu dogrultuda ankete katilanlarin 32’sinin (%9,1) belediye kesin
hesabimi inceledigini, 321’inin (%90,1) ise belediye kesin hesabini incelemedigini
belirttikleri goriilmektedir (Bkz. Tablo 27).

Ankette vatandaslarin herhangi bir belediye stratejik planini inceleme durumu tespit
edilmeye c¢alisilmis olup bu soruya iliskin istatistikler Tablo 28 ve Sekil 15°te

gosterilmektedir.

Tablo 28

Katilimcilarin belediye stratejik plani inceleme durumu

Yanit Sikhik (n) Yiizde (%) Gecerli Yiizde (%)
Evet 56 15,7 15,9

Hayir 297 83,2 84,1
Belirtilmemis 4 1,1 -

Toplam 357 100,0
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Evet
%15,9

Hayir
%84,1

Sekil 15. Katilimcilarin belediye stratejik plant inceleme durumu

Vatandaglarin daha onceden herhangi bir belediye stratejik planini inceleyip
incelemediklerini belirlenmek istenmis olup bu soruya “Evet” ya da “Hayir” seklinde yanit
vermeleri beklenmistir. Ankete katilanlarin 56°s1 (%15,9) belediye stratejik planim
incelediklerini, 297’si (%84,1) ise belediye stratejik planini incelemediklerini ifade

etmislerdir.

Arastirmada ayrica katilimcilarin herhangi bir belediye performans programini
inceleme durumlar1 belirlenmek istenmistir. Bu soruya iligkin istatistikler Tablo 29 ve

Sekil 16’da yer almaktadir.

Tablo 29

Katilimcilarin belediye performans programi inceleme durumu

Yanit Sikhik (n) Yiizde (%) Gecerli Yiizde (%)
Evet 42 11,8 11,9

Hayir 311 87,1 88,1
Belirtilmemis 4 1,1 -

Toplam 357 100,0
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Evet
%11,9

Hayir
%88,1

Sekil 16. Katilimeilarin belediye performans programi inceleme durumu

Katilimcilara daha 6nceden herhangi bir belediye performans programini inceleyip
incelemedikleri sorulmustur. Ankete katilan vatandaglarin 42’si (%11,9) belediye
performans programini inceledigini belirtirken, 311’1 (%88,1) ise bugiine kadar herhangi

bir belediyenin performans programini incelemedigini ifade etmislerdir.

Ankette son olarak vatandaslarin herhangi bir belediye faaliyet raporunu inceleme

durumu belirlenmeye g¢aligilmistir. Tablo 30 ve Sekil 17°de bu soruya iliskin istatistikler

gosterilmektedir.

Tablo 30

Katilimcilarin belediye faaliyet raporunu inceleme durumu

Yanmt Siklik (n) Yiizde (%) Gecerli Yiizde (%)
Evet 68 19,0 19,3

Hayir 285 79,9 80,7
Belirtilmemis 4 1,1 -

Toplam 357 100,0
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Evet
%19,3

Hayir
%80,7

Sekil 17. Katilimcilarin belediye faaliyet raporu inceleme durumu

Ankete katilan vatandaglarin belediye maliyesine iliskin ilgi diizeyini belirlemek
amaciyla sorulan sorulardan biri de faaliyet raporu ile ilgilidir. Bu amagla katilimcilara
daha oOnceden herhangi bir belediye faaliyet raporunu inceleyip incelemedikleri
sorulmustur. Katilimeilarin 68’1 (%19,3) belediye faaliyet raporunu incelediklerini ifade
ederken, 285’i (%80,7) ise daha onceden herhangi bir belediyenin faaliyet raporunu

incelemediklerini belirtmislerdir.

Genel olarak degerlendirmek gerekirse vatandaslarin belediye maliyesine iliskin
konulara ilgi diizeyi ile mali saydamlik tutumu arasinda bir iligki bulunabileceginden yola
cikarak herhangi bir belediye tarafindan yayimlanmak sartiyla biitce, kesin hesap, stratejik
plan, performans programi ve faaliyet raporu gibi belgeleri inceleyip incelemedikleri
arastirllmis ve katilimcilarin 6nemli bir kisminin bu belgeleri incelemedigi tespit
edilmistir. Bahsi gecen belgeler arasinda vatandaglar tarafindan en ¢ok (%19,3) incelenen
belgenin faaliyet raporu, en az (%9,1) incelenen belgenin ise kesin hesap oldugu

goriilmiistiir.

5.1.8. Vatandaslarin Kentsel Aidiyete fliskin Goriisleri

Ankette vatandaslarin kentsel aidiyetine iliskin goriislerini tespit etmeye yonelik 2
soru (S28-S29) sorulmustur. Faktor analizi sonuglart bu sorularin bir faktor olusturdugunu

gostermektedir. Sorularin niteliginden yola ¢ikarak bu faktore “Kentsel Aidiyet” adi
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verilmigtir. Faktorii olusturan sorularin ortalamast 3,9258 olup katilimcilarin kentsel

aidiyetinin yiiksek oldugu sdylenebilir.

Tablo 31
Vatandaslarin kentsel aidiyete iliskin gortisleri
soru Sorular N Min. Maks.  Ortalama Standart
No Sapma
Belediye ile ilgili kararlarin
28  alinmasinda soz sahibi 357 1,00 5.00 3,8235 0,99702
olmak isterim.

Kendimi igerisinde
29  yasadigim kentin bir parcast 357 1,00 5,00 4.0280 0,97974
olarak goriiyorum

Tablo 31’e gore “Belediye ile ilgili kararlarin alinmasinda séz sahibi olmak
isterim” ifadesine iliskin ortalama 3,8235, “Kendimi igerisinde yasadigim kentin bir
pargast olarak goriiyorum” ifadesine iliskin ortalama ise 4,0280°dir. Her iki sorunun
ortalama degerlerinden hareketle ankete katilan vatandaslarin kentsel aidiyetinin yiiksek

oldugunu séylemek miimkiindiir.
5.1.9. Vatandaslarm Belediyelerin Denetlenme Durumuna fliskin Gériisleri
Ankette katilimcilarin Tiirkiye’deki belediyelerin denetlenme durumu ile ilgili

goriislerini ortaya koymak amaciyla 2 soruya (S25-S26) yer verilmistir. Tablo 32’de bu

sorulara iliskin istatistikler gosterilmektedir.

Tablo 32

Vatandaslarin belediyelerin denetlenme durumu ile ilgili gortisleri

soru Sorular N  Min. Maks. Ortalama Standart
No Sapma

Tiirkiye’de belediyeler

25 yeterince denetlenmektedir.

357 1,00 5.00 2.4846 1,11321

Belediyeler denetlenirken
26  bagimsiz ve tarafsiz hareket 357 1,00 5,00 2,6891 1,39872
edilmektedir.

Tablo 32°de gore “Tiirkiye'de belediyeler yeterince denetlenmektedir” ifadesine

iligkin ortalama 2,4846’dir. Vatandaglarin bu ifadeye katilma diizeyi diisiiktlir. Bir baska
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ifadeyle ankete katilanlar genel olarak belediyelerin yeterince denetlenmedigini
disiinmektedir. “Belediyeler denetlenirken bagimsiz ve tarafsiz hareket edilmektedir”
ifadesine iliskin ortalama ise 2,6891°dir. Dolayisiyla vatandaslarin s6z konusu ifadeye orta

diizeyde katildiklar1 sdylenebilir.

5.1.10. Vatandaslarin Belediye Yoneticilerine Giivenme Durumu

Ankette katilimcilarin belediye yoneticilerine giivenme durumunu belirlemeye
yonelik 3 soru (S15-S30-S32) sorulmustur. Faktor analizi sonuglarina gore bu sorularin
ayni zamanda bir faktor olusturdugu goriilmektedir. Sorularin niteligi dogrultusunda bu
faktore “Belediye Yoneticilerine Giliven” adi verilmistir. Faktorii olusturan sorularin
ortalamasi 2,5920’dir. Dolayisiyla ankete katilanlarm belediye yoneticilerine giiven

diizeyinin diisiik oldugu sdylenebilir.

Tablo 33’te vatandaslarin belediye yoneticilerine giivenme durumu ile ilgili sorular

ve bunlara iliskin istatistiklere yer verilmektedir.

Tablo 33

Belediye yoneticilerine glivenme durumu

soru Sorular N  Minimum Maksimum Ortalama Standart

No Sapma
Belediyelerde seffaf bir

15  yoOnetim anlayisi 357 1,00 5.00 2,3585 1,10681
hakimdir.
Tiirkiye’de belediyeler

gp duristveahlaklikisiler o0, 4 5,00 2,7199  1,03314
tarafindan
yonetilmektedir.
Tiirkiye’de belediyelerin

gp Kkamuoyunaagikladigi g5y g g 5,00 24370  1,06770

mali bilgilerin giivenilir
oldugunu diisiiniiyorum.

Tablo 33’te toplam 357 katilimcinin yanitladigi bu sorularda tabloda yer alan
ortalama degerler vatandaslarin belirtilen ifadelere katilma diizeyi gosterilmektedir.
Tabloya gore “Belediyelerde seffaf’ bir yonetim anlayisi hakimdir” ifadesine iliskin
ortalama 2,3585 iken, “Tiirkiye’de belediyelerin kamuoyuna ac¢ikladigi mali bilgilerin
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giivenilir oldugunu diisiiniiyorum” 1ifadesine iligkin ortalama ise 2,4370’tir. Her iki
ortalamada vatandaslarin bu ifadelere katilma diizeyinin diisiik oldugunu gostermektedir.
Bir diger sorudaki “Tiirkiye'de belediyelerin diiriist ve ahlakl kisiler tarafindan
yonetilmektedir” ifadesine iliskin ortalama 2,7199 olup bu deger vatandaslarin s6z konusu

ifadeye orta diizeyde katildigini ifade etmektedir.
5.1.11. Vatandaslarm Belediyelerin Mali Durumuna iliskin Algilari
Ankette vatandaglarin belediyelerin mali durumuna iligskin algilarini belirlemeye

yonelik 2 soru (S33-S34) sorulmustur. Bu sorulara iligskin 6rneklem, minimum, maksimum,

ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 34’te gésterilmektedir.

Tablo 34
Vatandaslarin belediyelerin mali durumuna iliskin algilart
Soru Sorular N  Minimum Maksimum Ortalama Standart
No Sapma
33  Tiirkiye’de belediyeler
yeterli gelir kaynaklarina 357 1,00 5.00 2,9104 1,19118
sahiptirler.

34  Tirkiye’de belediyeler

. o 1 e 357 1,00 5,00 2,9272 1,19233
mali acidan giicliidiir.

Tabloda yer alan ortalama degerler vatandaslarin belediyelerin mali durumuna
iliskin algilarin1 belirlemeye yonelik ifadelere katilma diizeyini gostermektedir. Tabloya
gore “Tiirkiye’'de belediyeler yeterli gelir kaynaklarina sahiptirler” ifadesine iliskin
ortalama 2,9104 iken, “Tiirkiye’'de belediyeler mali a¢idan giicliidiir” ifadesine iligkin
ortalama 2,9272’dir. Bu ortalama degerlerinden hareketle ankete katilan vatandagslarin her
iki ifadeye “orta” diizeyde katildig1 sylenebilir (Bkz. Tablo 34).

5.1.12. Vatandaslarin Belediyelerin Seffafhgim Giiclendirme Yollarina iliskin

Goriisleri

Ankette katilimcilardan seffaf bir belediyecilik i¢in gerekli hususlar1 6nem
derecelerine (1 ile 10 puan arasinda) gore puanlamalari istenmistir. Bu soruda 10 puan en

onemli olani, 1 puan ise tam aksini temsil etmektedir. Bu dogrultuda katilimcilardan
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soruda yer alan 6 ifadeyi puanlamalari beklenmis ancak bu ifadelerden biri vatandaslar
tarafindan tam olarak anlasilamamasi ve yanlis yorumlanmasi nedeniyle analizden

¢ikarilmastir.

Tablo 35
Belediyelerde seffafligin giiclendirilmesine iliskin goriisler

Standart

Sorular N Minimum Maksimum Ortalama
Sapma

Yerel diizeyde demokrasi

i o : 352 1,00 10.00 8,5739 2,16294
kiiltiiriiniin yerlesmesi

Belediyeler ile
vatandaslar arasindaki 352 1,00 10,00 8,5511 2,21693
iletisimin gelistirilmesi

Sivil toplum
kuruluglarinin yerel
stireclerde aktif rol
iistlenmesi

352 1,00 10,00 8,0312 2,24094

Kamuoyunun daha

ot 352 1,00 10,00 8,7841 2,03221
duyarl ve bilingli olmasi

Kadinlarin yerel siyasete

daha fazla katilmasi 352 1,00 10,00 8,3125 2,56629

Katilimcilardan tabloda belirtilen ifadeleri 6nem derecelerine gore puanlamalari
istenmistir. Tablodaki ortalama deger ankete katilan vatandaslarin s6z konusu ifadelere
katilma diizeyini yansitmaktadir. Ankete katilan vatandaglara gore belediyelerde seffafligin
giiclendirilmesi agisindan en 6nemli husus, kamuoyunun duyarli ve bilingli olmasidir.
Bununla beraber katilimcilar, sivil toplum kuruluslarimin yerel siireclerde aktif rol
tstlenmesinin daha seffaf bir belediyecilik i¢in belirtilen diger ifadelere nazaran daha

onemsiz oldugunu diistinmektedir.

5.2. Vatandaslarin Mali Saydamhk Tutumunun Belirleyicilerine iliskin Veri

Analizleri ve Bulgular

5.2.1. Mali Saydamhk Tutumu ve Belirleyicilerine iliskin Faktor Analizi

Calisma kapsaminda uygulanan ankette farkli degiskenleri 6l¢mek amaciyla sorulan
5°1i likert tipi 38 soru bulunmaktadir. Bu sorulardan bir kism1 vatandaslarin belediyelerin

mali acidan ne kadar saydam olmasi gerektigi hakkindaki tutumlarini (bagimli degisken)
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O6grenmek amaciyla sorulmustur (S1-S12). Ayrica vatandaslarin tutumlarini etkileyebilecek
vergi ahlaki, vergi bilinci, yoneticiye giiven durumu gibi faktorlere (bagimsiz degiskenler)
iliskin sorular da yer almaktadir. Hangi sorularin hangi degiskenleri Ol¢tiigiint
anlayabilmek ve 6l¢me aracinin yapi gegerliligini ortaya koyabilmek i¢in a¢imlayict faktor
analizinin yapilmasi tercih edilmistir (Cokluk vd., 2012: 189-190).

Faktor analizinde farkli yontemler kullanilabilmektedir. Agirliklandirilmamis en
kiiciik kareler yontemi, genellestirilmis en kiiclik kareler yontemi, alfa faktorlestirme
yontemi, izlenim faktorlestirme yontemi, temel eksen faktorlestirme yontemi, temel
bilesenler analizi bunlar arasinda sayilabilir. Calismada, uygulamada en ¢ok tercih edildigi
ve genel kabul gordigii gerekgesiyle temel bilesenler analizi (principal components
analysis) yontemi kullanilmistir (Cokluk vd., 2012: 314-315).

Veri Setinin Faktor Analizine Uygunlugunun Degerlendirilmesi

Ormeklem biiyiikliigiiniin faktdr analizi acisindan yeterli olup olmadigin
degerlendirmek i¢in literatiirde yaygin olarak kullanilan 6l¢iit Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
testidir. Test sonucunun asgari 0,50 ve tizerinde olmasi gerekmektedir (Aksu vd., 2017: 8-
9). SPSS 22 programi aracilig1 ile yapilan analiz sonucu Tablo 36°da goriilmektedir. KMO
degeri 0,830 olarak bulundugundan Orneklemin faktoér analizi i¢in yeterli oldugu

anlasilmaktadir.

Tablo 36
KMO ve Bartlett Testi sonuglari

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,830
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 5239,803
df 703
Sig. ,000

Tabloda Bartlett Kiiresellik (Sphericity) testi sonucunun p=0,000 oldugu

goriilmektedir. Bu degerin 0,05’ten kiiclik olmasi “verilerin ¢oklu normal dagilimli ana
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kiitleden geldigini” ifade etmektedir (Gliris ve Astar, 2015: 421). S6z konusu sonuglar

verilerin faktor analizi i¢in uygun oldugunu gostermektedir.

Degiskenlerin Ortak Varyansinin Degerlendirilmesi

Ortak varyans (communality), “bir degiskenin analizde yer alan diger degiskenlerle
paylastig1 varyans miktar1” olarak tanimlanir (Eroglu, 2008: 329). Ortak varyanslar Tablo
37°de gosterilmektedir. Tabloya gore Ornegin 11. soru varyansin %66’sim1 acikladig
anlagilmaktadir. Faktor analizinde bu degerlerin 0,40’tan kiiglik olmamas1 eger kiigiikse

ilgili sorunun ¢ikarilarak analizin tekrar edilmesi onerilir (Giirig ve Astar, 2015: 422).

Tablo 37
Ortak varyans tablosu

Communalities

Initial Extraction
S2 1,000 ,494
S4 1,000 497
S5 1,000 ,581
S6 1,000 ,568
S7 1,000 ,687
S8 1,000 ,531
S9 1,000 ,560
S10 1,000 ,509
S11 1,000 ,664
S14 1,000 , 754
S15 1,000 ,552
S18 1,000 , 744
S20 1,000 ,612
S21 1,000 713
S22 1,000 ,596
S28 1,000 574
S29 1,000 ,644
S30 1,000 ,750
S31 1,000 476
S32 1,000 ,681
S33 1,000 ,890
S34 1,000 ,883
S35 1,000 ,715
S36 1,000 ,837
S37 1,000 ,837
S38 1,000 ,808

Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Tablo 37’de goriildiigii gibi en yiiksek agiklama oranina sahip olan madde 0,890 ile

33.soruya aittir. Ayrica en diisiik aciklama oranina sahip olan maddenin 0,476 ile 31. soru

oldugu ve oranin 0,40’1n altinda olmadigi tespit edilmistir.

Faktor Sayisimin Belirlenmesi

Faktor analizi ile anket sorularinin ka¢ faktor altinda toplandigi diger bir deyisle

faktdr sayisinin kag tane oldugunu belirlemede yaygin olarak kullanilan yontem Ozdeger

(Eigenvalue) Istatistigidir. Buna gore faktdr sayisi, 6zdegeri 1°den biiyiik olan faktorlerin

toplanmasiyla bulunmaktadir (Eroglu, 2008: 328).

Tablo 38

Agiklanan toplam varyans tablosu

Total Variance Explained
nitial Ei Extraction Sums of Squared Rotation Sums of Squared
nitial Eigenvalues : :
Component _ Loadings . Loadings _
Total %_of Cumulative Total %_of Cumulative Total %_of Cumulative
Variance % Variance % Variance %
1 5,106 19,640 19,640| 5106| 19,640 19,640| 4,706| 18,101 18,101
2 3,998 15,377 35,017 3,998| 15377 35,017 | 3,323| 12,780 30,881
3 1,786 6,868 41884| 1,786 6,868 41,884| 1,961 7,544 38,424
4 1,668 6,414 48,298 | 1,668 6,414 48,298 | 1,831 7,041 45,466
5 1,386 5,329 53,628 | 1,386 5,329 53,628 | 1,430 5,500 50,965
6 1,152 4,432 58,059 | 1,152 4,432 58,059 | 1,406 5,406 56,371
7 1,058 4,068 62,127 | 1,058 4,068 62,127 | 1,294 4,977 61,348
8 1,003 3,858 65,985| 1,003 3,858 65,985| 1,206 4,637 65,985
9 ,858 3,301 69,286
10 783 3,012 72,298
11 762 2,932 75,231
12 724 2,786 78,017
13 ,664 2,555 80,572
14 ,594 2,286 82,858
15 524 2,014 84,872
16 ,520 1,999 86,871
17 495 1,903 88,774
18 470 1,810 90,584
19 453 1,743 92,327
20 427 1,642 93,969
21 ,357 1,372 95,341
22 ,338 1,299 96,640
23 ,325 1,251 97,891
24 ,200 ,769 98,660
25 ,192 737 99,397
26 ,157 ,603 100,000
Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Tablo 38’de goriildiigii gibi 6zdegeri 1’den biiyiik olan 8 faktér bulunmaktadir.
Birinci faktor toplam varyansin %18,101’ini agiklamaktadir. Toplam 8 faktoriin toplam

varyansi agiklama orani ise %65,985’tir.

Dondiirme Asamasi

Cok faktorlii analizlerde yorumlama kolayligi saglamasi i¢in dondiirme (rotasyon)
islemi yapilir. Bu islemle birlikte maddelerin hangi faktorle iliskisi daha fazlaysa o faktor
altinda toplanmasi saglanmaktadir. Bir¢ok dondiirme yontemi olmakla birlikte caligmada
literatiirde yaygin olarak kullanilmasindan dolayr Varimax (Maksimum Degiskenlik)
yontemi tercih edilmistir (Cokluk vd., 2012: 210-203).

Acimlayict faktdr analizinde her maddenin sadece bir faktorii Olgmesi
istenmektedir. Bu nedenle yap1 gecerliginin saglanmasi i¢in birden fazla faktor altinda yer
alan ve aralarinda 0,10’dan daha az fark bulunan maddelerin ¢ikarilarak analizin
tekrarlanmasi gerekmektedir. Bu tiir maddelere “binisik madde” bu soruna da “binisiklik
sorunu” denmektedir (Aksu vd., 2017: 57). Analizler sonucunda ankette yer alan 38
sorudan 12’si binisiklik sorunu ve 0,40’ altinda bir faktor yiikiine sahip olmasi nedeniyle
cikarilarak analizler tekrarlanmis boylece soru sayisi 26’ya diisliriilmiistiir. S6z konusu 26

soruya ait Dondiiriilmiis Bilesenler Matrisi ise Tablo 39’da gosterilmektedir.
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Tablo 39

Dondiirtilmiis bilesenler matrisi

Rotated Component Matrix®

Component

2

3

4

5

6

S2

,594

S4

,640

S5

, 711

S6

,709

S7

,810

S8

,674

S9

,680

S10

,695

S11

, 793

S35

,824

S36

,902

S37

,893

S38

,882

S15

,620

S30

,852

S32

, 764

S33

,926

S34

,932

S28

,673

S29

,751

S18

,851

S22

,709

S20

,657

S21

,819

S14

,845

S31

,490

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 6 iterations.

degerleri arasinda, tiglincii faktorii olusturan ifadeler 0,852 ile 0,620 degerleri arasinda,
dordiincii faktorii olusturan ifadeler 0,932 ile 0,926 degerleri arasinda, besinci faktorii
olusturan ifadeler 0,751 ile 0,673 degerleri arasinda, altinci faktorii olusturan ifadeler 0,851
ile 0,709 degerleri arasinda, yedinci faktorii olusturan ifadeler 0,819 ile 0,657 ve son olarak
sekizinci faktorii olusturan ifadeler ise 0,845 ile 0,490 degerleri arasinda faktor yikii

ustlenmistir.
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Tabloda faktor analizinin sonuglar1 gdsterilmektedir. Birinci faktorii olusturan

ifadeler 0,810 ile 0,594 degerleri arasinda, ikinci faktorii olusturan ifadeler 0,902 ile 0,824




Faktorlere isim Verilmesi

Faktor analizinin son asamasi, dondiriilmiis bilesenler matrisinden yararlanilarak
her bir faktore igerigini yansitacak sekilde anlamli birer ismin verilmesidir (Eroglu, 2008:
330). Faktorlerin isimlendirilmesi, arastirmaci ig¢in bazen en zor bazen de en kolay asama
olmaktadir. Burada aragtirmacinin konuya ve konuyla ilgili literatiire hakim olmast énem
teskil eder. Faktorlere isim verilirken, degiskenlerin yogunlugu ve anlamlar dikkate

alinarak isimlendirme yapilmasi gerekmektedir (Giiris ve Astar, 2019: 432).

Tablo 40
Faktor adlar1 ve faktorleri olusturan sorular
.. Aciklanan
Fak
aNéor Faktoriin Adi Sorular (Maddeler) Varyans
(%)
. S2, 54, S5, S6, S7, S8, S9,
1 Mali Saydamlik Tutumu S10 S11 18,101
2 Mali Konulara Ilgi Diizeyi S35, S36, S37, S38 12,780
3 Belediye Yoneticilerine Giiven | S15, S30, S32 7,544
4 Mali Durum S33, S34 7,041
5 Kentsel Aidiyet S28, S29 5,500
6 Vergi Bilinci S18, S22 5,406
7 Vergi Ahlaki S20, S21 4,977
8 Hesap Verme Durumu S14, 831 4,637

Tablo 40’a gore 26 ifade agimlayici faktor analizi sonuglarina gore sekiz faktorde
gruplanmistir. Analiz sonuglarina gore birinci faktor 2,4,5,6,7,8,9,10 ve 11. sorulardan;
ikinci faktor 35,36,37, ve 38. sorulardan; {iciincii faktor 15, 30 ve 32. sorulardan; dordiincii
faktor 33 ve 34. sorulardan; besinci faktor 28 ve 29. sorulardan; altinci faktor 18 ve 22.
sorulardan; yedinci faktor 20 ve 21. sorulardan ve sekizinci faktor ise 14 ve 31. sorulardan

olusmaktadir.

Faktor analizi sonuglarina gore sekiz faktér grubu kendisini olusturan ifadelerin
niteligi dogrultusunda adlandirilmistir. Buna gore birinci faktore “Mali Saydamlik
Tutumu”, ikincisine “Mali Konulara Ilgi Diizeyi”, {i¢iinciisiine “Belediye Y®neticilerine

Giiven”, dordiinciisiine “Mali Durum”, besincisine “Kentsel Aidiyet”, altincisina “Vergi

154



Bilinci”, yedincisine “Vergi Ahlaki” ve sekizinci faktore ise “Hesap Verme Durumu” adi

verilmigtir.

Tablo 41

Faktorlere iligkin betimsel istatistikler

Faktor Adi N Min. Maks. Standart Varyans Ortalama Diizeyi

Sapma

Mali Saydamlik Tutumu 357 2,00 5,00 ,51667 ,267 45490 COK YUKSEK
Mali Konulara lgi Diizeyi 357 1,00 5,00 ,98741 ,975 2,3053 DUSUK
Belediye Yoneticilerine Gliven 357 1,00 5,00 ,84912 721 2,5920 DUSUK
Mali Durum 357 1,00 5,00 1,12697 1,270 2,9188 ORTA
Kentsel Aidiyet 357 1,00 5,00 ,78929 ,623 3,9258 YUKSEK
Vergi Bilinci 357 1,00 5,00 ,86492 , 748 3,9776 YUKSEK
Vergi Ahlaki 357 1,00 5,00 ,716425 ,584 4,3669 COK YUKSEK
Hesap Verme Durumu 357 1,00 5,00 ,85540 732 2,3389 DUSUK

Valid N (listwise) 357

Tablo 41°de sekiz faktore iliskin betimsel istatistikler yer almaktadir. Faktorlere
iligkin ortalamalara ve diizeylerine bakildiginda mali saydamlik tutumu faktoriiniin
ortalamasi 4,5490 ile “cok yiiksek”; mali konulara ilgi diizeyi faktoriiniin ortalamasi 2,3053
ile “diigiik”; belediye yoneticilerine giiven faktoriiniin ortalamasi 2,5920 ile “diigiik”; mali
durum faktoriinlin ortalamas: 2,9188 ile “orta”; kentsel aidiyet faktOriinlin ortalamasi
3,9258 ile “yiiksek”; vergi bilinci faktoriiniin ortalamas1 3,9776 ile “yiiksek”; vergi ahlaki
faktorlinlin ortalamas1 4,3669 ile “cok yiiksek” ve hesap verme durumu faktoriiniin

ortalamasi ise 2,3389 ile “diisiik” diizeydedir.

5.2.2. Belirleyicilerin Analizinde Kullamlan Degiskenler ve Niteligi

Arastirmanin kuramsal modeline goére olusturulan hipotezlerin test edilmesinde
kullanilacak bagimli degisken yukarida ifade edildigi gibi “Mali Saydamiik Tutumu”
degiskeni olup faktor analizi sonucunda elde edilen siirekli bir degiskendir. Vatandaglarin
mali saydamlik tutumunu belirleyen faktorlere iliskin {i¢ kategoride olusturulan 18
hipotezin test edilmesinde kullanilacak analizlerin belirlenmesinde oncelikle bagiml

degiskenin normal dagilim gdsterip gostermediginin incelenmesi gereklidir.
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Orneklemin normal dagilim gostermesi veri analizinde parametrik testlerin aksi
halde parametrik olmayan testlerin kullanilabilecegini ifade etmektedir. Normallik
varsayiminin test edilebilmesi i¢in gelistirilmis bir¢ok test olmakla birlikte drneklemin
50’nin iizerinde olmasi halinde Kolmogorov-Smirnow (KS) testi, 50’nin altinda olmasi
halinde Shapiro-Wilk (SW) testi yaygin olarak kullanilmaktadir. Her iki testte de
anlamlilik degerinin (Sig., p) 0,05’ten biiyiilk olmasi halinde verilerin normal dagildig:

kabul edilmektedir (Giiris ve Astar, 2019: 176-183).

Tablo 42

Mali saydamlik tutumu degiskeninin normallik test sonuglari

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. | Statistic df Sig.
Mali Saydamhk
,191 357 ,000 | ,821 357 ,000
Tutumu

a. Lilliefors Significance Correction
Mali Saydamlik Tutumu degiskenine iliskin normallik test sonuglar1 Tablo 42’de
gosterilmektedir. Her iki test sonucunda p<0,05 oldugu i¢in verilerin normal dagilmadig:

bu nedenle analizlerde parametrik olmayan testlerin kullanilmasi gerektigi anlasilmaktadir.

Tablo 43’te arastirmada hipotez testleri igin kullanilan degiskenler ve kullanilan

analiz yontemleri yer almaktadir.
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Tablo 43

Arastirmada hipotez testleri i¢in kullanilan degiskenler

BAGIMLI DEGiISKEN
. Veri Kullanilan Anali
No Degiskenin Adi  Kategorisi  Niteligi o n tantun Anaiz
Kaynag Yontemleri
. . . Hipoteze ve bag
1 Mali Saydamlik Bagiml Nicel — Esit Faktor 357 degi li)ene u Vimagérnrizlrfﬂer
Tutumu £ Aralikl Analizi gigkene uygun y

(Bkz. Asagida)

BAGIMSIZ DEGiISKENLER (BELIiRLEYICiLER)

No Degiskenin Adi  Kategorisi  Niteligi K;/yenr;gl K“l‘l;':::;;:;‘iaﬁz
Comm e M e Mmoo
T T I e R Rk
3  Yas De?r?(j;/?z;fik Nicel — Oran Anket 344 Korelasyon Analizi
T N R R
N . R i
T R R
7  Kentsel Aidiyet De?:;;?a:fik Nil:ild: klifit iil;:?zri 357 Korelasyon Analizi
S T et a7 Kordeoon ot
9 Vergi Ahlaki Ekol\:;’:?ik' Nﬁi;ﬂ ljfit iil;f’zrl 357 Korelasyon Analizi
10 Vergi Bilinci Ekol\r;lc;?;ik- Ni:::ﬂ: klisit ;2];:?; 357 Korelasyon Analizi
11 Vergi Uyumu Ekol\r;lc;?;ik- S']\l:f;r;a Ag;it_ 357 Korelasyon Analizi
12 Mali Durum Ekol\r;lc;?;ik- Ni:::ﬂ: klisit ;2];:?; 357 Korelasyon Analizi
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Tablo 43’{in devami

Hesap Verme Ekonomik-  Nicel — Esit Faktor

13 Durumu Mali Aralikli Analizi 357 Korelasyon Analizi
14 Yolsuzluk Algist Ekol\:c;?;ik_ Sll\iiaflzln;a Agl;(;t o357 Korelasyon Analizi
15  Siyasi Gorils Siyasi s:jlltglr;a Anket 345 Kr“S';ZEﬁ’li'(' i;e':tie fup
G B
18 SB(Zf:tiiﬁlerine Siyasi NS Csit poLttr 357 Korelasyon Analizi

. Aralikli Analizi
Giiven

Aragtirmada yas, kentsel aidiyet, mali konulara ilgi diizeyi, vergi ahlaki, vergi
bilinci, vergi uyumu, mali durum, hesap verme durumu, yolsuzluk algist ve belediye
yoneticilerine giiven degiskenleri ile ilgili hipotezler test edilmesinde korelasyon analizi
kullanilmistir. Cinsiyet, medeni durum, yerel se¢ime katilim ve STK’ya iiyelik durumu ile
ilgili hipotezler Mann-Witney U Grup Farklilik Testi ile test edilmistir. Egitim diizeyi,
gelir diizeyi, mesleki durum ve siyasi goriise iliskin hipotezler ise Kruskal-Wallis H Grup
Farklilik Testi ile test edilmistir (Bkz. Tablo 43).

5.2.3. Mali Saydamhik Tutumunun Sosyo-Demografik Belirleyicilerinin Analizi

Sosyo-demografik faktorler, vatandaslarin belediyelerin mali saydamligina iliskin
tutumlarinin belirleyicilerinden biridir. Arastirma kapsaminda cinsiyet, medeni durum, yas,
egitim diizeyi, gelir diizeyi, mesleki durum, kentsel aidiyet ve mali konulara ilgi diizeyi
gibi sosyo-demografik faktorlerin mali saydamlik tutumu ile iliskili olup olmadig: test

edilmistir.
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Cinsiyet

Literatiirde kadinlarin erkeklere gore etik ve ahlaki degerlere daha siki bagl
olduklarin1 ortaya konmaktadir. Ayrica ampirik caligmalar kadinlarin sayica daha fazla
olduklar1 parlamentolarda ya da st diizey mevkilerde yer aldiklari biirokrasilerde
yolsuzluklara gorece daha az rastlandigini gostermektedir (Swamy vd., 2001: 25; Araujo
ve Tejedo-Romero, 2018: 94). Bu nedenle arastirmanin ilk hipotezi “Hi: Kadinlar

erkeklere gore daha fazla mali saydamlik talep etmektedir”’ seklinde kurulmustur.

Katilimcilarin - mali  saydamlik tutumunun cinsiyet agisindan dagilimina
bakildiginda kadinlarin mali saydamlik tutumu aritmetik ortalamalarinin 4,4969, erkeklerin
ise 4,6020 oldugu ve her iki grubun da belediyelerden “gok yiiksek” derecede mali
saydamlik talebinde bulunduklar1 Tablo 44°te goriilmektedir.

Tablo 44

Katilimcilarin cinsiyete gore mali saydamlik tutumu

Cinsiyet N Standart Varyans Ortalama Derecesi
Sapma
Erkek 177 44767 ,200 4,6020 COK YUKSEK
Kadin 180 ,57303 ,328 4,4969 COK YUKSEK
Toplam 357 ,51667 ,267 4,5490 COK YUKSEK

Erkeklerin mali saydamlik talebinin kadinlara gore biraz daha fazla olmasina
ragmen aradaki farkin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigi Mann-Witney U testi ile
analiz edilmistir (Bkz. Tablo 45).

Tablo 45
Cinsiyet degiskeni Mann-Witney U Grup Farklilik Testi sonuglari

Sira

Faktor Grup N Tl Gruplar Arasi Farkhhk
MALI Erkek 177 188,22 p=0.089 > 0.05
SAYDAMLIK oldugundan anlamh bir
TUTUMU Kadmn 180 169,94 farkhilik yoktur.

Hi hipotezi reddedilir.
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Test sonuglarna bakildiginda p degerinin 0,089 oldugu goriilmektedir. Bu deger
0,05’in tizerinde oldugundan (p>0,05) katilimcilarin mali saydamlik tutumunun kadinlar ve
erkekler arasinda istatistiksel ag¢idan anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir (U
= 14298,500, z = - 1,703). Bu nedenle “Hi: Kadinlar erkeklere gore daha fazla mali
saydamlik talep etmektedir” hipotezi reddedilir.

Kadinlarin  erkeklere gore seffaf politika ve uygulamalar1 daha fazla
benimsediklerini ve bu baglamda mali saydamlik talebinin erkeklere gore daha fazla
oldugunu ileri siiren bilimsel arastirmalar (Romero ve Araujo, 2018; Tavares ve Cruz,
2014; Araujo ve Romero, 2018) literatiirde agirlikta olmakla birlikte cinsiyet degiskeni ile
mali saydamlik arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski olmadigin1 gdsteren ve bu
dogrultuda hipotez sonucumuz ile benzer bulgulara ulasan arastirmalara da rastlandigini
soylemek gerekir (Rios vd., 2013; Araujo ve Romero, 2016). Buna ek olarak iilkemizde
kadinlarin katilim, temsil, hak arama ve haklarin1 kullanma gibi konularda erkeklere
kiyasla daha arka planda olduklar1 bir gergektir. Nihayetinde mali saydamlik talebi ve bilgi
edinme ihtiyact da bahsedilen haklarin etkili bir bi¢imde kullanimini gerektirmektedir.
Kadinlarin bu haklardan yoksun olmasi ya da haklarin1 yeterince kullanamamasimnin mali

saydamlik talebini de olumsuz etkileyebilecegi diisiiniilebilir.

Medeni Durum

Ankete katilan vatandaslarin demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik sorular
hazirlanirken katilimcilarin bekar ya da evli olmalarmin bir diger ifadeyle medeni
durumlarinin mali saydamlik tutumu iizerine etkili olup olmadig: test edilmek istenmis ve
bu degiskene iliskin “Ha. Medeni duruma gore mali saydamlik talebi farklilik

gostermektedir” hipotezi kurulmustur.

Katilimcilarin mali saydamlik tutumunun medeni durum agisindan dagilimina
bakildiginda bekarlarin mali saydamlik tutumu aritmetik ortalamasinin 4,5918 evlilerin ise
4,5240 oldugu ve her iki grubun da belediyelerden “¢ok yiiksek™ derecede mali saydamlik
talebinde bulunduklar1 Tablo 46°da goriilmektedir.
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Tablo 46

Katilimcilarin medeni durumuna gore mali saydamlik tutumu

Medeni N Standart Varyans Ortalama Derecesi
Durum Sapma
Bekar 132 ,45024 203 45918 COK YUKSEK
Evli 225 ,55136 ,304 4,5240 COK YUKSEK
Toplam 357 51667 267 4,5490 COK YUKSEK

Bekarlarin mali saydamlik talebinin evlilere gore biraz daha fazla olmasina ragmen
aradaki farkin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigi Mann-Witney U testi ile analiz

edilmistir (Bkz. Tablo 47).

Tablo 47
Medeni durum degiskeni Mann-Witney U Grup Farklilik Testi Sonuglari

Sira

Faktor Grup N Ortalamas Gruplar Arasi Farkhihk
. Bekar 132 183,59 p=0512>0.05
MALI < .
S oldugundan anlamh bir
AYDAMLIK
Evli 295 176,30 farkhihk yoktur.

TUTUMU H2 hipotezi reddedilir.

Test sonuclarina bakildiginda p degerinin 0,512 oldugu goriilmektedir. Bu deger
0,05’1n tizerinde oldugundan (p>0,05) katilimcilarin mali saydamlik tutumunun bekarlar ve
evliler arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir (U =
14243,500, z = - 0,656). Bu nedenle “H.:. Medeni duruma gére mali saydamlik talebi
farklilik gostermektedir” hipotezi reddedilir. Beklentinin aksi yonde bir bulguya ulasilmasi
Canakkale ornekleminde evli ve bekarlarin sosyo-ekonomik agidan belediyelerden mali
saydamlik beklentilerini farklilastiracak faktorlerin yeterince etkili olmamas: ile

agiklanabilir.
Yas

Vatandaglarin mali saydamlik tutumu ile yas degiskeni arasindaki iligki hakkinda

farkli tespitlere rastlamak miimkiindiir. Yash niifusun (6zellikle 65 yas ve {istii) bilgisayar
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ve internet kullaniminin geng niifusa oranla daha diisiikk olmas1 mali bilgilere erisimini
kisitlamaktadir. Ancak literatiirdeki yaygin goriis, yash niifusun katilim diizeyinin daha

ylksek olmasi nedeniyle mali saydamlik talebinin de fazla oldugu yoniindedir.

TUIK verilerine gore Canakkale, Tiirkiye’de en fazla yasli niifusun (%14 ten fazla)
ikamet ettigi iller arasinda yer almaktadir (TUIK, Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi,
2020). Bu nedenle arastirmanin bir diger hipotezi “Hs. Yas arttikca mali saydamiik talebi
de artmaktadir” seklindedir. S6z konusu hipotezi test etmek i¢in korelasyon analizi

kullanilmis olup test sonuglar1 Tablo 48’da goriilmektedir.

Tablo 48

Katilimeilarin yaslari ile mali saydamlik tutumlari arasindaki iliski

YAS
Spearman'’s . Correlation ,013
o MALI Coefficient
SAYDAMLIK | sig. (2-tailed) 817
TUTUMU N 344

Degigkenler arasinda iligkinin mevcudiyeti anlamlilik (Sig.) degerine bakilarak
anlagilabilir. Tabloda anlamlilik degeri p=0,817 > 0,05 oldugundan katilimecilarin yaslar
ile mali saydamlik talepleri arasinda istatistiksel acidan anlamli bir iliski bulunmadigi
tespit edilmistir. Bu nedenle “Hs: Yas arttikca mali saydamiik talebi de artmaktadir.”
hipotezi reddedilir. Literatiirde yas degiskeni ile ilgili hipotez sonucumuzla paralellik arz
eden ve benzer bulguya ulasan bir aragtirma bulundugunu belirtmek gerekir (Bkz. Ribeiro

vd., 2017).

Arastirmanin  6rneklemine bakildiginda 65 yas ve istii yalnizca 3 katilimci
bulundugu ve dolayisiyla 65 yas ve istii katilimer sayisinin yetersizligi nedeniyle hipotez
i¢gin tahmin edilenden farkli bir sonucun ortaya ¢ikmasina neden olabilecegi goz ardi

edilmemelidir.
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Egitim Diizeyi

Vatandaslarin belediyelerle ilgili meselelere karst duyarliligi ve hesap sorma bilinci
egitim dilizeyine gore degismektedir. Bu dogrultuda “Ha: Egitim diizeyi arttikca mali
saydamlik talebi de artmaktadir” hipotezi olusturulmustur. Katilimcilarin mali saydamlik

tutumunun egitim diizeylerine gore dagilimi Tablo 49°da gdsterilmistir.

Tablo 49

Katilimcilarin egitim diizeyine gore mali saydamlik tutumu

Egitim Diizeyi N Standart Sapma Varyans Ortalama Derecesi
Ilkokul 13 ,52479 ,275 4,4274 COK YUKSEK
Ortaokul 13 ,44409 ,197 4,5385 COK YUKSEK
Lise 65 ,65878 434 4,4239 COK YUKSEK
On Lisans 43 47933 ,230 4,5452 COK YUKSEK
Lisans 152 46750 219 4,6031 COK YUKSEK
Yiiksek Lisans 50 ,53963 ,291 4,5133 COK YUKSEK
Doktora 19 ,35341 ,125 4,7018 COK YUKSEK
Toplam 355 ,51743 ,268 4,5471 COK YUKSEK

Katilimeilarin mali saydamlik tutumunun egitim diizeyi acisindan dagilimina
bakildiginda tiim diizeyler i¢in ¢ok yiiksek oldugu goriilmektedir. Mali saydamlik
tutumunun aritmetik ortalamasi ilkokul ve lise diizeyinde nispeten daha diisiik iken, lisans

ve doktora diizeyinde ise daha yiiksektir (Bkz. Tablo 49).
Egitim gruplar1 arasindaki mali saydamlik tutumu farkliliklarinin istatistiksel olarak

anlaml1 olup olmadigini tespit etmek icin Kruskal Walls H testi sonuglart Tablo 50°de yer

almaktadir.
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Tablo 50
Egitim diizeyi degiskeni Kruskal-Wallis H Grup Farklilik Testi Sonuglari

Faktor Grup N Ortii::nam Gruplar Aras1 Farkhhk
Ilkokul 13 147,96
Ortaokul 13 165,31
MALI Lise 65 160,61 p=0.386 > 0.05
SAYDAMLIK On Lisans 43 177,62 oldugundan anlamh bir
E.Téiik 50 171,12
Doktora 19 203,95

Test sonuglarina bakildiginda p degerinin 0,386 oldugu goriilmektedir. Bu deger
0,05’in tizerinde oldugundan (p>0,05) katilimcilarin mali saydamlik tutumunun egitim
diizeylerine gore istatistiksel agidan farklilik géstermedigi tespit edilmistir (H = 6,433, SD
= 6). Bu nedenle “Ha: Egitim diizeyi arttikca mali saydamlik talebi de artmaktadir”
hipotezi reddedilir. Hipotez sonucumuzla paralellik arz eden ve bu anlamda egitim diizeyi
degiskeni ile ilgili benzer bulgular elde arastirmalarin mevcut oldugunu da belirtmek

gerekir (Bkz. Beblava vd., 2016; Ribeiro vd., 2017;).
Gelir Diizeyi
Arastirmadaki bir diger hipotez “Hs: Gelir diizeyi arttikca mali saydamlik talebi de

artmaktadir” seklinde kurulmustur. Katilimeilarin gelir diizeylerine gore mali saydamlik

tutumlarinin nasil dagildig1 Tablo 51°de gosterilmistir.
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Tablo 51

Katilimcilarin gelir diizeyine gore mali saydamlik tutumu

Gelir Diizeyi N Standart Sapma  Varyans Ortalama Derecesi

2.324 TL ve alt1 75 ,58223 ,339 4,4415 COK YUKSEK
2.325 ve 3.000 TL arast 38 ,57300 ,328 4,4444 COK YUKSEK
3.001 ve 4.000 TL aras1 41 ,40985 ,168 4,6125 COK YUKSEK
4.001 ve 5.000 TL aras1 72 ,99762 ,357 4,4969 COK YUKSEK
5.001 TL ve tizeri 120 ,42430 ,180 4,6500 COK YUKSEK
Toplam 346 ,52086 271 4,5459 COK YUKSEK

Katilimeilarin  mali saydamlik tutumunun gelir diizeyi acisindan dagilimina
bakildiginda 2.324 TL ve alt1 gelire sahip olanlarin mali saydamlik tutumu aritmetik

ortalamast 4,4415tir. 5.001 TL ve iizeri gelire sahip olanlarin mali saydamlik tutumu

aritmetik ortalamasi 4,6500’tir.

Gelir gruplar arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olup olmadig1 Kruskal-

Walls H testi ile analiz edilmistir (Bkz. Tablo 52).

Tablo 52

Gelir diizeyi degiskeni Kruskal-Wallis H Grup Farklilik Testi sonuglari

Faktor Grup

(1) 2.324 TL ve alt1

(2) 2.325 ve 3.000 TL
arasi
(3) 3.001 ve 4.000 TL
arasi
(4) 4.001 ve 5.000 TL
arasi

(5) 5.001 TL ve tizeri

MALI SAYDAMLIK
TUTUMU

N

75

38

41

72

120

Sira
Ort.

151,44

155,18

178,15

170,01

193,59

Gruplar Arasi
Farkhhk

p=0.036 <0.05
oldugundan
anlamh bir

farkhihik vardir.
Hs hipotezi
kabul edilir.

Gruplar
Arasi Fark

1-5
(p=0,036)

Test sonuglaria bakildiginda p degerinin 0,036 oldugu goriilmektedir. Bu deger
0,05’in altinda oldugundan (p<0,05) katilimcilarin mali saydamlik tutumunun gelir
diizeylerine gore istatistiksel agidan anlamli bir sekilde farklilik gosterdigi tespit edilmistir
(H = 10,289, SD = 4). Bu nedenle “Hs: Gelir diizeyi arttikca mali saydamlik talebi de

artmaktadir.” hipotezi kabul edilir. Literatiirde hipotez sonucumuzla paralellik arz eden ve
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benzer bulgular elde arasgtirmalarin mevcut oldugu goriilmektedir (Bkz. Piotrowski ve
Ryzin, 2007; Zuccoltto ve Teixeira, 2014; Munoz ve Bolivar, 2015).

Farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigi incelendiginde ise 2.324 TL ve alt1 ile
5.001 TL ve tistii gelir diizeyine sahip olanlar arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmistir
(Bonferroni diizeltmeli p=0,036<0,05). Dolayisiyla en alt gelir grubu bir diger ifadeyle
asgari lcret ve altinda gelir elde edenler ile en st gelir grubunun mali saydamlik talebinin
farklilastigimi ve gelir diizeyi 5.000 TL ve iizerinde olan vatandaslarin mali saydamlik
talebinin daha fazla oldugu goriilmektedir. Bireyin geliri arttik¢a vergi, harg, pay vb.
O0demelerle yerel hizmetlerin finansmanina daha fazla katilmast s6z konusu
olabileceginden dogal olarak belediye biitcelerinde yer alan bu kaynaklarm nasil ve
nerelere harcandigma iliskin kendisi ile daha fazla bilgi paylasilmasi gerektigini

distinmektedir.

Mesleki Durum

Katilimeilarin mali saydamlik tutumunun belirleyicisi olabilecegi diisiiniilen sosyo-
demografik faktorlerden biri de mesleki durumdur. Bu nedenle arastirmada “Hs: Mesleki

2

duruma gore mali saydamlik talebi farklilik gostermektedir.” hipotezi kurulmustur.
Oncelikle katilimcilarin mesleklerine gore mali saydamlik tutumlarmin nasil dagildig
Tablo 53’te gosterilmistir. Tabloya gore katilimeilarin mali saydamlik tutumu aritmetik
ortalamasinin en yiiksek oldugu meslek grubu giftciler iken, en diisiik oldugu grup ise ev

hanimlaridir.
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Tablo 53

Katilimcilarin meslek durumuna goére mali saydamlik tutumu

Mesleki Durum N Standart Sapma  Varyans Ortalama Derecesi
Memur 146 ,43560 ,190 4,6400 COK YUKSEK
Isci 52 ,51106 ,261 4,3846 COK YUKSEK
Ticaret Erbabi 18 ,38201 ,146 4,6605 COK YUKSEK
Serbest Meslek Erbabi 22 54619 ,298 4,6061 COK YUKSEK
Ciftei 3 ,12830 ,016 4,9259 COK YUKSEK
Emekli 19 ,50683 257 4,5380 COK YUKSEK
Ev Hanim1 25 , 74599 ,557 4,3422 COK YUKSEK
Ogrenci 28 ,63003 ,397 4,4246 COK YUKSEK
Calismiyor 19 ,26789 ,072 4,6199 COK YUKSEK
Diger 24 ,66317 ,440 4,4630 COK YUKSEK
Toplam 356 ,51684 ,267 4,5478 COK YUKSEK

Meslek gruplart arasindaki tutum farkinin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigi

Kruskal-Walls H testi ile analiz edilmistir (Bkz. Tablo 54).

Tablo 54
Meslek degiskeni Kruskal-Wallis H Grup Farklilik Testi Sonuglari

Gruplar
. Sira Gruplar Arasi
Faktor Grup N ort. Farklilik Arasi
Fark
(1) Memur 146 196,76
= (2) Isi 52 137,80
E (3) Ticaret Erbab1 18 193,17
= =0.016 <0.05
= (4) Serbest Meslek 22 199,80 p .
»  Erbab: oldugundan
|l
E (5) let(;l 3 267,00 anlamh bir 1-2
< - farkhilik vardir.  (p=0,014)
a (6) Emekli 19 181,18 Hs hipotezi
< (7) EvHammu 25 148,50 kabul edilir.
'5 (8) Ogrenci 28 159,29
= (9) Calismiyor 19 169,29
(10) Diger 24 172,85
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Test sonuglara bakildiginda p degerinin 0,016 oldugu goriilmektedir. Bu deger
0,05’in altinda oldugundan (p<0,05) katilimcilarin mali saydamlik tutumunun mesleki
durumlarina gore istatistiksel agidan anlamli bir sekilde farklilik gosterdigi tespit edilmistir
(H = 20,284, SD = 9). Bu nedenle “He: Mesleki duruma gore mali saydamlik talebi farklilik
gostermektedir.” hipotezi kabul edilir.

Farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigi incelendiginde ise isciler ile memurlar
arasindaki mali saydamlik tutumunda anlamli bir farklilik tespit edilmistir (Bonferroni
diizeltmeli p=0,014<0,05).

Vatandaglarin mali saydamlik talebi ile mesleki durumu arasindaki iliskiyi arastiran
herhangi bir calismaya rastlanmamistir. Bu arastirmada ise mali saydamlik talebinin
mesleki duruma gore farklilastigi ve bu farkliligin memur ve isgiler arasinda gergeklestigi
sonucuna ulasilmistir. Memurlarin is¢ilerden daha yiiksek gelir diizeyine sahip oldugu
dikkate alinirsa her iki meslek grubu arasinda mali saydamlik talebinin farklilagmasinin

nedeninin gelir diizeyinden kaynaklanabilecegini sdyleyebiliriz.

Kentsel Aidiyet

Vatandaglarin mali saydamlik tutumu tizerinde etkili olabilecek bir diger faktor
kentsel aidiyettir. Kendisini iginde yasadigi kentin bir parcasi olarak goren bireylerin
belediyenin faaliyetleri hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmak isteyebilecegi ve bu aidiyet
duygusu geregi mali saydamlik talebinin daha yiiksek olmasit beklenmektedir. Bu
dogrultuda “H7. Kendisini igerisinde yasadigi kentin bir parcast olarak gorenlerin mali
saydamlik talebi daha yiiksektir ” hipotezi kurulmustur. Hipotezin dogrulugunu test etmek

icin korelasyon testi yapilmistir (Bkz. Tablo 55).
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Tablo 55

Katilimcilarin kentsel aidiyeti ile mali saydamlik tutumlari arasindaki iliski

KENTSEL
AIDIYET
Spearman's . Correlation 271
rho LALLL Coefficient
SAYDAMLIK g0 " 0 tailed) 000
TUTUMU
N 357

Test sonuglarina gore p=0,000 < 0,001 oldugundan katilimcilarin mali saydamlik
tutumu ile kentsel aidiyeti arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iligki bulundugu tespit
edilmistir. iliskinin yonii ve kuvvetini Spearman korelasyon katsayisi rs gostermektedir.
Tabloda gorildiigii gibi rs = 0,271°dir. Katsayinin pozitif isaretli olmast iki degisken
arasindaki iliskinin de ayni yonde oldugunu ifade etmektedir. Dolayisiyla “H7: Kendisini
icerisinde yasadigr kentin bir pargasi olarak gorenlerin mali saydamlik talebi daha
viiksektir.” seklinde kurulan hipotez kabul edilir. Korelasyon katsayisinin biiytikliigiinden

hareketle iki degisken arasinda pozitif ancak zay1f bir iliski oldugu belirlenmistir.

Analiz sonucu elde edilen kentsel aidiyet ile mali saydamlik talebi arasindaki
pozitif korelasyona iliskin benzer bulgulara ulasan ampirik bir diger arastirma ABD’de
gerceklestirilmistir. Bu arastirmada Suzanne J. Piotrowski ve Gregg G. Van Ryzin
tarafindan ¢evrimici bir anket uygulanmis olup 1.800’den fazla vatandasin katildigi
anketten elde edilen veriler kullanilarak vatandaslarin yerel diizeyde seffaflik talebi
Olgiilmiis ve mali saydamlik talebinin korelasyonlar1 belirlenmistir. Analiz sonucu
vatandaglarin kentsel aidiyeti arttikca, mali saydamlik talebinin de arttig1 belirlenmis
(Piotrowski ve Van Ryzin, 2007: 306-317) olup bu anlamda arastirmada elde ettigimiz

sonuglar1 destekledigi goriilmektedir.

Mali Konulara ilgi Diizeyi

Ankete katilan vatandaglarin belediyelerle ilgili mali konulara ilgi diizeyinin mali
saydamlik tutumunun belirleyicisi olabileceginden hareketle “Hs: Vatandagslarin

belediyelerle ilgili mali konulara ilgi diizeyi arttikca mali saydamlik talepleri de
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artmaktadir” hipotezi kurulmustur. Bu hipotezi test etmek icin korelasyon analizi

kullanilmis olup test sonuglar1 Tablo 56°da goriilmektedir.

Tablo 56

Katilimeilarin mali konulara ilgi diizeyi ile mali saydamlik tutumlari arasindaki iliski

MALI KONULARA
ILGIi DUZEYI
Spearman's . Correlation ,-025
rho ML Coefficient
SAYDAMLIK ;0" 0 tailed) 639
TUTUMU
N 357

Korelasyon analizi sonucuna gore p=0,639 > 0,05 oldugundan mali saydamlik
tutum ile mali konulara ilgi diizeyi arasinda istatistiksel ac¢idan anlamli bir iligki

bulunmadig1 goriilmektedir.

Ankete katilanlarin yaklasik %831 belediye biit¢esi, %90,9’u kesin hesap, %84,1°1
stratejik  plan, 9%88,1°’1 performans programi ve %80,7’si faaliyet raporunu
incelemediklerini ifade etmektedir. Katilimcilarin ayni zamanda belediyelerin gelirleri,
harcamalar1 ve bor¢lanma durumlar ile ilgili yeterli bilgi sahibi olmadiklar1 gériilmektedir.
Bu baglamda ankete katilan vatandaglarin mali okuryazarlik diizeyinin oldukca diisiik

oldugu ve bu nedenle mali saydamlik talebinin ilgi diizeyinden bagimsiz olabilecegi ifade
edilebilir.

5.2.4. Mali Saydamhk Tutumunun Ekonomik ve Mali Belirleyicileri
Vatandaglarin belediyelerin mali saydamligina iligkin tutumlarinin belirleyicilerden
bir digeri de ekonomik ve mali faktorlerdir. Arastirma kapsaminda vergi ahlaki, vergi

bilinci, vergi uyumu, mali durum, hesap verme durumu ve yolsuzluk algis1 gibi ekonomik

ve mali faktorlerin mali saydamlik tutumu ile iligkili olup olmadigi test edilmistir.
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Vergi Ahlaki

Arastirmada kurulan bir diger hipotez “Ho: Vergi ahlaki arttik¢a mali saydamiik
talebi de artmakradir” seklindedir. Hipotezin dogrulunu test etmek i¢in korelasyon testi
yapilmistir (Bkz. Tablo 57).

Tablo 57
Katilimeilarin vergi ahlaki diizeyi ile mali saydamlik tutumlari arasindaki iliski
VERGI AHLAKI
Spearman'’s Correlation
i . . 1
rho g/,[g(L;AMLI % Coefficient >
Sig. (2-tailed
TUTUMU 9-( ) 003
N 357

Hipotezin dogrulugunu test etmek icin korelasyon testi yapilmistir. Test sonuglarina
gore p=0,003 < 0,05 oldugundan katilimcilarin mali saydamlik tutumu ile vergi ahlaki
seviyesi arasinda istatistiksel acidan anlamli bir iliski mevcuttur. Iliskinin yonii ve
kuvvetini Spearman korelasyon katsayisi rs gostermektedir. Tabloda gorildiigi gibi rs =
0,159’dur. Katsaymin pozitif isaretli olmasi iki degisken arasindaki iligkinin aynmi yonde
oldugunu ifade etmektedir. Dolayisiyla “Ho: Vergi ahlak: arttikca mali saydamlik talebi de
artmaktadir”  seklinde kurulan hipotez kabul edilir. Korelasyon katsayisinin
biiytikliigiinden hareketle iki degisken arasinda pozitif ancak zayif bir iliski oldugu

belirlenmistir.

Yapilan taramalar sonucunda vergi ahlaki ile mali saydamlik arasinda pozitif iliski
oldugunu ortaya koyan yalnizca bir ampirik ¢alisma tespit edilebilmistir (Bkz. Capasso vd.,
2020). Ancak bu ¢aligmada mali saydamlik merkezi yonetim boyutuyla ele alinmakta olup
her iki degisken arasindaki iliskiyi yerel yonetim diizeyinde arastiran bir caligmaya

rastlanmamuistir.
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Vergi Bilinci

Vatandaglarin mali saydamlik tutumunun belirleyicisi olabilecegi tahmin edilen
faktorlerden bir digeri de vergi bilincidir. Bu nedenle “Hio. Vergi bilinci arttikca mali
saydamlik talebi de artmaktadir” hipotezi olusturulmustur. Hipotezin dogrulugunu test

etmek icin korelasyon testi yapilmistir (Bkz. Tablo 58).

Tablo 58

Katilimeilarin vergi bilinci diizeyi ile mali saydamlik tutumlart arasindaki iliski

VERGI BILINCI
Spearman'’s . Correlation
rho g/ki(L[iAMLIK Coefficient 092
Sig. (2-tailed
TUTUMU 0-( ) 084
N 357

Test sonuglarina gére p=0,084 > 0,001 oldugundan katilimcilarin mali saydamlik
tutumu ile vergi bilinci seviyesi arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iliski bulunmadigi
goriilmektedir. Dolayisiyla “Hio: Vergi bilinci arttikca mali saydamlik talebi de

artmaktadir” seklinde kurulan hipotez reddedilir.
Vergi Uyumu
Aragtirmanin bir diger hipotezi “Hii: Yerel vergi uyumu artikca mali saydamik

talebi de artmaktadir” seklinde olusturulmustur. Hipotezin dogrulugunu test etmek igin

korelasyon testi yapilmistir (Bkz. Tablo 59).
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Tablo 59

Katilimeilarin vergiye uyum diizeyleri ile mali saydamlik tutumlart arasindaki iliski

VERGI UYUMU
Spearman'’s . Correlation
rho g/IALA;(LDIAMLIK Coefficient 086
Sig. (2-tailed
T g. ( ) 1103
N 357

Spearman korelasyon p= 0,103 > 0,05 oldugundan bu iki degisken arasinda
istatistiksel agidan anlamli bir iliski bulunmamaktadir. Bu nedenle “Has: Yerel vergi uyumu
artikca mali saydamlik talebi de artar” hipotezi reddedilir. Yerel vergi uyumuna iliskin
sorunun (S24) ortalamasi orta diizeyde olup bu durumun vatandaslarin mali saydamlik

talebini etkileyebilecegini soylemek miimkiindiir.

Mali Durum

Aragtirmanin bir diger hipotezi belediyelerin mali durumu ile ilgilidir. Belediyelerin
mali disiplin temelinde etkin yonetilmesi onlarin hizmet sunma kapasitelerini artirabilir ve
vatandasin mali saydamlik tutumunu olumlu etkileyebilir. Ornegin mali durumu giiclii olup
sehir i¢i yol yapim-bakim-onarim islerini ya da yaz aylarinda sivrisinekle miicadeleyi
aksatmadan siirdiirebilen bir belediye vatandasta mali agidan saydam oldugu izlenimini
daha kolay birakabilir. Buna karsin bor¢ bataginda olup temel kamu hizmetlerini aksatan
bir belediyenin ayni izlenimi birakabilmesi olduk¢a giictiir. Mali duruma iligkin hipotez
“Hi2: Belediyelerin mali agidan giiclii oldugu goriisiine katilanlar belediyelerin mali
acidan daha seffaf olmast gerektigini savunmaktadir” seklinde kurulmustur. Hipotezin

dogrulugunu test etmek i¢in korelasyon testi yapilmistir (Bkz. Tablo 60).
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Tablo 60
Katilimcilarin belediyelerin mali durumuna iliskin goriisleri ile mali saydamlik tutumlari

arasindaki iligki

MALI DURUM
Spearman's . Correlation
rho gﬁ?(LDIAMLIK Coefficient 088
Sig. (2-tailed
TUTUMU 9-( ) 099
N 357

Test sonucglarina gére p=0,099 > 0,05 oldugundan katilimcilarin mali saydamlik
tutumu ile belediyelerin mali durumu arasinda istatistiksel ag¢idan anlamli bir iligki
olmadig1 tespit edilmistir. Dolayisiyla “Hiz: Belediyelerin mali agidan giiclii oldugu
gortistine katilanlar  belediyelerin - mali a¢idan daha seffaf olmasi gerektigini
savunmaktadir” seklinde kurulan hipotez reddedilir. Canakkale 6rnekleminde vatandaslar
Tiirkiye’deki belediyelerin mali agidan orta diizeyde gii¢lii olduklarmi (M=2,91)
diistinmektedirler. Buna karsin belediyelerin, kaynaklarini verimli kullanma (M=2,37) ya
da gereksiz harcamadan kaginma (M=2,26) agilarindan vatandasta ayni izlenimi
birakamadiklar1 goriilmektedir. Bu nedenle hipotezin reddedilmis olmasi, belediyelerin

mali kaynaklarini yeterli etkinlikte kullanmamalarindan kaynaklanmais olabilir.

Hesap Verme Durumu

Kamu giiclinii kullanma yetkisine sahip olanlarin kamu kaynaklarin1 nasil
yonettikleri konusunda halka hesap vermesi demokratik bir yonetim i¢in vazgegilmez
niteliktedir. Bu dogrultuda belediye kaynaklarin1 yonetenlerin de yerel halka hesap vermesi
ve kaynaklar1 nasil kullandiklarina iligkin bilgi paylagmasi gerektiginden yola ¢ikarak
“Hais: Belediyelerin yeterince hesap vermedigini diisiinenlerin mali saydamlik talebi daha
yiiksektir” hipotezi olusturulmustur. Hipotezin dogrulugunu test etmek i¢in korelasyon

testi yapilmistir (Bkz. Tablo 61).
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Tablo 61
Katilimcilarin belediyelerin hesap verme durumuna iliskin goriisleri ile mali saydamlik

tutumlar arasindaki iliski

HESAP VERME
DURUMU
Spearman's . Correlation ,-297
rho LALLL Coefficient
SAYDAMLIK i "0 tailed) 000
TUTUMU
N 357

Test sonuglarina goére p=0,000 < 0,001 oldugundan katilimecilarin mali saydamlik
tutumu ile hesap verme durumu arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iliski mevcuttur.
Iliskinin yonii ve kuvvetini Spearman korelasyon katsayisi rs gdstermektedir. Tabloda
goriildiigi gibi rs = -0,297°dir. Katsaymin negatif isaretli olmasi iki degisken arasindaki
iliskinin ters yonde oldugunu ifade etmektedir. Dolayisiyla “His: Belediyelerin yeterince
hesap vermedigini diistinenlerin mali saydamlik talebi daha yiiksektir” seklinde kurulan
hipotez kabul edilir. Korelasyon katsayisinin biiyiikliigiinden hareketle iki degisken
arasinda negatif ancak zayif bir iliski oldugu belirlenmistir. Literatiirde mali saydamlik ile
hesap verebilirlik kavramlarinin genellikle birlikte kullanildigr goriilmektedir. Hatta bu
kavramlar, bir mekanizmanin sorunsuz bigimde ¢alisan ve birbirini tamamlayan pargalari
olarak kabul edilmektedir (Hood, 2010: 989; Ferry vd., 2015: 351; Svard, 2017: 85). Bu
baglamda belediye yonetiminin hesap verme yiikiimliiliigiinii yerine getirmesi i¢in bazi
mali bilgileri kamuoyuna agiklamasi gerekmektedir. Dolayisiyla belediyelerin yeterince
hesap vermedigini goriisiine katilan vatandaslar ayn1 zamanda belediyelerin yeterli mali
bilgiyi kamuoyuna ag¢iklamadigini1 diisiinmekte ve bu nedenle daha fazla mali saydamlik

talep etmektedirler.
Yolsuzluk Algist
Arastirmada kurulan bir diger hipotez “His: Yolsuzluk algisi arttikca mali

saydamlik talebi de artmaktadir” seklindedir. Hipotezin dogrulugunu test etmek ig¢in

korelasyon testi yapilmistir (Bkz. Tablo 62).
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Tablo 62

Katilimeilarin yolsuzluk algilart ile mali saydamlik tutumlart arasindaki iligki

YOLSUZLUK
ALGISI
Spearman'’s . Correlation
rho g/IALA;(LDIAMLIK Coefficient 282
Sig. (2-tailed
T, g. ( ) ,000
N 357

Test sonuglarina gore p=0,000 < 0,001 oldugundan katilimcilarin mali saydamlik
tutumu ile yolsuzluk algis1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iligski bulundugu tespit
edilmistir. Iliskinin yonii ve kuvvetini Spearman korelasyon katsayisi rs gdstermektedir.
Tabloda gorildiigii gibi rs = 0,282°dir. Katsayinin pozitif isaretli olmast iki degisken
arasindaki iliskinin de ayni yonde oldugunu ifade etmektedir. Dolayisiyla “His: Yolsuzluk
algist arttikga mali saydamlik talebi de artmaktadir” seklinde kurulan hipotez kabul edilir.
Korelasyon katsayisinin biiytikliigiinden hareketle iki degisken arasinda pozitif ancak zayif

bir iligki oldugu belirlenmistir.

Ampirik ¢aligmalarda Mali Saydamlik Endeksi ile Yolsuzluk Algilama Endeksi
arasindaki pozitif yonlii iligki ortaya konmaktadir. Bir bagka ifadeyle bir iilkede mali
saydamlik konusunda etkin calismalar siirdiikce mali saydamlik endeksindeki puani
artmakta ve buna paralel olarak yolsuzluk algilama endeksinde de yolsuzlugun az oldugu
iilkeler kategorisine gegmeyi saglayacak sekilde puani yiikselmektedir (Egeli ve Ozen,
2005: 26).

Tiirkiye’de yolsuzlugun vatandaglar tarafindan nasil algilandigini 6lgmek amaciyla
2016 yilinda TESEV onciiliigiinde yapilan bir aragtirmaya gore belediyeler, yolsuzlugun en
yaygin oldugu idari birim olarak goriilmektedir. Ayrica belediye ¢alisanlar1 ve belediye
meclis tyeleri, arastirmaya katilan vatandaslar tarafindan yolsuzluga en yatkin meslek
gruplar1 olarak goriilmektedir (TESEV, 2006: 12-15). Uluslararas1 Seffaflik Dernegi
tarafindan 2015 yilinda yayimlanan yolsuzlukla ilgili kamuoyu arastirmasinda da benzer
sonuglar elde edildigi dikkate alinirsa Tiirkiye’de genel olarak vatandaslarin belediyelere

iliskin yolsuzluk algisinin yiiksek oldugu ve bu arastirmada elde edilen verilerle ortiistiigi
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sOylenebilir (Uluslararas1 Seffaflik Dernegi, 2015: 17). Sonug¢ olarak vatandaslarin
belediyelere iliskin yolsuzluk algisi arttik¢a, belediyelerden daha fazla seffaflik ve bilgi

paylasimi talep ettikleri goriilmektedir.

5.2.5. Mali Saydamlik Tutumunun Siyasi Belirleyicileri

Siyasi faktorler, vatandaslarin belediyelerin mali saydamligina iliskin tutumlarinin
belirleyicileri arasinda yer alir. Bu arastirmada siyasi goriis, yerel se¢ime katilim, sivil
toplum kurulusuna iiyelik durumu ve belediye yoneticilerine gliven gibi siyasi faktorlerin

mali saydamlik tutumu ile iliskili olup olmadigi test edilmistir.

Siyasi Goriis

Vatandaglarin mali saydamlik tutumunu etkilemesi beklenen bir diger faktor siyasi
goriistiir. Buradan hareketle “His: Siyasi gériise gore mali saydamlik talebi farklilik

gostermektedir” hipotezi kurulmustur.

Tablo 63’te katilimcilarin mali saydamlik tutumunun siyasi goriise gore dagilimi

gosterilmektedir.
Tablo 63
Katilimcilarin siyasi goriislerine gore mali saydamlik tutumu
Siyasi Goriis N Standart Sapma Varyans Ortalama Derecesi
Muhafazakar 59 ,54986 ,302 4,5085 COK YUKSEK
Sosyal Demokrat 94 ,55363 ,307 4,5674 COK YUKSEK
Milliyetgi 95 56091 315 4,5053 COK YUKSEK
Liberal 17 ,36901 ,136 4,6863 COK YUKSEK
Sosyalist 28 42972 ,185 45476 COK YUKSEK
Diger 52 ,41531 172 4,6004 COK YUKSEK
Toplam 345 ,51812 ,268 4,5494 COK YUKSEK

Tabloya gore mali saydamlik tutumu aritmetik ortalamasi tiim siyasi goriisler i¢in
“cok yliksek” diizeydedir. Liberal goriise sahip katilimcilarin mali saydamlik tutumu

aritmetik ortalamasi diger goriisleri benimseyenlere gore daha yiiksektir (4,6863). Siyasi
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goriisler arasindaki tutum farkinin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigi Kruskal-Walls

H testi ile analiz edilmistir (Bkz. Tablo 64).

Tablo 64
Siyasi goriis degiskeni Kruskal-Wallis H Grup Farklilik Testi Sonuglari
. Sira Gruplar Arasi
Faktor Grup N Ortalamasi Farkhhk
Muhafazakar 59 163,66
Sosyal Demokrat 94 182,21 p=0.612 > 0.05
MALI Milliyetci 95 166,55 oldugundan anlamh
SAYDAMLIK : bir farkhlik yoktur.
TUTUMU Liberal 17 199,59 Has hipotezi
Sosyalist 28 160,29 reddedilir.
Diger 52 176,89

Test sonuclarina bakildiginda p degerinin 0,612 oldugu goriilmektedir. Bu deger
0,05’in tiizerinde oldugundan (p>0,05) katilimcilarin mali saydamlik tutumunun siyasi
goriislerine gore istatistiksel agidan anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir (H =
3,578, SD = 6). Bu nedenle “Siyasi goriise gore mali saydamlik talebi farklilik
gostermektedir” hipotezi reddedilir. Tiirkiye’de yapilan ve hipotez sonucumuzla paralellik
arz eden bir bagka ifadeyle siyasi goriis degiskeni ile ilgili benzer bulgulara ulasan bir
arastirmaya rastlandigini belirtmek gerekir (Timer, 2020). Mali saydamlik alanindaki
caligmalarda oOzellikle sol goriislii belediyelerin mali saydamliga daha fazla 6nem
verdikleri yoniinde tespitler bulunmakla birlikte Canakkale 6rnekleminde siyasi goriislerin
mali saydamlik tutumu ile bir iligkisinin olmamasimin farkli sebepleri olabilir. Orneklemde
tiim siyasi gruplarin mali saydamlik talebinin 4,50 ortalamanin {izerinde olmasinin
farkliligin ortaya g¢ikmasini engellemis olmasi muhtemeldir. Bunun disinda sol partili
belediyelerin vatandaslarin mali saydamlik beklentilerini etkilemek agisindan diger

belediyelere gore farklarini ortaya koyamamis olmalart muhtemel bir diger sebep olabilir.

Yerel Secime Katilim

Aragtirmada kurulan bir diger hipotez yerel segimlere katilimla ilgilidir. Yerel

secimlere ve siyasi siireglere katilimin belediyelerin mali saydamlik diizeyini pozitif
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etkiledigi gorisii yaygin olarak kabul edilmekte olup bu nedenle “Hais: Yerel secimlerde oy
kullananlarin mali saydamlik talebi daha yiiksektir.” kurulmustur (Bkz. Piotrowski ve
Ryzin, 2007; Araujo ve Tejedo-Romero, 2016; Tejedo-Romero ve Araujo, 2018).
Katilimcilarin mali saydamlik tutumunun son yerel se¢imde oy kullanma durumlar
acisindan dagilimma bakildiginda oy kullananlarin mali saydamlik tutumu aritmetik
ortalamalarinin 4,5701, secime katilmayanlarin ise 4,3419 oldugu ve her iki grubun da
belediyelerden “cok yiiksek™ derecede mali saydamlik talebinde bulunduklar1 Tablo 65°te

goriilmektedir.

Tablo 65

Katilimcilarin yerel se¢ime katilma durumlarina gére mali saydamlik tutumlart

Oy
Kullanma N Standart Varyans Ortalama Derecesi
Sapma
Durumu
Evet 313 ,48365 234 45701 COK YUKSEK
Hay1r 39 , 72026 519 4,3419 COK YUKSEK
Toplam 352 ,51888 ,269 4,5448 COK YUKSEK

Son yerel secimde oy kullananlarin mali saydamlik talebinin oy vermeyenlere gore
biraz daha fazla olmasina ragmen aradaki farkin istatistiksel olarak anlamli olup olmadig1

Mann-Witney U testi ile analiz edilmistir (Bkz. Tablo 66).

Tablo 66
Yerel segime katilim degiskeni Mann-Witney U Grup Farklilik Testi Sonuglari

Faktor Grup N Sira Gruplar Aras1 Farkhhk
Ortalamasi

MALI Evet 313 179,62 ld E): 0(.1097 > l0,05l N

oTomu " ik yoktur.

TUTUMU Hayir 39 151,45 11K yoktur.

Hais hipotezi reddedilir.

Test sonuglara bakildiginda p degerinin 0,097 oldugu goriilmektedir. Bu deger
0,05’in iizerinde oldugundan (p>0,05) katilimcilarin mali saydamlik tutumunun yerel
secime katilan ve katilmayanlar arasinda istatistiksel agidan farklilik gdstermedigi tespit

edilmistir (U = 5126,500, z = - 1,659). Bu nedenle “Hie: Yerel secimlerde oy kullananlarin
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mali saydamlik talebi daha yiiksektir.” hipotezi reddedilir. Hipotezin reddedilmesine karsin

literatlirde benzer sonuclar elde eden arastirmalarin mevcut oldugunu da belirtmek gerekir

(Bkz. Ribeiro vd., 2017; Rios vd., 2013).

Sivil Toplum Kurulusuna Uyelik Durumu

Sivil toplum kuruluslarinin (STK) yogun ve aktif oldugu yerlerde yerel
yonetimlerin hem vatandaglar1 bilgilendirmek hem de karar alma siireglerine dahil etmek
icin daha tutarli cabalar gosterebilecegi diisliniilmektedir (Dowley, 2006: 578). Bu
diisiinceden hareketle STK’ye tiye olmanin mali saydamlik tutumu agisindan bir belirleyici
olup olmadigint anlamak i¢in “Hi7: Herhangi bir STK'ye iiye olanlar daha fazla mali
saydamlik talep etmektedir.” hipotezi kurulmustur. Katilimcilarin mali saydamlik
tutumunun STK’ye iiyelik durumlart agisindan dagilimina bakildiginda herhangi bir
STK’ye iiye olanlarin mali saydamlik tutumu aritmetik ortalamalarinin 4,5695 iken iiye
olmayanlarin ortalamalarinin 4,5333 oldugu goriilmektedir. Bu veriler her iki grubun da
belediyelerden “cok yiiksek” derecede mali saydamlik talebinde bulunduklarini ifade
etmektedir (Bkz. Tablo 67).

Tablo 67

Katilimecilarin STK’ye {iyelik durumlaria gore mali saydamlik tutumlari

..STli, N Standart Varyans Ortalama Derecesi
Uyeligi Sapma
Evet 135 ,44886 ,201 4,5695 COK YUKSEK
Hayir 220 ,55587 ,309 4,5333 COK YUKSEK
Toplam 355 51743 ,268 45471 COK YUKSEK

Herhangi bir STK’ye {iye olanlarin mali saydamlik tutumunun {iye olmayanlara
gore istatistiksel olarak anlamli bir sekilde farklilik gosterip gostermedigini anlamak i¢in

Mann Witney U testi yapilmistir (Bkz. Tablo 68)
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Tablo 68
STK’ye tiyelik durumu degiskeni Mann-Witney U Grup Farklilik Testi sonuglari

v Sira
Faktor Grup N Ortalamasi Gruplar Aras1 Farkhihk
i =0. > 0.
MALI Evet 135 178,64 g F3 0d925 l()05l y
oo  rkik yoktur,
TUTUMU Hayir 220 177,60 y :

Hai7 hipotezi reddedilir.

Test sonuglarina bakildiginda p degerinin 0,925 oldugu goriilmektedir. Bu deger
0,05’in tizerinde oldugundan (p>0,05) katilimcilarin mali saydamlik tutumunun herhangi
bir STK’ya iiye olma durumlarina gore istatistiksel agidan farklilik gdstermedigi tespit
edilmistir (U = 14763,000, z = - 0,094). Bu nedenle “Hi7: Herhangi bir STK ’ye tiye olanlar
daha fazla mali saydamlik talep etmektedir.” hipotezi reddedilir. Beklentimizin aksi bir
bulguya ulasmamizin muhtemel sebepleri olarak Tiirkiye’de STK’lerin yeterli etkinlikte
olmamalari, belediye-STK iliskilerinin zayif olmasi, yerel katilim ve demokrasi
geleneginin zayif olmasi gosterilebilir. Nitekim ankete katilanlarin biiyiik ¢ogunlugunun
belediyelerin seffafligini artirma yollar1 olarak “sivil toplum kuruluglarinin yerel siireclerde
aktif rol ustlenmesi” (%80,0) ve “yerel diizeyde demokrasi kiiltiiriniin yerlesmesi”

(%85,7) gerektigini belirtmeleri bunu desteklemektedir.

Belediye Yoneticilerine Giiven

Arastirmanin son hipotezi vatandaslarin belediye yoneticilerine giiven durumu ile
ilgilidir. Buna iliskin hipotez “Has: Belediye ydneticilerine yeterince giivenmeyenler daha

fazla mali saydamlik talep etmektedir” seklinde olusturulmustur. Hipotezin dogrulugunu

test etmek i¢in korelasyon testi yapilmistir (Bkz. Tablo 69).
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Tablo 69
Katilimcilarin belediye yoneticilerine gliven durumu ile mali saydamlik tutumlari

arasindaki iligki

BELEDIYE
YONETICILERINE
GUVEN
Spearman's . Correlation ,-170
rho MALI Coefficient
SAYDAMLIK g0 " 5 tailed) 001
TUTUMU
N 357

Test sonuglarina goére p= 0,001 < 0,01 oldugundan katilimeilarin mali saydamlik
tutumu ile belediye yoneticilerine giiven diizeyi arasinda istatistiksel agidan anlamli bir
iliski mevcuttur. Iliskinin yoénii ve kuvvetini Spearman korelasyon katsayisi ts
gostermektedir. Tabloda goriildiigii gibi rs = -0,170’tir. Katsaymin negatif isaretli olmasi
iki degisken arasindaki iliskinin ters yonde oldugunu ifade etmektedir. Dolayisiyla “His:
Belediye yoneticilerine yeterince giivenmeyenler daha fazla mali saydambik talep
etmektedir” seklinde kurulan hipotez kabul edilir. Korelasyon katsayisinin biiyiikliigiinden
hareketle iki degisken arasinda negatif ancak zayif bir iligski oldugu belirlenmistir. Ayrica
literatiirde hipotez sonucumuzu destekleyen arastirmalarin mevcut oldugu goriilmektedir

(Bkz. Piotrowski ve Ryzin, 2007).
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Tablo 70

Hipotez sonuglar1 tablosu

Hipotez

Faktorler No Hipotez Kabul | Red
1 Kadinlar erkeklere gore daha fazla mali X
saydamlik talep etmektedir.
5 Medeni duruma gore mali saydamlik talebi X
farklilik gostermektedir.
Yas arttik¢a mali saydamlik talebi de
3 X
artmaktadir.
Egitim diizeyi arttikca mali saydamlik talebi
4 X
Sosyo- de artmaktadir.
Demografik 5 Gelir diizeyi arttikga mali saydamlik talebi de v
Faktorler artmaktadir.
5 Mesleki duruma gore mali saydamlik talebi v
farklilik gostermektedir.
Kendisini igerisinde yasadigi kentin bir
7 pargasi olarak gorenlerin mali saydamlik v
talebi daha yiiksektir.
Vatandaslarin belediyelerle ilgili mali
8 konulara ilgi diizeyi arttikga mali saydamlik X
talepleri de artmaktadir.
Vergi ahlaki arttik¢a mali saydamlik talebi de
9 v
artmaktadir.
Vergi bilinci arttikga mali saydamlik talebi de
10 X
artmaktadir.
Yerel vergi uyumu arttik¢a mali saydamlik
11 . X
. talebi de artmaktadir.
Ekonomik- . . . s -
. Belediyelerin mali agidan gii¢lii oldugu
Mali e : . ;
Faktorler 12 goriistine katilanlar belediyelerin mali agidan X
daha seffaf olmasi gerektigini savunmaktadir.
Belediyelerin yeterince hesap vermedigini
13 diistinenlerin mali saydamlik talebi daha v
yiiksektir.
14 Yolsuzluk algis1 arttik¢a mali saydamlik v
talebi de artmaktadir.
15 Siyasi goriise gére mali saydamlik talebi X
farklilik gostermektedir.
16 Yerel secimlerde oy kullananlarin mali X
Sivasi saydamlik talebi daha yiiksektir.
Faki/ﬁrler 17 Herhangi bir STK’ye iiye olanlar daha fazla X
mali saydamlik talep etmektedir.
Belediye yoneticilerine yeterince
18 giivenmeyenler daha fazla mali saydamlik v

talep etmektedir.
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ALTINCI BOLUM
SONUC VE ONERILER

Tiirkiye’de kamu kesiminin kronik sorunlarindan biri haline gelen kamuya iligskin
mali bilgi ve belgeleri gizleme gelenegi merkezi yonetim diizeyinde oldugu gibi yerel
yonetim diizeyinde de etkisini siirdirmektedir. Nitekim uzun yillardan beri stiregelen bu
gelenek, vatandaslarin belediye biit¢esinden yapilan harcamalarin nasil ve ne sekilde
gerceklestirildigine iliskin yeterli bilgiye sahip olmasini engellemekle birlikte belediye
harcamalar1 iizerindeki gozetim ve denetimini de zorlastirmaktadir. Belediyelerde
vergilendirme, harcama ve bor¢lanmaya iliskin mali kararlarin kapali odalar arkasinda
yerel halkin denetiminden uzak bir bigimde gergeklestirilmesi, belediye yonetimlerinden
daha fazla siiphe duyulmasina neden olmakta ve belediye yoneticilerine olan giivenini

sarsmaktadir.

Tiirkiye’de belediye yonetimleri genel olarak basarisizliklarini 6rtmek ve muhalif
kesim tarafindan gelebilecek olasi elestirilere maruz kalmamak icin faaliyetlerine iliskin
mali bilgileri kontrol altinda tutmaya ve gizlemeye ¢aba gostermektedir. Buna karsin hesap
sorma glidiisiine sahip bazi toplum kesimlerinin belediye yonetimlerinin bu tutumundan
rahatsiz oldugu ve belediyelerden daha fazla seffaflik bekledikleri ve hatta belediye
yonetimlerini kamuoyu ile daha fazla bilgi paylasmasi yoniinde baski yaptiklar
goriilmektedir. Dolayisiyla basarisizliklar ile yiizlesemeyen belediye yoneticileri toplum
karsisindaki itibarin1 kaybetmekte ve bu durum belediye yoneticilerini yerel halkin
giivenini yeniden kazanabilmek i¢in mali agidan daha seffaf, hesap vermekten ka¢inmayan,

demokratik ve katilimct bir yonetim tarzi benimsemeye zorlamaktadir.

Tiirkiye’de 2000’11 yillardan itibaren mali saydamlig1 saglamaya yonelik birtakim
yasal diizenlemeler yapilmis ve basta 5018 sayili KMYKK olmak iizere 5393 sayili
Belediye Kanunu, 4982 sayih Bilgi Edinme Hakki Kanunu ve 4734 sayili Kamu ihale
Kanunu ile mali saydamlik meselesi hukuki bir zemine oturtulmustur. S6z konusu
diizenlemeler belediyeleri kapsamina dahil edecek bicimde hazirlanmis olup bu baglamda
belediyelerin mali saydamligin1 saglamaya yonelik olumlu adimlar atildigini séylemek

miumkindiir.



Tiirkiye’de belediyelerin mali saydamlik diizeyini 6lgmeye ya da mali saydamlik
diizeyini etkileyen faktorleri belirlemeye yonelik az sayida ampirik calisma yapilmis olup
bu c¢alismalarda genel olarak belediyelerin yayimladiklar1 mali belgeler ve web siteleri
analiz edilerek mali bilgilerin kamuoyuna agiklanma diizeyinin arastirildig1 gériilmektedir.
Bir baska ifadeyle mali saydamlik, mali bilgilerin arzin1 gergeklestiren “belediye”
boyutuyla ele alinmistir. Bu ¢aligmada ise mali saydamlik belediyelerin faaliyetlerine

iliskin mali bilgileri talep eden ve asil kullanicisi olan “vatandas” boyutu ile ele alinmistir.

Arastirmanin amaci, vatandaglarin Tiirkiye’deki belediyelerin mali saydamligina
iliskin tutumunu ve bu tutumun belirleyicilerini tespit etmektir. Bu amag¢ dogrultusunda
Canakkale Merkez’de ikamet eden vatandaslara anket uygulanmistir. Tirkiye’de
vatandaslarin belediyelerin mali saydamligina iliskin tutumunu belirlemeye c¢alisan
herhangi bir arastirmaya rastlanmadig1 i¢in anket formu, literatlir taramasi sonucu elde

edilen bilgiler ile maliye bilim insanlarmin goriisleri dikkate alinarak hazirlanmistir.

Anketin uygulama asamasi yaklasik dort ay siirmiistiir. Bu asamada diinya
genelinde oldugu gibi Tiirkiye’yi de etkisi altina alan Covid 19 salgini nedeniyle anketler
tahmin edilenden daha uzun bir siirede tamamlanabilmistir. Tamamlanan 357 anketten elde
edilen veriler IBM SPSS Statistics 22 programi kullanilarak analiz edilmistir. Analiz
asamasinda anketlerden elde edilen veriler ilk olarak SPSS programi vasitasiyla sayisal
verilere doniistiiriilmiis ve bu sayisal veriler sonucunda giivenilirlik analizinin yani sira

acimlayici faktor analizi, grup farklilik testi ve korelasyon analizi yapilmistir.

5’11 likert tipi 38 sorunun yer aldig1 ankette oncelikle ankete katilan vatandaslarin
mali saydamlik tutumunu belirlemeye yonelik sorular sorulmustur. Mali saydamlik
tutumuna iligskin sorularin ortalamasi 4,5490 olup bu ortalama deger katilimcilarin mali
saydamlik tutumunun cok yiiksek diizeyde oldugunu bir baska ifadeyle belediyelerden ¢ok

yiiksek diizeyde mali saydamlik talep ettiklerini gostermektedir.

Anket caligmasinda katilimcilara belediyelerden daha fazla seffaf olmasini talep
ettikleri alanlar1 6nem derecesine gore siralamalar1 istenmis ve yapilan analiz sonucunda
ankete katilanlarin belediyelerden en fazla seffaflik talep ettikleri alanin ihale mevzusu

oldugu tespit edilmistir. Ayrica bir baska soruda yer alan “Belediyelerin ihaleleri seffaf
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(halka acik) bir bigimde gergeklestirmesi gerekir” ifadesine ankete katilan vatandaslarin
cok yiiksek diizeyde (%96,3) katildigi goriilmektedir. Her iki soruya verilen yanitlar
katilimcilarin belediye ihalelerinin seffafligi konusunda fazla hassas ve duyarli olduklarini

gostermektedir.

Ankette ayn1 zamanda katilimcilarin herhangi bir belediyeye ait olmak tizere biitge,
kesin hesap, stratejik plan, performans programi ve faaliyet raporu gibi belgeleri inceleme
durumu arastirilmistir. Ankete katilan vatandaslarin %83’ belediye biit¢esini, %90,1°1
kesin hesabi, %84,1°1 stratejik plani, %88,1°1 performans programini ve %80,7’si faaliyet
raporunu incelemediklerini tespit edilmistir. Bu bulgudan hareketle katilimcilarin

belediyelerle ilgili mali konulara ilgi diizeyinin diisiik oldugu ifade edilebilir.

Anket sorularmin frekans ve yiizdelik dagilimlar1 incelendiginde katilimcilarin
“Belediyelerin kamuoyuna ag¢ikladigt mali bilgilerin giivenilir olmasi gerekmektedir”
ifadesine ¢ok yiiksek diizeyde (%98,3) katildiklari goriilmektedir. Bu nedenle ankete
katilan vatandaslarin belediyelerin kamuoyuna agikladigi mali bilgilerin giivenilir olmasini
son derece Onemsedigi soOylenebilir. Ayrica ankete katilan vatandaslarin “Tiirkiye 'de
belediyelerin bor¢luluk durumu hakkinda yeterli bilgiye sahibim” ifadesine ¢ok yliksek
diizeyde katilmadigi (%68,7) belirlenmis olup katilimcilarin 6nemli bir kism1 belediyelerin

bor¢lanma diizeyi ile ilgili yeterince bilgi sahibi olmadigini ifade etmektedir.

Arastirma kapsaminda uygulanan ankette farkli degiskenleri 6l¢gmek amaciyla
sorulan likert tipi 38 soru yer almaktadir. Bu sorulardan bazilar1 vatandaslarin belediyelerin
mali acidan ne kadar saydam olmasi gerektigine iliskin tutumlarimi (bagimli degiskeni),
bazilar1 ise vatandaslarin mali saydamlik tutumunu etkileyebilecek faktorleri (bagimsiz
degiskenler) belirlemek amaciyla sorulmustur. Anketteki 38 sorudan 12°si faktor
analizinde binisiklik sorunu ve 0,40’in altinda faktor yiikiine sahip olmasi nedeniyle
cikarilmig ve geriye kalan 26 soru faktdr analizi sonucuna gore sekiz faktor altinda

toplanmistir.

Faktorlere iliskin ortalamalar ve diizeyleri incelendiginde mali saydamlik tutumu
ile vergi ahlaki faktorlerinin diizeyleri “cok yiiksek”, kentsel aidiyet ile vergi bilinci

faktorlerinin diizeyi “yiiksek”, mali durum faktoriiniin diizeyi “orta”, mali konulara ilgi
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diizeyi, belediye yoneticilerine giiven ile hesap verme durumu faktorlerinin diizeyi ise

“diigiik” olarak belirlenmistir.

Arastirmada bagimli degisken iizerindeki etkisi test edilen bagimsiz degiskenlerle
ilgili 18 hipotez olusturulmustur. Bagimsiz degiskenler sosyo-demografik, ekonomik-mali
ve siyasal olmak iizere li¢ kategori altinda toplanmistir. Arastirma kapsaminda cinsiyet,
medeni durum, yas, egitim diizeyi, gelir diizeyi, mesleki durum, kentsel aidiyet ve mali
konulara ilgi diizeyi gibi sosyo-demografik degiskenlerin mali saydamlik tutumu ile iliskili
olup olmadigi test edilmistir. Bu degiskenler arasinda gelir diizeyi, mesleki durum ve
kentsel aidiyetin mali saydamlik talebi iizerinde etkili oldugu tespit edilmistir. Gelir diizeyi
degiskeni agisindan degerlendirildiginde aylik geliri 5.000 TL ve iizerinde olan
vatandaslarin mali saydamlik talebinin asgari iicret ve altinda gelir elde edenlere gore daha
fazla oldugu saptanmistir. Ayrica mali saydamlik talebinin mesleki duruma gore
farklilastig1, bu farkliligin memurlar ile isgiler arasinda gergeklestigi ve memurlarin mali
saydamlik talebinin iscilere goére daha fazla oldugu goriilmistir. Bagimli degisken
tizerindeki etkisi test edilen bir diger degisken kentsel aidiyettir. Analiz sonucu her iki
degisken arasinda istatistiksel agidan anlamli ve pozitif bir iligki tespit edilmis olup
kendisini icerisinde yasadig1 kentin bir parcasi olarak gorenlerin mali saydamlik talebinin
daha fazla oldugu belirlenmistir. Bunun disinda cinsiyet, medeni durum, yas, egitim diizeyi
ve mali konulara ilgi diizeyi ile aragtirmanin bagimli degiskeni olan mali saydamlik tutumu

arasinda anlamli bir iligki olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Arastirma kapsaminda vergi ahlaki, vergi bilinci, vergi uyumu, mali durum, hesap
verme durumu ve yolsuzluk algis1 gibi ekonomik ve mali degiskenlerin mali saydamlik
tutumu ile iligkili olup olmadig: test edilmistir. Bu degiskenlerden vergi ahlaki, hesap
verme durumu ve yolsuzluk algisinin mali saydamlik talebi iizerinde etkili oldugu
belirlenmigtir. Katilimcilarin mali saydamlik tutumu ile vergi ahlaki diizeyi arasinda
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir iliski oldugu goriilmektedir. Ankete katilan
vatandaslarin mali saydamlik tutumu ile belediyelerin hesap verme durumu arasinda
istatistiksel acgidan anlamli ve negatif bir iliski tespit edilmistir. Bir baska ifadeyle
belediyelerin yeterince hesap vermedigini diisiinen vatandaslarin mali saydamlik talebinin
daha ytiksektir. Bunun birlikte mali saydamlik tutumu ile vatandaslarin yolsuzluk algist

arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir iliski oldugu ve yolsuzluk algisi arttik¢a
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katilimeilarin mali saydamlik talebinin de arttigi saptanmistir. Vergi bilinci, vergi uyumu
ve mali durum degiskenleri ile mali saydamlik tutumu arasinda anlamli bir iligki

bulunamamustir.

Arastirmada ayni zamanda siyasi gorlis, yerel secime katilim, STK’ye iyelik
durumu ve belediye yoneticilerine gliven gibi siyasi degiskenlerin mali saydamlik tutumu
ile iliskili olup olmadig1 test edilmistir. Bu degiskenlerden belediye yoneticilerine giiven
durumunun mali saydamlik talebi {izerindeki etkili oldugu tespit edilmis olup belediye
yoneticilerine yeterince giivenmeyenlerin daha fazla mali saydamlik talep ettikleri
goriilmektedir. Siyasi goriis, yerel secime katilim ve STK’ye fliyelik degiskenleri ile
arastirmanin bagimli degiskeni olan mali saydamlik tutumu arasinda anlamli bir iliski

tespit edilememistir.

Arastirmanin bulgularindan hareket ederek belediyelerin mali saydamlik diizeyini
artirmak ve bu suretle vatandaslarin mali saydamlik tutumu iizerinde olumlu etkide

bulunmak i¢in baz1 6neriler sunulmustur:

* Arastirmada elde edilen bulgulara gore katilimeilarin yaklasik %92’si belediyelerin
paylastiklart mali bilgilerin toplumun her kesimi tarafindan anlasilir olmasi
gerektigini diisiinmektedir. Seffafligin saglanmasi bakimindan mali bilgilerin
anlagilir olmasi son derece dnemlidir. Bu ¢ercevede 6rnegin son yillarda merkezi
yonetim diizeyinde hazirlanan “Vatandas Biitce Rehberi’nin yerel diizeyde
belediyeler tarafindan da hazirlanmasi onerilebilir. Biit¢enin kolay ve anlasilabilir
bir 6zeti niteligindeki bu rehberler ilgili yilda belediyenin yapacagi harcamalar ve
bunlarin nasil karsilanacagina iligkin temel bilgileri kapsamalidir. Belediye
biit¢esine iliskin bilgiler grafik, sema, tablo vs. gorsel araglar kullanilarak toplumun

tiim kesimleri tarafindan anlasilabilir hale getirilmelidir.

*  Arastirmanin 6nemli bulgulardan biri de belediye ihalelerine iliskindir. Ankete
katilan vatandaslarin belediyelerden en fazla seffaf olmasini1 bekledikleri konu
thaledir. Ayrica katilimcilarin yaklasik %92°s1 belediye ihalelerinin halka acik bir
bicimde gerceklestirilmesi gerektigi goriisiine sahiptir. Bu ¢ercevede belediye ihale
stireglerine iliskin belge ve bilgilerin belediye web sitesi araciligiyla yayimlanmasi

miimkiin olup boylelikle bu siirecin seffaf bir bicimde yiiriitiilmesi saglanabilir.
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Arastirmanin bulgularmma gore ankete katilan vatandaslarin 6nemli bir kismi
Tirkiye’de belediyelerin yaptiklar1 ¢alismalarla ilgili olarak halki yeterince
bilgilendirmediklerini diisiinmektedir. Dolayisiyla ankete katilan vatandaslarin
genel digsiincesi Tiirkiye’de belediyelerin halka yeterince hesap vermedigi
yoniindedir. Tiirkiye’de ¢ogu belediyenin mali belge ve bilgileri yalnizca yasal bir
zorunlulugu yerine getirmek i¢in kamuoyu ile paylastiklar1 bilinmektedir. Bu tiir bir
yonetim anlayisi ile seffafligin tam olarak saglanmasi miimkiin degildir. Bu nedenle
seffaflik, kurum kiiltiiriiniin 6nemli bir parcasi haline getirilerek vatandaslarin her
tirlii mali belge ve bilgi talebine cevap verilmeli ve hatta belediye faaliyetlerine

iligkin mali bilgiler herhangi bir talep olmaksizin kamuoyuna agiklanmalidir.

Arastirmada aym1 zamanda vatandaslarin kentsel aidiyet duygusunun mali
saydamlik talebini olumlu yo6nde etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Bu baglamda
vatandaglarin belediyeler ile ilgili karar alma siire¢lerine katiliminin artirilmasi
gerektigini ifade edilebilir. Boylece vatandaslar bu siireclerin bir pargasi haline
geldiginde yasadiklar1 kentle ilgili kararlarin alinmasinda s6z sahibi olabilecek,
kentlilik kiiltiirii ve bilinci gelisecektir. Bu bilingle hareket eden vatandaslarin
yasadig1r kenti daha fazla sahiplenmesi s6z konusu olacagindan belediyelerin
faaliyetleri ile ilgili daha fazla bilgi sahibi olmak isteyecek ve belediye

yonetimlerinin {izerinde baski olusacaktir.

Anketten elde edilen verilerin analizi sonucu ulasilan bulgular katilimcilarin
Tiirkiye’deki belediye yoneticilerine giiven diizeyinin olduk¢a diisiik oldugunu
gostermektedir. Ankete katilan vatandaslarin genel kanis1 Tiirkiye’de belediyelerin
diiriist ve ahlakli kisiler tarafindan yonetilmedigi ve belediyelerin kamuoyuna
acikladiklar1 mali bilgilerin giivenilir olmadig1 yoniindedir. Kisacasi vatandaglar ile
belediye yoneticileri arasinda bir giiven sorunu yasandigi goriilmektedir. Bu
sorunun ¢dziimiinde en 6nemli roliin belediye yoneticilerine diistiigiinii sdylemek
gerekir. Gorev siireleri boyunca gerceklestirdikleri ¢alismalarla halka en iyi sekilde
hizmet ettiklerini gdostermek ve bdoylelikle vatandaglarin giivenini kazanmak igin
seffaf bir yonetim anlayist benimsemeli ve vatandaslara karsi hesap vermekten

kacinmamalidirlar.
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Aragtirmanin bir diger bulgusuna goére ankete katilanlarin 6nemli bir kismi,
Tiirkiye’de belediyelerin kaynaklarini1 verimli bir sekilde kullanmadigini ve yerel
hizmetleri sunarken gereksiz harcamalara yol agtiklarin1 diisiinmektedir. Belediye
yoOnetimleri, vatandaslarin belediyelerle ilgili neden bu tiir bir algiya ya da izlenime
sahip oldugunu sorgulamali ve bu alginin aksini ispat edebilmek i¢in agik, seffaf ve
hesap vermekten kaginmayan bir yOnetim anlayisi benimsemelidir. Bu anlamda
seffaflik, belediye yOnetimlerinin kendileri ile ilgili yanlis algilar1 ve kotii imaji

diizeltmek i¢in kullanabilecekleri bir ara¢ olarak goriilmelidir.

Aragtirmanin bir bagka bulgusu da yolsuzluga iliskindir. Katilimcilarin yarisindan
fazlas1 belediyelerde yolsuzluklarin yaygin oldugunu ve belediyelerin yeterince
denetlenmedigini diisiinmektedir. Bu baglamda belediyelerin yolsuzluk gibi kanun
dis1 faaliyetlerden arindirilmast ve kamuoyu ile paylastiklart mali bilgilerin

dogrulugunun giivence altina alinmasi gerekmektedir.

Belediyelerin bilgi ve iletisim teknolojilerinden yararlanmak suretiyle genis
kitlelere kolayca ulagabilme imkani bulunmaktadir. Bilgi paylasiminin daha ucuz
ve hizli olmasi nedeniyle belediyeler artik seffafligi cesitli iletisim araglart ile
saglamaya calismaktadir. Ancak internet ve bilgisayar gibi araglara erisim imkan
kisitli olan veya bunlar1 etkili bir bigimde kullanma becerisine sahip olmayan
vatandaslarin mevcut oldugunu da unutmamak gerekir. Dolayisiyla belediyeler,
bilginin toplumun tiim kesimlerine esit bir bigimde yayilmasi icin farkli yontem ve
mekanizmalar gelistirmelidir. Bu baglamda belediyelerin faaliyetlerine iligkin mali
bilgiler kamuoyuna aciklanirken gazete, dergi, brosiir, afis vb. yazili ve basil

materyallerden de yararlanilmalidir.

Belediyelerin web sitelerindeki mali bilgi paylasimlar1 i¢cin Hazine ve Maliye
Bakanligi  tarafindan  “Belediyeler i¢in Mali  Saydamlik  Standartlar1”

belirlenmelidir.

Belediyeler arasinda belirlenen cesitli kriterler dogrultusunda mali saydamlik
endeksi olusturulmali ve endeksteki belediyelerin sahip olduklar1 degerler her yil
giincellenerek “en seffaf belediye o6diili” verilmelidir. Sivil toplum kuruluslar

aracili@iyla verilebilecek bu tiir bir 6diil, belediyeler arasinda rekabeti artirabilecegi
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gibi dnemli bir motivasyon kaynagi haline gelerek vatandaglarin nezdinde sayginlik

ve itibar kazandiracaktir.

Tiirkiye’de belediyelerin mali saydamligi giderek artan Onemi ile uzun siire
gliindemde kalmay1 basarabilecek ve giincelligini kaybetmeyecek bir arastirma konusu
olma potansiyeline sahiptir. Tiirkiye’de belediyelerin mali saydamligina iliskin
calismalarda vatandas boyutunun ihmal edildigi ve bu c¢ercevede vatandaslarin
belediyelerin mali saydamligina iligkin tutum ya da algiSin1 arastiran calismalarin
artirllmasi gerektigi sdylenebilir. Bu baglamda vatandaslarin tutum ya da algisinin farkli

orneklem biiyiikliiklerinde 6l¢iilmesine ihtiyag¢ oldugunu belirtmek gerekir.
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EVET HAYIR
Herhangi bir sivil toplum kurulusuna (dernek, sendika vb.) iiye misiniz? O O

Son yerel se¢imlerde oy kullandiniz mi1? O O

Herhangi bir belediyeye ait olmak iizere asagida belirtilen belgeleri EVET HAYIR
incelediniz mi?

Belediye biitgesi O O
Belediye stratejik plani
Belediye faaliyet raporu

Belediye performans programi

Ooooao
Ooooao

Belediye kesin hesab1

TAMAMEN
KATILIYORUM
KATILIYORUM

KARARSIZIM
KATILMIYORUM
KESINLIKLE
KATILMIYORUM

Odedigim yerel vergilerin (emlak vergisi, cevre ve temizlik vergisi vs.) belediyeler tarafindan
nerelere harcandigini bilmek isterim.

Belediyelerin ihaleleri seffaf (halka agik) bir bigimde gergeklestirmesi gerekir.

Belediyeler her tiirlii mali bilgiyi kamuoyu ile paylasmak zorunda degildir.

Belediyelerin mali agidan diizenli olarak denetlenmesi gerekmektedir.

Belediyeler aldiklar1 borglar1 halka agiklamalidirlar.

Belediyelerin kamuoyuna agikladigi mali bilgilerin giivenilir olmasi gerekmektedir.

N oo~ |lwWw DN

Belediyeler mali bilgileri zamaninda agiklamak zorundadirlar.

Belediyelerin paylastiklart mali bilgilerin toplumun her kesimi tarafindan anlagilir olmasi
gerekmektedir.

o]

Miikellefin 6deyecegi yerel vergi miktar1 ve ddeme zamaninin belediyelerce duyurulmasi
gerekmektedir.

10 |Belediyeler harcadiklari her kurus i¢in halka hesap vermek zorundadirlar.

11 | Belediyelerin denetlenmesi sonucu hazirlanan raporlarin halka agiklanmasi gerekmektedir.

12 | Belediyenin kullandig1 kaynak miktar1 arttik¢a daha fazla mali bilgi paylagmasi gerekmektedir.

13 | Turkiye’de belediyeler yaptiklari ¢aligmalarla ilgili olarak halki bilgilendirmektedirler.

14 | Turkiye’de belediye yoneticileri halka hesap vermekten kaginmaktadirlar.

15 | Belediyelerde seffaf bir yonetim anlayisi hakimdir.

16 | Tuirkiye’de belediyeler yerel hizmetleri sunarken gereksiz harcamalardan kaginirlar.

17 | Belediyeler kaynaklarini verimli kullanmaktadirlar.

18 | Vergi, kamu hizmetlerinin karsiligidir.

19 | Belediyeye 6dedigim vergilerin bana yerel hizmet olarak geri dondiigiini diistiniiyorum.

20 | Vergi kagirmanin ahlaki agidan yanlis oldugunu diisiiniiyorum.

21 | Vergi kagiran bir kisinin toplum karsisinda saygmhigimi yitirecegini diistinityorum.

22 | Vergi devletin varlig1 igin gereklidir.

23 | Bir miikellef olarak belediyeye ddedigim vergilerin tamaminin farkindayim.

24 | Vergi 6demem gerektiginde bunu merkezi idareye degil belediyeye 6demeyi tercih ederim.

25 | Turkiye’de belediyeler yeterince denetlenmektedir.

26 | Belediyeler denetlenirken bagimsiz ve tarafsiz hareket edilmektedir.

27 | Turkiye’deki belediyelerde yolsuzluklar yaygindir.

28 | Belediye ile ilgili kararlarin alinmasinda sz sahibi olmak isterim.




29

Kendimi igerisinde yasadigim kentin bir pargasi olarak gériiyorum.

30

Tiirkiye’de belediyeler diiriist ve ahlakl kisiler tarafindan yonetilmektedir.

31

Tiirkiye’de belediyelerin kamuoyuna agikladig1 mali bilgilerin giivenilir oldugunu
diistinmiiyorum.

32

Belediye yoneticileri belediyeleri yonetecek yeterli bilgi ve beceri diizeyine sahiptir.

33

Tiirkiye’de belediyeler yeterli gelir kaynaklarina sahiptirler.

34

Tirkiye’de belediyeler mali agidan gii¢liidiir.

35

Tiirkiye’de belediyelerin topladig: gelirlere iligkin bilgi sahibiyim.

36

Tiirkiye’de belediyelerin ne kadar harcama yaptig1 hakkinda bilgi sahibiyim.

37

Tiirkiye’de belediyelerin gelirlerini hangi alanlarda harcadigimni takip ediyorum.

38

Tiirkiye’de belediyelerin bor¢luluk durumu hakkinda yeterli bilgiye sahibim.

Seffaf bir belediyecilik icin gerek duyulan

hususlari 6nem derecesine gore puanlaymiz. “1 | Onemsiz Onemli
puan” en dnemsizi, “10 puan” ise en 6nemli - >
olani ifade etmektedir. 1 > 3 2 9 T 10

Yerel diizeyde demokrasi kiiltiiriiniin yerlesmesi

Kamu kaynaklarini kendi parasi gibi
harcayabilecek belediye yoneticileri

Belediyeler ile vatandaslar arasindaki iletisimin
gelistirilmesi

Sivil toplum kuruluslarinin yerel siireglerde aktif
rol iistlenmesi

Kamuoyunun daha duyarli ve bilingli olmasi

Kadinlarin yerel siyasete daha fazla katilmasi

Belediyelerden daha fazla seffaf olmasim beklediginiz alanlar1 6nem derecesine gore 1°den 5’e kadar

siralayimiz.

(NOT: En onemlisi “1” olacak sekilde 1’den 5’e kadar siralayiniz.)
( ) 1hale

() Borglanma

() Biitce agiklari
() Belediye sirketleri

() Belediye meclis kararlari




